Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia

ZAMAWIAJACY:

POWIATOWY URZAD PRACY w KLODZKU
ul. St. Okrzei 8
57 - 300 Ktodzko
tel. (074) 865 74 10, fax (074) 865 74 34, tel/fax (074) 865 74 19
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ZAPRASZA DO ZLOZENIA OFERTY W POSTEPOWANIU PROWADZONYM W TRYBIE
PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO O WARTOSCI SZACUNKOWE] NIE
PRZEKRACZAJACEJ KWOT OKRESLONYCH W PRZEPISACH WYDANYCH NA
PODSTAWIE ART.11 UST. 8 USTAWY PRAWO ZAMOWIEN PUBLICZNYCH

na $wiadczenie ustug na rzecz Powiatowego Urzedu Pracy w Klodzku w zakresie:
Zadanie I: ustugi IP VPN

Zadanie II: dostep do sieci Internet DSL

Kod CPV: 72318000 - 7 (ustugi przesytu danych)
Kod CPV: 72400000 — 4 (ustugi internetowe)

Nr zam. publ. KO.ES.2712.2.2013

Podstawa prawna udzielenia zamoéwienia:

e Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdowien publicznych (tekst jednolity: Dz.U. z
2010r. Nr 113, poz. 759 ze zmian.) oraz akty wykonawcze do ustawy, w tym:

e Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 16 grudnia 2011r. w sprawie sredniego kursu
ztotego w stosunku do euro stanowigcego podstawe przeliczania wartosci zaméwien publicznych
(Dz.U. z 2011r. Nr 282, p0z.1650)

e Rozporzadzenie Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2013r. w sprawie rodzajow
dokumentow, jakich moze zagda¢ zamawiajacy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty
moga by¢ sktadane (Dz.U. z 2013r., poz. 231).

Dzial 1. Opis sposobu przygotowywania oferty

1. Na ofertg sktadaja si¢: oferta cenowa wraz z preliminarzem kosztow i pozostate wypetnione
zataczniki do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia, zwanej dalej SIWZ, a takze
wszystkie wymagane dokumenty wskazane w SIWZ.
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Wykonawcy sporzadza oferty zgodnie z wymaganiami SIWZ.

Oferta cenowa musi by¢ sporzadzona na formularzu oferty stanowigcym zalgcznik Nr 1 do
SIWZ.

Oferta musi by¢ sporzadzona w jezyku polskim, na komputerze, rgcznie dlugopisem lub
niescieralnym atramentem. Oferty nieczytelne zostana odrzucone.

Oferta cenowa oraz pozostate zataczniki musza by¢ podpisane przez osoby upowaznione do
sktadania oswiadczen woli w imieniu wykonawcy. Upowaznienie (w oryginale) do podpisania
oferty cenowej i zalacznikoéw musi by¢ dotaczone do oferty, o ile nie wynika ono z innych
dokumentow zataczonych przez wykonawce.

W przypadku, gdy wykonawca dotacza do oferty kopi¢ jakiego$ dokumentu, musi by¢ ona
poswiadczona za zgodno$¢ z oryginatem przez wykonawce (wykonawca na kserokopii sktada
wlasnoreczny podpis poprzedzony dopiskiem ,,za zgodno$¢ z oryginatem” oraz datg). Jezeli
do podpisania oferty upowaznione sg tacznie dwie lub wigcej osob kopie dokumentow musza
by¢ potwierdzone za zgodno$¢ z oryginalem przez wszystkie te osoby.

Wszystkie dokumenty i o$wiadczenia sporzadzone w jezyku obcym maja by¢ zlozone wraz z
tlumaczeniem na jezyk polski.

Wszelkie miegjsca, w ktorych wykonawca nanidst zmiany lub poprawki w tekscie oferty,
musza by¢ czytelne i parafowane przez osobe uprawniong do reprezentowania firmy.

Wykonawca sktada tylko jedng ofert¢. Alternatywy zawarte w tresci oferty spowoduja jej
odrzucenie.

Zamawiajacy dopuszcza skladanie ofert czesciowych (odrgbnie na poszczegolne zadania).

Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert wariantowych.

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia umowy ramowej ani zamowienia uzupetniajacego.
Zamawiajacy nie przewiduje wyboru najkorzystniejszej oferty w drodze aukcji elektronicznej.

Wykonawca wskaze w swojej ofercie czeSci zamowienia, ktorej wykonanie zamierza
powierzy¢ podwykonawcom.

Wykonawca ponosi wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i zlozeniem oferty,
zamawiajgcy nie przewiduje zwrotu kosztow udzialu w postgpowaniu.

W przypadku sktadania ofert na wigcej, niz 1 zadanie — oferty nalezy ztozy¢ wraz z cala
wymagang dokumentacjg oddzielnie na kazde zadanie (w osobnych kopertach).

Oferta winna znajdowa¢ si¢ w oddzielnej kopercie zamknigtej w sposob trwaly i
ostemplowanej pieczatka firmowa Wykonawcy, zaadresowanej na Zamawiajgcego i zawierac
oznaczenie:

Oferta na przeprowadzenie ustugi (poda¢ nazwe ustugi)
Zadanie nr.... (poda¢ numer zadania)



Dzial I1. Zmiana, wycofanie i zwrot oferty

1. Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do oferty lub wycofa¢ ztozong oferte przed terminem
sktadania ofert:

- w przypadku wycofania oferty, wykonawca sktada pisemne o$wiadczenie, ze oferte swa wycofuje,

- w przypadku zmiany oferty, wykonawca sktada pisemne o$wiadczenie, iz oferte swg zmienia,
okreslajac zakres i rodzaj tych zmian a jesli oswiadczenie pociaga za sobg konieczno$¢ wymiany
czy tez przedtozenia nowych dokumentéw — wykonawca winien dokumenty te ztozy¢ w kopercie

w sposob wskazany w dziale I niniejszej SIWZ w punkcie 17 z dopiskiem ,,zmiany”.

2. Wykonawca nie moze wprowadzi¢ zmian do oferty oraz wycofa¢ jej po uptywie terminu sktadania
ofert.

3. Ofert¢ ztozong po terminie sktadania, zamawiajacy niezwlocznie zwraca wykonawcom bez
otwierania.

Dzial I11. Jawnos$¢é postepowania

1. Zamawiajacy prowadzi protokot postgpowania.

2. Protokot postgpowania wraz z zatgcznikami jest jawny. Zataczniki do protokotu udostepnia
si¢ po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewaznieniu postepowania, z tym ze
oferty udostepnia si¢ od chwili ich otwarcia.

3. Nie ujawnia si¢ informacji stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu przepiséw
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, jezeli wykonawca, nie pozniej niz w terminie sktadania
ofert, zastrzegt, ze nie mogg one by¢ udostepniane. Wykonawca nie moze zastrzec informacji,
o ktérych mowa w art. 86 ust. 4 ustawy p.z.p.

Dzial IV. Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania
oceny spelnienia tych warunkow

1. O udzielenie zaméwienia moze ubiegac si¢ Wykonawca, ktory:
a) spelnia warunki okreslone w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych, tj.:

* posiada uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowiazek ich posiadania;

* posiada wiedze 1 doswiadczenie;

Zamawiajacy uzna warunek za speliony, gdy Wykonawca wykaze, ze w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie, zrealizowat nalezycie co najmniej 1 ustuge
zgodna w nazwie z przedmiotem niniejszego zamowienia o ilosci taczy:

dla zadania | — 4

dla zadania Il — 6



b)

* dysponuje odpowiednim potencjatem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamdwienia;

* znajduje si¢ W Sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie
zamoOwienia;

nie podlega wykluczeniu z postgpowania na podstawie przepisow okreslonych w art. 24
ust.1 ustawy Prawo zamowien publicznych.

Z postepowania o udzielenie zamowienia wyklucza sie:

wykonawcow, ktorzy wyrzadzili szkode, nie wykonujac zaméwienia lub wykonujac je
nienalezycie, lub zostali zobowigzani do zaptaty kary umownej, jezeli szkoda ta lub
obowigzek zaplaty kary umownej wynosily nie mniej niz 5% wartosci realizowanego
zamoOwienia i zostatly stwierdzone orzeczeniem sadu, ktére uprawomocnito si¢ w okresie
3 lat przed wszczgciem postgpowania;

wykonawcow, z ktorymi dany zamawiajacy rozwiazal albo wypowiedzial umowe w
sprawie zamowienia publicznego albo odstapil od umowy w sprawie zamodwienia
publicznego, z powodu okolicznosci, za ktére wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢,
jezeli rozwiagzanie albo wypowiedzenie umowy albo odstgpienie od niej nastgpito w
okresie 3 lat przed wszczgciem postepowania, a warto$¢ niezrealizowanego zamowienia
wyniosta co najmniej 5% wartosci umowy;

wykonawcow, w stosunku do ktorych otwarto likwidacje lub ktorych upadtosé
ogloszono, z wyjatkiem wykonawcow, ktorzy po ogloszeniu upadtosci zawarli uktad
zatwierdzony  prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uklad nie przewiduje
zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego;

wykonawcow, ktorzy zalegaja z uiszczeniem podatkow, optat lub sktadek na
ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne, z wyjatkiem przypadkéw gdy uzyskali oni
przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie, roztozenie na raty zalegtych ptatnosci lub
wstrzymanie w cato$ci wykonania decyzji wlasciwego organu;

osoby fizyczne, ktére prawomocnie skazano za przestgpstwo popetnione w zwigzku z
postepowaniem o udzielenie zamdwienia, przestepstwo przeciwko prawom  0sob
wykonujacych prace zarobkows, przestepstwo przeciwko Srodowisku, przestepstwo
przekupstwa, przestgpstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo
popetnione w celu osiagniecia korzysci majatkowych, a takze za przestgpstwo skarbowe
lub przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na celu
popehnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;

spotki jawne, ktorych wspodlnika prawomocnie skazano za przestepstwo popetnione w
zwigzku z postepowaniem o udzielenie zamOwienia, przestepstwo przeciwko prawom
0s6b wykonujacych prace zarobkowa, przestepstwo przeciwko srodowisku, przestepstwo
przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo
popetnione w celu osiagniecia korzysci majatkowych, a takze za przestgpstwo
skarbowe lub przestepstwo udziatu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na
celu popetnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;

spotki partnerskie, ktorych partnera lub czlonka zarzadu prawomocnie skazano za
przestepstwo popelnione w zwiazku z postepowaniem o udzielenie zamdwienia,
przestepstwo przeciwko prawom osdb wykonujacych prace zarobkows, przestepstwo
przeciwko $rodowisku, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko obrotowi
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gospodarczemu lub inne przestepstwo popelnione w celu osiaggniecia korzysci
majatkowych, a takze za przestepstwo skarbowe lub przestepstwo udziatu w
zorganizowanej grupie albo zwiazku majacych na celu popelnienie przestepstwa lub
przestepstwa skarbowego;

— spotki komandytowe oraz spotki komandytowo-akcyjne, ktorych komplementariusza
prawomocnie skazano za przestepstwo popetnione w zwigzku z postepowaniem o
udzielenie zamowienia, przestepstwo przeciwko prawom osob wykonujgcych prace
zarobkows, przestepstwo przeciwko $rodowisku, przestepstwo  przekupstwa,
przestepstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestgpstwo popelnione w
celu osiagniccia korzysci majatkowych, a takze za przestgpstwo skarbowe lub
przestepstwo udzialu w zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na celu
popelnienie przestepstwa lub przestepstwa skarbowego;

— o0soby prawne, ktorych urzedujacego czlonka organu zarzadzajgcego prawomocnie
skazano za przestepstwo popelnione w zwigzku z postgpowaniem o udzielenie
zamOwienia, przestgpstwo przeciwko prawom osob wykonujacych prace zarobkowa,
przestepstwo przeciwko srodowisku, przestepstwo przekupstwa, przestepstwo przeciwko
obrotowi gospodarczemu lub inne przestepstwo popetnione w celu osiggniecia korzysci
majatkowych, a takze za przestgpstwa skarbowe lub przestepstwo udziatu w
zorganizowanej grupie albo zwigzku majacych na celu popetnienie przestepstwa lub
przestepstwa skarbowego;

— podmioty zbiorowe, wobec ktorych sad orzekt zakaz ubiegania si¢ o zamoOwienia, na
podstawie przepiséw o odpowiedzialnosci podmiotéw zbiorowych za czyny zabronione
pod grozbg kary;

— wykonawcow bedacych osobami fizycznymi, ktore prawomocnie skazano za
przestepstwo, o ktorym mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia 15 czerwca 2012r. o
skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom przebywajacym wbrew
przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (Dz.U. poz. 769) - przez okres 1 roku
od dnia uprawomocnienia si¢ wyroku,

— wykonawcow bedacych spotka jawna, spotka partnerska, spotka komandytows, spotka
komandytowo-akcyjng lub osobg prawna, ktorych odpowiednio wspoélnika, partnera,
cztonka zarzadu, komplementariusza lub urzedujacego cztonka organu zarzadzajacego
prawomochie skazano za przestepstwo, o ktorym mowa w art. 9 lub art. 10 ustawy z dnia
15 czerwca 2012r. o skutkach powierzania wykonywania pracy cudzoziemcom
przebywajacym wbrew przepisom na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej - przez okres
1 roku od dnia uprawomocnienia si¢ wyroku;

Dzial V. Wykaz o$wiadczen i dokumentéw, jakie maja dostarczy¢ Wykonawcy w celu
potwierdzenia spelnienia warunkdéw udzialu w postepowaniu

1.Celem potwierdzenia spetnienia warunkow, o ktorych mowa w art. 22 ust. 1 pkt 1) do 4) ustawy
Prawo zamowien publicznych, Wykonawca zobowigzany jest:

a) zlozy¢ pisemne oswiadczenie o spelnianiu warunkow — zalaceznik Nr 2 do SIWZ;



b) przedlozyé¢ wykaz wykonanych w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania
ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalno$ci jest krotszy — w tym okresie, gtéwnych ustug
zgodnych w nazwie z przedmiotem zamowienia — zalacznik Nr 3 do SIWZ, dotaczajac
dowody, czy zostaly wykonane nalezycie;

Wykonawca moze polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach
zdolnych do wykonania zaméwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotow,
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw. Wykonawca w takiej
Sytuacji zobowigzany jest udowodni¢ Zamawiajacemu, iz bedzie dysponowat zasobami
niezbednymi do realizacji zamowienia, w szczegolnosci przedstawiajgc pisemne zobowigzanie
tych podmiotow do oddania mu do dyspozycji niezbednych zasobow na okres korzystania z nich
przy wykonywaniu zamodwienia. Jezeli Wykonawca bedzie polegat na zdolno$ciach
finansowych innych podmiotéw, wymaga si¢ przedtozenia informacji z banku lub spoétdzielczej
kasy oszczednosciowo-kredytowej, w ktorych te podmioty posiadaja rachunek, potwierdzajacej
wysoko$¢ posiadanych $rodkéw finansowych lub zdolnosé¢ kredytowa tych podmiotow.

2.Celem wykazania braku podstaw do wykluczenia z postepowania o udzielenie zamowienia na
podstawie art. 24 ust. 1 ustawy Prawo zamowien publicznych, Wykonawca zobowigzany jest:

a) zlozy¢ oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia — zalacznik Nr 4 do SIWZ;

b) przedlozyé¢ oryginal lub kserokopie¢ poswiadczong za zgodnosé z oryginatem aktualnego
odpisu z wiasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji,
wystawionego nie wczesniej niz 6 miesigcy przed uptywem terminu skladania ofert,
na potwierdzenie braku podstaw do wykluczenia na okoliczno$¢ wynikajaca z art. 24 ust.1
pkt 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych, tj., ze wobec Wykonawcy nie otwarto
likwidacji lub nie ogtoszono upadtosci.

W przypadku wskazania przez Wykonawce podwykonawcow do czesci zamowienia,
przedktada takze dokumenty dotyczace tego podmiotu w zakresie a) i b).

3. Jesli wykonawca ma siedzibg lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczpospolitej Polskie;j,
zamiast dokumentu, o ktorym mowa w pkt 2 b), sktada dokument lub dokumenty wystawione w
kraju, w ktérym ma siedzib¢ lub miejsce zamieszkania, potwierdzajgce odpowiednio, ze nie otwarto
jego likwidacji ani nie ogltoszono upadtosci w stosunku do niego — wystawione nie weczesniej, niz 6
m-cy przed uptywem terminu sktadania ofert.

4. Wykonawca wraz z oferta zlozy liste podmiotéw nalezacych do tej samej grupy kapitatowe] w
rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie konkurencji i konsumentow (Dz.U. 2007r.
Nr 50, poz. 331 ze zmian.) albo informacje o tym, ze nie nalezy do do grupy kapitalowej —
zalacznik Nr 5 do SIWZ.

5. W przypadku Wykonawcdéw wystepujacych wspolnie, do oferty nalezy dotgczy¢ dokument
ustanawiajacy petnomocnika do reprezentowania w postepowaniu o udzielenie zamowienia albo
reprezentowania W postgpowaniu i zawarcia Umowy W sprawie zamowienia publicznego
loswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 2 a) — zatgcznik Nr 4 do SIWZ, sktada kazdy wspolnik lub
konsorcjant oddzielnie/;

6. Zamawiajacy wezwie wykonawcow, ktorzy nie ztozyli dokumentoéw potwierdzajgcych spetnienie
warunkow udziatu w postepowaniu, o ktorych mowa w pkt 1,2,3,4 i 5 lub ktorzy ztozyli dokumenty
zawierajace btedy, do ich uzupetnienia w wyznaczonym terminie, chyba ze mimo ich uzupehienia
oferta wykonawcy podlega odrzuceniu lub konieczne bgdzie uniewaznienie postgpowania.



Z tresci zataczonych dokumentoéw i o§wiadczen musi wynika¢ jednoznacznie, ze Wykonawca spelnia
wymienione warunki udziatu w postepowaniu.

VI. Termin wykonania zamowienia

Wymagany przez zamawiajgcego termin rozpoczecia wykonania zamowienia:

dla Zadania I: od 22 kwietnia 2013r. przez okres 24 miesiecy
dla Zadania II: od 01 maja 2013r. przez okres 24 miesiecy

VII. Wadium

1. Kazdy wykonawca zobowigzany jest zabezpieczy¢ swa oferte wadium w wysokosci:

10.

- Zadanie I - 5853z (stownie: pigé tysiecy osiemset piecdziesiat trzy zlote)
- Zadanie Il — 1170zt (stlownie: jeden tysigc sto siedemdziesiat zlotych)

Wadium wnoszone w pieniadzu nalezy wplaci¢ przelewem na nastepujacy rachunek
Zamawiajgcego:
PBS Strzelin o/Klodzko 36 9588 0004 7100 5601 2000 0030

Wadium wnoszone w innych dopuszczonych przez ustawe Prawo zaméwien publicznych
formach nalezy zlozy¢ w oryginale w siedzibie Zamawiajacego (pokoj 316, III pietro) a do
oferty dotaczy¢ kopi¢ dokumentu potwierdzajacego wniesienie wadium.

Wadium nalezy wnie$¢ przed uptywem terminu skladania ofert, przy czym wniesienie
wadium w pieniagdzu za pomocg przelewu bankowego Zamawiajacy bedzie uwazat za
kuteczne tylko wowczas, gdy bank prowadzacy rachunek Zamawiajacego potwierdzi, ze
otrzymat taki przelew przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wykonawca zostanie wykluczony z postgpowania jezeli jego oferta przed uptywem terminu
sktadania ofert nie zostanie zabezpieczona w wymaganej wysokosci.

Zamawiajacy zwroci wadium wszystkim wykonawcom niezwlocznie po wyborze oferty
najkorzystniejszej lub uniewaznieniu postepowania, z wyjatkiem wykonawcy, ktorego oferta
zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

Wykonawcy, ktorego oferta zostatla wybrana jako najkorzystniejsza, zamawiajacy zwroci
wadium niezwlocznie po zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego.

Zamawiajacy zwroci niezwlocznie wadium na wniosek wykonawcy, ktory wycofat oferte
przed uptywem terminu sktadania ofert.

Zamawiajacy zazada ponownego wniesienia wadium przez wykonawce, ktoremu zwrocono
wadium, jezeli w wyniku rozstrzygnigcia odwotania jego oferta zostala wybrana jako
najkorzystniejsza.

Zamawiajacy zwraca wadium wraz z odsetkami wynikajacymi z umowy rachunku
bankowego, na ktorym bylo ono przechowywane, pomniejszone o koszty prowadzenia
rachunku bankowego oraz prowizji bankowej za przelew pienigdzy na rachunek bankowy
wskazany przez wykonawce. Zaleca si¢ wskazanie w ofercie nr rachunku bankowego, na
ktory nalezy dokonaé zwrotu.




11. Zamawiajacy zatrzyma wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca, ktorego oferta zostata
wybrana:
a) odmowil podpisania umowy w sprawie zamowienia publicznego na warunkach okreslonych
w ofercie;
b) zawarcie umowy w sprawie zamowienia publicznego stato si¢ niemozliwe z przyczyn
lezacych po stronie wykonawcy.

12. Zamawiajacy zatrzyma wadium wraz z odsetkami, jezeli wykonawca w odpowiedzi na
wezwanie, 0 ktorym mowa w art. 26 ust. 3 ustawy p.z.p., nie ztozyt dokumentéw lub
o$wiadczen, 0 ktorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy j.w. lub pelnomocnictw, chyba ze
udowodni, ze wynika to z przyczyn nielezacych po jego stronie.

Dzial VIII. Wyjasnienia tresci specyfikacji istotnych warunkéow
zamowienia oraz jej modyfikacja

. Wykonawca moze zwrdci¢ sie do zamawiajacego z wnioskiem o wyjasnienie tresci specyfikacji
istotnych warunkow zamowienia (SIWZ).

. Zamawiajacy udzieli wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 2 dni przed uptywem
terminu sktadania ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji (SIWZ)
wplynie do Zamawiajacego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktérym uptywa potowa wyznaczonego
terminu sktadania ofert.

. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci SIWZ wplynie po uptywie terminu na jego ztozenie, lub
dotyczy wyjasnien udzielonych, Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien lub pozostawi¢ wniosek
bez rozpoznania.

. Przedluzenie terminu sktadania ofert nie wplywa na bieg terminu sktadania wniosku o wyjasnienie
tresci specyfikacji (SIWZ).

. Tres¢ zapytan wraz z wyjasnieniami, bez ujawniania zrodta zapytania, zamawiajacy przekaze
wykonawcom, ktorym doreczono specyfikacje (SIWZ) a takze zamieSci na whasnej stronie
internetowej.

. Zamawiajacy nie przewiduje zwolania zebrania Wykonawcow.

. W uzasadnionych przypadkach Zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienié
tre$¢ specyfikacji (SIWZ). Dokonang zmiang specyfikacji Zamawiajacy przekaze niezwlocznie
wszystkim Wykonawcom, ktorym przekazano SIWZ oraz udostepni na wiasnej stronie
internetoweyj.

. W trakcie postepowania dopuszcza sie przekazywanie zawiadomien, o§wiadczen, wnioskdéw oraz
informacji pisemnie, faksem lub droga elektroniczna.
Zamawiajacy preferuje przekazywanie zawiadomien, o§wiadczen, wnioskow oraz
informacji faksem lub droga elektroniczna. Kazda ze stron na zadanie drugiej niezwtocznie
potwierdzi fakt ich otrzymania.

. Osobami uprawnionymi do bezposredniego kontaktowania sie z Wykonawcami sg:
* w sprawie postgpowania: Ewa Skiba, Tel. 74 865 74 19;

* w sprawie przedmiotu zamowienia: Radostaw Bazylewicz, Grzegorz Rarus
Tel. 74 865 74 32



Dzial 1X. Sposob obliczenia ceny

Wszelkie rozliczenia zwigzane z realizacja zamdwienia publicznego, ktorego dotyczy
niniejsza specyfikacja dokonywane beda w ztotych polskich.

Podana w ofercie cena musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania niniejszej SIWZ oraz
obejmowac wszelkie koszty, jakie poniesie wykonawca (fgcznie z naliczeniem odpowiedniej
stawki VAT jesli wystepuje) z tytulu nalezytej oraz zgodnej z obowigzujacymi przepisami
realizacji przedmiotu zamowienia, uwidocznionymi w preliminarzu kosztow dotgczonym do
oferty:

Zadanie 1 : ,,Wykaz Techniczny” — Zalacznik Nr 6 do SIWZ

Zadanie Il : ,,Wykaz Techniczny” — Zalacznik Nr 7 do SIWZ

- cena musi by¢ podana w PLN cyfrowo i stownie
- cena moze by¢ tylko jedna

- cena oferty winna by¢ zaokraglona do dwoch miejsc po przecinku

Cena nie moze ulec zmianie przez okres waznosci oferty (okresu zwigzania).

Dzial X. Wybor oferty najkorzystniejszej

W toku badania i oceny ofert Zamawiajagcy moze zada¢ od Wykonawcow wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert.

Zamawiajacy poprawi w ofercie oczywiste omytki pisarskie, oczywiste omytki rachunkowe, z
uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek, inne omytki polegajace
na niezgodnos$ci oferty ze specyfikacja niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty,
niezwlocznie zawiadamiajac o tym wykonawce, ktérego oferta zostata poprawiona.

Jezeli oferta zawieraé bedzie razgco niska ceng w stosunku do przedmiotu zamoéwienia,
zamawiajacy zwroci sie¢ do wykonawcy o udzielenie w okreslonym terminie wyjasnien
dotyczacych elementow oferty majacych wptyw na wysoko$¢ ceny.

Zamawiajacy odrzuci oferte w przypadkach okre§lonych w art. 89 ustawy.

Niezwlocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty zamawiajacy jednoczesnie zawiadomi
wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, o:
- wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe, siedzibe i adres tego wykonawcy,
ktorego oferte wybrano i uzasadnienie jej wyboru;
- nazwy, siedziby i adresy wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty wraz z punktacja przyznana
ofertom w kazdym kryterium oceny ofert i tagczng punktacje;
- wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone, podajac uzasadnienie faktyczne i
prawne;
- wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni z postgpowania o udzielenie zamowienia,
podajac uzasadnienie faktyczne i prawne;
- o terminie, po uptywie ktorego bedzie mogta by¢ zawarta umowa na wykonanie
zamowienia.

Informacje, o ktorych mowa wyzej, zamawiajacy zamieSci rowniez na wlasnej stronie
internetowej oraz udostepni na tablicy ogloszen w swojej siedzibie.



6. W przypadku wystgpienia przestanek, o ktorych mowa w art. 93 ust. 1 i 2 ustawy p.z.p.
zamawiajacy uniewazni postepowanie.

7. O uniewaznieniu postepowania zamawiajacy zawiadomi rownocze$nie wszystkich
wykonawcow, ktorzy:

- ubiegali si¢ o udzielenie zamowienia — w przypadku uniewaznienia postgpowania przed
uplywem terminu sktadania ofert,

- ztozyli oferty — w przypadku uniewaznienia postepowania po uplywie terminu sktadania
ofert, podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

Ponadto powyzsza informacje zamawiajacy zamiesci na wilasnej stronie internetowej i na
tablicy ogtoszen w swojej siedzibie.

8. Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg przez okres 30 dni.

9. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna si¢ wraz z uplywem terminu sktadania ofert.

Dzial XI. Kryteria wyboru ofert i ich znaczenie

Cena oferty brutto — 100 %

o Oferta z najnizszg ceng otrzyma 100 pkt
o Kazda kolejna oferta otrzyma punkty obliczone wg wzoru:

cena najnizsza
---------------------------- x 100 pkt x kryterium 100%
cena badanej oferty

Dzial XIl. Zawarcie umowy

1. Z wykonawca, ktorego oferta zostanie uznana za najkorzystniejszg, zamawiajacy podpisze
umowe na warunkach okreslonych we wzorze umowy (odpowiednio Zat. Nr 8 lub Nr 9 do
SIWZ) w terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia przekazania zawiadomienia o wyborze
oferty faksem lub droga elektroniczng lub 10 dni od dnia przekazania zawiadomienia 0
wyborze oferty drogg pocztowa, nie pdzniej jednak niz przed uptywem terminu zwigzania
oferta; w przypadku gdy zostala ztozona tylko jedna oferta lub nie odrzucono zadnej oferty
oraz nie wykluczono zadnego wykonawcy, zamawiajacy moze zawrze¢ umowe¢ w terminie
krotszym niz 5/10 dni.

2. Zamawiajacy dopuszcza mo$liwo$¢ przedstawienia przez Wykonawce wilasnego projektu
umowy. Zapisy umowy nie moga by¢ sprzeczne z wymogami ujetymi w niniejszej

specyfikacji odpowiednio do zadania I lub Zadania II.

3. W przypadku dokonania wyboru oferty wykonawcy wystepujacego wspdlnie, przed
przystapieniem do zawarcia umowy o zamdwienie publiczne, zamawiajacy moze zazadac
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umowy regulujgcej wspdlprace wykonawcow wystepujacych wspoélnie. Termin, na jaki
zostata zawarta umowa mi¢dzy wykonawcami nie moze by¢ krétszy od terminu okre§lonego
na wykonanie zamowienia.

Zgodnie z Dziatem IV ustawy Prawo zaméwien publicznych, umowa w sprawie niniejszego
zamOwienia:

a) zostanie zawarta w formie pisemnej,

b) maja do niej zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego, jezeli przepisy ustawy p.z.p. nie
stanowig inaczej,

c) jest jawna i podlega udostepnieniu na zasadach okreslonych w przepisach o dostepie
do informacji publicznej,

d) zakres $wiadczenia wykonawcy wynikajacy z umowy jest tozsamy z jego zobowigzaniem
zawartym w ofercie,

e) zostanie zawarta na czas oznaczony.

Zakazane sa istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do treéci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru wykonawcy.

W razie zaistnienia zmiany okoliczno$ci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
zamawiajacy moze odstagpi¢ od umowy. W takim przypadku wykonawca moze zadac
wylacznie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania cze$ci umowy.

Dzial XI11. Pouczenie o §rodkach ochrony prawnej

1. Wykonawcom oraz innym podmiotom, jezeli majg lub mieli interes w uzyskaniu zamoéwienia oraz
poniesli lub mogg ponies¢ szkod¢ W wyniku naruszenia przez zamawiajacego przepisow ustawy
Prawo zamoéwien publicznych, przystuguje odwotanie wnoszone do Prezesa Krajowej Izby
Odwotawczej Urzedu Zamowien Publicznych w Warszawie (adres: 02 — 676 Warszawa, ul. Postepu

17a).

2. Instytucja odwotania zostata uregulowana w Dziale VI Rozdziat 2 ustawy Prawo zamoéwien
publicznych.

3. W niniejszym postepowaniu

na podstawie art. 180 ust. 2 odwotanie przystuguje wytacznie wobec czynnosci:
— opisu sposobu dokonywania oceny spetniania warunkow udziatu w postgpowaniu;
— wykluczenia odwolujacego z postepowania o udzielenie zamowienia;
— odrzucenia oferty odwolujacego.;

na podstawie art. 181 wykonawca moze w terminie przewidzianym do wniesienia odwotania
poinformowa¢ zamawiajacego o niezgodnej z przepisami ustawy podjetej przez niego

czynnos$ci lub zaniechaniu czynno$ci, do ktorej byt on zobowigzany;

na podstawie art. 182 ust. 2 termin na wniesienie odwotania wynosi 5 dni od dnia przestania
informacji o czynnosci zamawiajacego stanowigcej podstawe do ztozenia odwotania;

wysokos$¢ wpisu od odwotania wynosi 7 500 zt,-

4. Na orzeczenie Krajowej [zby Odwolawczej stronom przystuguje skarga do sadu.
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5. Instytucja skargi do sadu zostata uregulowana w Dziale VI Rozdzial 3 ustawy Prawo zamowien
publicznych.

Dzial X1V. Skladanie i otwarcie ofert

1. Oferte nalezy ztozy¢ w sekretariacie Powiatowego Urzedu Pracy w Ktodzku, ul. Okrzei 8, w
terminie do dnia 15.04.2013r. do godz. 13:00.

2. Za termin zlozenia oferty uwaza si¢ termin jej dotarcia do zamawiajgcego. Fakt dostarczenia
oferty potwierdzi pracownik PUP datownikiem i wpisem godziny.

3. Oferty wniesione po terminie zostang niezwtocznie zwrocone wykonawcom bez otwierania.
4. 7 zawartoscig ofert nie mozna zapoznac si¢ przed uptywem terminu ich otwarcia.

5. Otwarcie ofert odbgdzie si¢ w dniu 15.04.2013r. 0 godz. 13:30 w siedzibie Powiatowego
Urzgdu Pracy w Ktodzku, ul. Okrzei 8, pokdj nr 307 - I pigtro.

6. Postepowanie o udzielenie zamoéwienia bedzie przeprowadzone przez komisje przetargowa
powotang przez Dyrektora Urzedu Zarzadzeniem Nr 8 z dnia 22.02.2010r.

7. Postepowanie toczy¢ Sie bedzie z podziatem na cze$¢ jawng i niejawnag.

8. W czgsci jawnej na posiedzeniu otwarcia ofert Zamawiajacy bezposrednio przed otwarciem
ofert poda kwote, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia. Nastepnie
zamawiajgcy otworzy koperty z ofertami i oglosi nazwe i adres wykonawcy, ktorego oferta
jest otwierana, a takze informacje dotyczace ceny oferty i terminu wykonania zamowienia —
zawartych w ofercie.

9. Informacje, o ktorych mowa w pkt 8 zamawiajacy przekaze niezwlocznie wykonawcom,
ktérzy nie byli obecni przy otwarciu ofert, na ich wniosek.

Dzial XV. Szczegolowy opis przedmiotu zamowienia

Zadanie I: ushugi IP VPN

Swiadczenie na rzecz Powiatowego Urzedu Pracy w Ktodzku ustugi IP VPN przez okres 24 miesiecy,
tj. od 22.04.2013r. do 21.04.2015r.

1. Wykaz lokalizacji Zamawiajgcego:
a. 57-300 Ktodzko, ul. Okrzei 8,
b. 57-400 Nowa Ruda, ul. Pitsudskiego 14,
c. 57-500 Bystrzyca Ktodzka, ul. Sienkiewicza 6,
d. 57-350 Kudowa-Zdroj, ul. Fredry 8
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Sprawdzenie warunkow technicznych w lokalizacjach w dniach roboczych od poniedziatku do
piatku w godz. od 8.00 do 14.30.

Wykonawca potaczy wymienione w punkcie 1 lokalizacje zamawiajgcego ushuga IP VPN
zrealizowang w technologii MPLS w standardzie RFC 2547 zgodnie z ponizsza tabela:

Nazwa
lokalizacji

Nazwa
tacza

Rodzaj tacza

Wymagana
przepusto-
wos¢

Zwigkszenie
wymaganej
przepustowosc
1w ciagu 6
m-cy od dnia
uruchomienia
ustugi

Wymagana
adresacja tacza

1 Klodzko

Centrum

symetryczne

4Mbps

8Mbps

Adres sieci:
192.168.1.0/24
Adres
rozgloszeniowy:
192.168.1.255
Adres bramy:
192.168.1.249

Nowa
Ruda

Lacze
zdalne

symetryczne

2Mbps

4Mbps

Adres sieci:
192.168.2.0/25
Adres
rozgloszeniowy:
192.168.2.127
Adres bramy:
192.168.2.1

Bystrzyca
Klodzka

Lacze
zdalne

symetryczne

2Mbps

4Mbps

Adres sieci:
192.168.3.0/25
Adres
rozgloszeniowy:
192.168.3.127
Adres bramy:
192.168.3.1

Kudowa-
Zdroj

Lacze
zdalne

asymetryczne

512kbps
/2Mbps

Nie dotyczy

Adres sieci:
192.168.4.0/28
Adres
rozgloszeniowy:
192.168.4.15
Adres bramy:
192.168.4.1

Ustuga bedzie $wiadczona przez Wykonawce na bazie wihasnych lub

dostepowych bez punktu styku z siecig Internet na catej dlugosci tacza.

pozyskanych laczy

Sie¢ IP VPN musi zapewnia¢ mozliwo$¢ wymiany ruchu migdzy lokalizacjami w topologii kazdy-
z-kazdym, tak aby polaczenia byly nawigzywane bezposrednio pomiedzy lokalizacjami

Zamawiajgcego.

W kazdej lokalizacji Zamawiajacego Wykonawca zakonczy ustuge interfejsem RJ-45.

Konfiguracja urzadzen Wykonawcy we wszystkich lokalizacjach Zamawiajacego powinna by¢

transparentna dla urzadzen Zamawiajacego.

13




7.

10.

11.

12.

13.

W ramach $wiadczenia ustugi, Wykonawca zapewni nicodplatnie na czas $wiadczenia ustugi i
zainstaluje wszystkie potrzebne urzadzenia, moduly i akcesoria, przeprowadzi ich konfiguracje
oraz bedzie odpowiadal za ich utrzymanie (zarzadzanie, usuwanie awarii, wprowadzanie zmian
konfiguracyjnych) w lokalizacjach wymienionych w pkt. 1 przez okres obowigzywania umowy.
Ze wzgledu na wymagania w zakresie bezpieczenstwa, Zamawiajacy wyklucza mozliwos¢
zbudowania taczy dostepowych z wykorzystaniem:

a. zasobow publicznej sieci Internet,

b. technologii IEEE 802.11 (Wi-Fi),

c. technologii IEEE 802.16 (WiMAX)
Dopuszczalna jest realizacja taczy dostepowych w technologii radiowej — ale tylko w pasmie
koncesjonowanym, przy czym tacza radiowe nie mogg stanowi¢ jedynego medium dla taczy
dostepowych, za wyjatkiem maksymalnie 4-miesi¢cznego okresu przejsciowego.

Wykonawca bedzie zarzadzal swoja siecig I[P VPN az do portu LAN (wlacznie) na wlasnych
urzadzeniach znajdujacych si¢ w lokalizacjach Zamawiajacego.

Wykonawca zapewni Zamawiajacemu dostep do systemu monitorowania ustugi I[P VPN
umozliwiajacego podglad co najmniej nastepujacych parametrow dla kazdej lokalizacji
Zamawiajacego w formie graficznej:

a. wysycenie facza w obu kierunkach,

b. warto$¢ opoznienia pakietow,

C. wartos$¢ strat pakietow.

Wykonawca udostepni Zamawiajagcemu mozliwo$¢ zglaszania problemow i awarii WAN za
pomoca infolinii lub faksu czy poczty elektronicznej. Ustuga serwisu technicznego bedzie
obejmowata usuwanie problemow pracy z siecig po ich zgloszeniu przez Zamawiajacego - 24
godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku.

Ustuga dostarczona przez Wykonawce bedzie spelniata nastepujace parametry jakosci i
niezawodnosci (SLA):

a. gwarancja przepustowosci na poziomie 100% dostarczonego pasma,

b. czas reakcji na awari¢ (rozumianej jako przestanie potwierdzenia przyjecia zgloszenia
awarii oraz okre$lenie trybu naprawy) - nie dtuzej niz 1 godzina, liczona od zgloszenia
awarii przez Zamawiajacego,

C. gwarantowany czas usunig¢cia awarii 12h oraz roczna dostgpnos¢ ustugi na poziomie
99,7%

Wykonawca udzieli bonifikat z tytutu niedotrzymania parametroéw SLA:

a. Bonifikate, naliczang w cyklach miesi¢cznych, z tytutu niedotrzymania gwarantowanego
czasu usunigcia awarii ustala si¢ na podstawie ponizszego wzoru:
Bonifikata za Awari¢= (CUA - GCUA) * BL,
gdzie:
CUA — Czas usunigcia Awarii [h], zaokraglony wzwyz do pelnej godziny,
GCUA — Gwarantowany czas usuni¢cia Awarii rowny 12 h
BL — bonifikata w wysokosci 4 % miesigcznego abonamentu za tacze

b. Bonifikate z tytutu niedotrzymania gwarantowanej rocznej dostgpnosci ushugi ustala si¢ na
podstawie ponizszego wzoru:
Calkowita bonifikata = [SCTWA — MLGA*(CKU/LGK)]*BL,,
gdzie:
SCTWA — suma czasow trwania wszystkich awarii w danym roku kalendarzowym [h]
MLGA - maksymalna liczba godzin awarii, wynikajagca z gwarantowanej rocznej
dostepnosci ustugi rownej 27 h
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14.

15.

CKU — czas korzystania z ustugi w danym roku kalendarzowym [h]

LGK - liczba godzin w danym roku kalendarzowym [h]

BL — bonifikata w wysokosci 4 % miesi¢cznego abonamentu za I3cze.

Wynik dziatania [SCTWA — MLGA*(CKU/LGK)] zaokragla si¢ wzwyz do pelnej
godziny.

Zamawiajacy wymaga, aby przetaczenie Uzytkownikow z obecnej sieci IP VPN do sieci
docelowej MPLS Wykonawcy zostatlo wykonane przy zatozeniu cigglosci pracy sieci IP VPN z
dopuszczalng przerwa w pracy przetaczanych jednostek nie wigksza niz 24 godziny.

W przypadku opdznienia w uzyskaniu gotowosci do $wiadczenia ustug, potwierdzonej
Protokotem odbioru sieci, Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia Zamawiajacemu kary
umownej w wysokosci 0,3% wartosci calego przedmiotu umowy za kazdy dzien zwloki, ale nie
wigcej niz 10% wartosci catego przedmiotu umowy brutto.
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Zadanie II: dostep do sieci Internet DSL

Swiadczenie na rzecz Wykonawcy ustugi dostepu do sieci Internet przez okres 24 miesiecy,
tj. od 01.05.2013r. do 30.04.2015r.

1. Wykaz lokalizacji Zamawiajgcego:

o cooncis ot | o
1 3{‘(3)?3213%@{0 80Mbps/8Mbps 8
? iz-];%?liei(r)gjvkg}etta 6d 10Mbps/1Mbps 2
® |\l Pisudskiego 14 zomopszs :
5 |l Dibrowekicgo 3 tovps v :
° |l pocztowa 11, Lowpsrigs :
|5 o 2
|l Midkiwiczats Lowops 2t :
9 ;Z'sgglxigzlylem 10Mbps/1Mbps 2
oo e 75 2
11 ﬂ-;s;)losnt;o;ne Slaskie 10Mbps/1Mbps 2

Sprawdzenie warunkow technicznych w lokalizacjach w dniach roboczych od
poniedziatku do pigtku w godz. od 8.00 do 14.30.

Nielimitowana ilo$¢ przesyltanych informacji.

Doprowadzenie oraz instalacje i uruchomienie tacza dostgpowego w punkcie wskazanym
przez abonenta, zakonczonego gniazdem RJ-45 (Ethernet).

Urzadzenia musza by¢ skonfigurowane przez Wykonawce w sposdb zapewniajacy
przezroczyste przenoszenie adreséw publicznych do urzadzen Zamawiajacego,
jednoczesnie musza by¢ pozbawione mozliwosci wiaczenia dostepu do Internetu droga
radiowa (Wi-Fi).

W ramach $wiadczenia ustugi, Wykonawca zapewni nieodptatnie na czas $wiadczenia
ustugi i zainstaluje wszystkie potrzebne urzgdzenia, moduty i akcesoria, przeprowadzi ich
konfiguracje oraz bedzie odpowiadat za ich utrzymanie (zarzadzanie, usuwanie awarii,
wprowadzanie zmian konfiguracyjnych) w lokalizacjach wymienionych w pkt. 1 przez
okres obowigzywania umowy.
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Wykonawca zrealizuje ustluge w oparciu o wilasng infrastrukturg sieciowa. W przypadku
korzystania z sieci innych operatorow Wykonawca ustala we wlasnym zakresie wszelkie
formalnosci zwigzane z zestawieniem, wlaczeniem do eksploatacji oraz pozniejszym
utrzymaniem ustugi.

Wykonawca udostepni Zamawiajacemu mozliwo$¢ zgtaszania probleméw 1 awariit WAN
za pomocg infolinii lub faksu czy poczty elektronicznej. Ustuga serwisu technicznego
bedzie obejmowata usuwanie problemoéw pracy z siecia po ich zgloszeniu przez
Zamawiajacego - 24 godziny na dobg, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku.

Usluga dostarczona przez Wykonawce bedzie spetniata nastepujace parametry jakosci i
niezawodnosci (SLA):
a. czas reakcji na awari¢ (rozumianej jako przestanie potwierdzenia przyjecia
zgloszenia awarii oraz okreSlenie trybu naprawy) - nie dluzej niz 1 godzina,
liczona od zgtoszenia awarii przez Zamawiajacego,

b. gwarantowany czas usunigcia awarii 24h.
Wykonawca udzieli bonifikaty z tytutu niedotrzymania parametréw SLA:

Bonifikate, naliczang w cyklach miesigcznych, z tytutu niedotrzymania gwarantowanego
czasu usunig¢cia awarii ustala si¢ na podstawie ponizszego wzoru:
Bonifikata za Awarie= (CUA - GCUA) * BL,,
gdzie:
CUA — Czas usunigcia Awarii [h], zaokraglony wzwyz do petnej godziny,
GCUA — Gwarantowany czas usuni¢cia Awarii rowny 24 h
BL — bonifikata w wysokosci 4 % miesigcznego abonamentu za tacze

Zataczniki:

© oo N~ wWwD PR

oferta cenowa — zal. Nr 1 do SIWZ

o$wiadczenie Wykonawcy o spelnianiu warunkow udziatu w postgpowaniu — zal. Nr 2 do SIWZ
wykaz zrealizowanych useug — zat. Nr 3 do SIWZ

o$wiadczenie Wykonawcy o braku podstaw do wykluczenia — zat. Nr 4 do SIWZ

informacja o przynaleznosci do grupy kapitalowej — zat. Nr 5 do SIWZ

wykaz techniczny do zadania | — zat. Nr 6 do SIWZ

wykaz techniczny do zadania Il — za. Nr 7 do SIWZ

projekt umowy do zadania | — zat. Nr 8 do SIWZ

projekt umowy do zadania Il- zat. Nr 9 do SIWZ
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Zatacznik nr 1 do SIWZ

(piecze¢ wykonawcy)

sktadam niniejsza oferte.

1. Oferuj¢ wykonanie zamowienia zgodnie z opisem przedmiotu zaméwienia za ceng netto:
veeeveennnn. plus nalezny podatek VAT W WYSOKOSCI ...ovvevvereviniieniiesie e ,

co czyni tgcznie ceng brutto ........eeveeeveeriiiiiiiiiieeeeen (STOWNIE: ..o

(Podana cena obliczona jest wg wykazu technicznego stanowigcego odpowiednio zatacznik Nr 6 lub Nr 7 do
niniejszej specyfikacji istotnych warunkow zamowienia)

2. Oswiadczam, ze jestem zwigzany niniejszg ofertg przez okres 30 dni od uptywu terminu sktadania
ofert.

3. Akceptuje projekt umowy zawarty odpowiednio w zataczniku Nr 8 / Nr 9 do SIWZ.

4. W razie wybrania mojej oferty zobowigzuj¢ si¢ do podpisania umowy w miejscu i terminie

okreslonym przez zamawiajacego.

(podpis przedstawiciela lub osoby upowaznionej)
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Zalacznik nr 2 do SIWZ

(piecze¢ wykonawcy)

OSWIADCZENIE
O SPELNIANIU WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU

wynikajacych z art. 22 ust.1 ustawy Prawo zamowien publicznych

(nazwa Wykonawcy)

Ubiegajac si¢ o udzielenie zamowienia publicznego:

(wpisaé nazwe ustugi)

Oswiadczam/y, ze spelniam/y wymogi, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamowien
publicznych, tj.:

1.

N

posiadam/y uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadaja obowigzek ich posiadania;

posiadam/y wiedz¢ i do§wiadczenie w zakresie przedmiotu zamdwienia;
dysponuje/jemy odpowiednim potencjalem technicznym oraz osobami zdolnymi do
wykonania zamowienia;

znajduje/ jemy si¢ w sytuacji ekonomicznej 1 finansowe] zapewniajace] wykonanie
zamdwienia.

Jednoczesnie stwierdzam/y, iz jestem/y $wiadomy/i o odpowiedzialnosci karnej za sktadanie
falszywych oswiadczen.

(miejscowosc)

(podpis osoby/osob upowaznionej/ych)
do reprezentowania wykonawcy
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

(piecze¢ wykonawcy)
WYKAZ ZREALIZOWANYCH USLUG
Lp Nazwa i adres Nazwa usiugi Termin realizacji Wartoscé
zamawiajacego

Zataczam dowody, potwierdzajace nalezyte wykonanie wyszczegdlnionych w tabeli zamowien.

Dowodami w mys$l Rozporzadzenia Prezesa Rady Ministrow z dnia 19 lutego 2013r. w sprawie rodzajow
dokumentow, jakich moze zgdaé¢ zamawiajgcy od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogqg by¢
sktadane, sa:
1. poswiadczenie,
2. o$wiadczenie wykonawcy, jezeli z uzasadnionych przyczyn o obiektywnym charakterze wykonawca nie
jest w stanie uzyska¢ po$wiadczenia.

W przypadku, gdy podmiotem, na rzecz ktérego ustugi wskazane w wykazie zostaly wczesniej wykonane jest
zamawiajacy, wykonawca nie ma obowiazku przedkltadania dowodow, o ktorych mowa wyze;j.

W niniejszym postepowaniu wykonawca, w miejsce poswiadczen, o ktorych mowa wyzej moze przedtozy¢ inne
dokumenty potwierdzajace nalezyte wykonanie wymienionych w wykazie ustug.

(takie jak: referencje, rekomendacje, listy polecajgce, protokoty odbioru prac i inne dokumenty, z ktérych tresci
wynika, iz przedstawione w wykazie ustugi zostaly wykonane nalezycie).

(miejscowosc)
(podpis osoby/osob upowaznionej/ych)
do reprezentowania wykonawcy
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Zatgcznik Nr 4 do SIWZ

(piecze¢ wykonawcy)

OSWIADCZENIE WY KONAWCY
O NIEPODLEGANIU WYKLUCZENIU Z POSTEPOWANIA

wynikajacych z art. 24 ust.1 ustawy Prawo zamdwien publicznych

Dotyczy postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego na:

(podacé nazwe ustugi)

(wpisac¢ nazwe wykonawcy)

nie zachodza okolicznosci skutkujace wykluczeniem z postgpowania okreslone w art. 24 ust.1 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (Dz.U. z 2007r. Nr 223, poz. 1655 ze zmian.).

Jednoczesnie stwierdzam/y, iz jestem/y $wiadomy/i o odpowiedzialnosci karnej za sktadanie
falszywych oswiadczen.

(miejscowosc) (podpis osoby/osob upowaznionej/ych)
do reprezentowania wykonawcy
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Zatgcznik nr 5 do SIWZ

(pieczeé wykonawcy)

INFORMACJA
na podstawie art. 26 ust. 2d ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity Dz. U. z 2010r., Nr 113, poz. 759 ze zmian.)
Ubiegajac sie o udzielenie zamowienia publicznego na:

(wpisaé nazwe ustugi)

informuje, ze

e Nie naleze do grupy kapitatowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie
konkurencji i konsumentow*

e Naleze do grupy kapitatlowej w rozumieniu ustawy z dnia 16 lutego 2007r. o ochronie
konkurencji i konsumentow i sktadam w zataczeniu list¢ podmiotow nalezacych do tej samej
grupy kapitalowej*

(miejscowosé, data)

(podpis wykonawcy lub osoby upowaznionej)
do reprezentowania wykonawcy
*niepotrzebne skresli¢ lub usunaé
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Zatgcznik Nr 6 do SIWZ
KO.ES.2712.2.2013

WYKAZ TECHNICZNY do Zadania |

Wykonawca wypelia kolumny od 2 do 5.

Nazwa Tlosé cena Wartosé¢ Wartos¢ | Wartosé¢ brutto
sztuk netto VAT (3+4)
1x2)
0 1 2 3 4 5

Abonament miesi¢czny za
Symetryczne lacze centrum
wymienione w dziale XVI SIWZ
dla zadania 1 pkt 2 ppkt 1

Abonament miesi¢czny za
Symetryczne lacze zdalne
wymienione w dziale XVI SIWZ
dla zadania 1 pkt 2 ppkt 2 i 3

Abonament miesi¢czny za
asymetryczne tacze zdalne
wymienione w dziale XVI SIWZ
dla zadania 1 pkt 2 ppkt 4

Jednorazowa optata instalacyjna |4

RAZEM

RAZEM za okres 24 miesiace

(podpis osoby/oséb upowaznionejlych)
do reprezentowania wykonawcy
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Zatgcznik Nr 7 do SIWZ
KO.ES.2712.2.2013

WYKAZ TECHNICZNY do Zadania Il

Wykonawca wypelnia kolumny od 2 do 5

Nazwa llosé Cena Wartosé Wartosé Wartosé
sztuk | jednostkowa netto VAT brutto
1x2) (3+4)
0 1 2 3 4 5
Lacze dostepowe o predkosci 80 1
MBps
Lacze dostepowe o predkosci 20 2
MBps
Lacze dostepowe o predkosci 10 8
MBps
Jednorazowa optata instalacyjna 11
RAZEM
RAZEM za okres 24 miesiace

(podpis osoby/osob upowaznionej/ych)
do reprezentowania wykonawcy
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Zatgcznik nr 8 do SIWZ

PROJEKT UMOWY

zwanym dalej ,,Wykonawca” .

Strony zawieraja umowe w ramach zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zmianami).

3.

§1

. Przedmiotem niniejszej umowy jest $§wiadczenie na rzecz Zamawiajacego ustugi IP VPN.

Wykaz lokalizacji Zamawiajacego:

a. 57-300 Ktodzko, ul. Okrzei 8§,

b. 57-400 Nowa Ruda, ul. Pitsudskiego 14,

c. 57-500 Bystrzyca Ktodzka, ul. Sienkiewicza 6,

d. 57-350 Kudowa-Zdrdj, ul. Fredry 8
Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznal si¢ ze wszystkimi warunkami, ktére sa niezbgdne do
wykonania przez niego przedmiotu zamdwienia, bez koniecznosci ponoszenia przez
Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych naktadéw na budowe infrastruktury.
Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ ustuge z nalezyta starannoscig, wymagang przy ustugach
tego rodzaju.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ zachowa¢ w poufnosci wszelkie informacje i dokumenty, niezaleznie

od form ich utrwalenia, otrzymane od Zamawiajacego w zwigzku z zawarciem umowy — w catym
okresie wykonywania zamowienia, jak rowniez w okresie 3 lat liczonych od dnia wykonania
umowy. Powyzszy zapis dotyczy dokumentow otrzymanych w zwigzku z zawarciem umowy oraz
informacji pozyskanych przez Wykonawce w czasie jej trwania

Wykonawca zobowigzuje si¢ nie podejmowac dziatan mogacych spowodowac naruszenie
bezpieczenstwa informacji przetwarzanych w systemach informatycznych Zamawiajacego

§2

1. Wykonawca rozpocznie $wiadczenie ustug od dnia 22.04.2013r.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do §wiadczenia ustug przez okres 24 miesigcy od daty uruchomienia

ustugi tj. do dnia do 21.04.2015r.
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§3

1. Odbior wykonania ushugi, o ktorej mowa w § 1 ust. 1 niniejszej umowy, nastgpi na podstawie
protokotu odbioru (Protokét Odbioru), podpisanego przez przedstawiciela Zamawiajacego w
obecnosci Wykonawcy.

2. Protokot Odbioru, powinien zawiera¢ w szczegolnosci:

a) dzien i miejsce jego podpisania,

b) wyniki przeprowadzonych testow,

C) oswiadczenie przedstawiciela Zamawiajacego o braku albo o istnieniu zastrzezen
wynikajacych ze stwierdzonych wad w realizacji danej cze$ci zamowienia.

3. W razie zgloszenia zastrzezen w Protokole Odbioru, Zamawiajacy pisemnie wyznaczy Wykonawcy
stosowny termin, nie dtuzszy jednak niz 3 dni kalendarzowe, w celu usuniecia stwierdzonych wad.
Wykonawca zobowiazuje si¢ usunag¢é wady w wyznaczonym terminie bez dodatkowego
wynagrodzenia z tego tytutu.

4. Wraz z bezskutecznym uplywem terminu wyznaczonego na podstawie ust. 3, Zamawiajacy moze
odstgpi¢ od umowy i zada¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej okre§lonej w § 11 ust. 2
umowy.

§4
1.Z tytutu realizacji umowy strony ustalajg taczne wynagrodzenie Wykonawcy w wysokosci
................................ ZEbrutto (sfownie: ........cooiiiiii i), W LY
a) jednorazowa optata instalacyjna, w kwocie .............. 7zt brutto;
b) miesi¢czny koszt §wiadczenia ustug, w kwocie .............. zt brutto.

N

. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty $wiadczenia przez Wykonawce ustug.

§5

1. Opfata instalacyjna, o ktorej mowa w § 4 ust. 1 pkt 1 umowy, bedzie ptatna w terminie 14 dni od
dnia dostarczenia faktury VAT wystawionej w terminie do 7 dni od daty podpisania Protokotu
odbioru z o$wiadczeniem Zamawiajgcego o nie stwierdzeniu wad.

2. Miesigczne wynagrodzenie z tytulu wykonywania ustug w kwocie wskazanej w § 4 ust. 1 pkt 2,
bedzie ptatne z gory, przelewem, w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury. Wykonawca
o$wiadcza, ze zaptate faktury nalezy dokonac na konto wskazane na fakturze.

3. Za dat¢ dokonania platno$ci strony beda uwazaty datg przekazania przez Zamawiajgcego polecenia
zaptaty do banku.

4. Fakture VAT nalezy wystawi¢ na

............................................. ,NIP .......cccceeeeee oo ., REGON ...
5. Wynagrodzenie Wykonawcy przew1d21ane niniejszg umowa wyczerpuje wszelkie j Jego roszczenia z
tytulu umowy.
§6

1. Wykonawca zapewnia nieodplatnie na czas $wiadczenia ustugi wszystkie potrzebne urzadzenia,
moduty i akcesoria, przeprowadzi ich konfiguracj¢ oraz bedzie odpowiadat za ich utrzymanie
(zarzadzanie, usuwanie awarii, wprowadzanie zmian konfiguracyjnych) w lokalizacjach
wymienionych w §1 ust. 1 przez okres obowigzywania umowy.

2. Wykonawca zarzadza swoja siecig IP VPN az do portu LAN (wlacznie) na wlasnych urzadzeniach
znajdujacych si¢ w lokalizacjach Zamawiajacego.

3. Wykonawca zapewnia Zamawiajagcemu dostgp do systemu monitorowania ustugi IP VPN
umozliwiajacego podglad co najmniej nastgpujgcych parametréow dla kazdej lokalizacji
Zamawiajacego w formie graficznej:

1) wysycenie tacza w obu kierunkach,
2) warto$¢ opoznienia pakietow,
3) warto$¢ strat pakietow.
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2

3

Wykonawca udostepnia Zamawiajacemu mozliwos¢ zglaszania probleméw i awarii WAN za
pomocg infolinii pod nr tel./faxu: ....................... lub poczty elektronicznej pod adresem:

Ustuga serwisu technicznego obejmuje usuwanie problemoéw pracy z siecig po ich zgloszeniu przez
Zamawiajacego - 24 godziny na dobe, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku.

Ustluga dostarczona przez Wykonawce spetnia nastgpujace parametry jakosci i niezawodnoS$ci
(SLA):

1) gwarancja przepustowos$ci na poziomie 100% dostarczonego pasma,

2) czas reakcji na awari¢ (rozumianej jako przestanie potwierdzenia przyj¢cia zgloszenia
awarii oraz okre$lenie trybu naprawy) - nie dtuzej niz 1 godzina, liczona od zgloszenia
awarii przez Zamawiajacego,

3) gwarantowany czas usunigcia awarii 12h oraz roczna dostepnos¢ ustugi na poziomie 99,7%

Wykonawca udziela bonifikat z tytutu niedotrzymania parametréw SLA:

1)

2)

bonifikate, naliczang w cyklach miesi¢cznych, z tytutu niedotrzymania gwarantowanego czasu
usunigcia awarii ustala si¢ na podstawie ponizszego wzoru:

Bonifikata za Awarie= (CUA - GCUA) * BL, gdzie:

CUA — Czas usuni¢cia Awarii [h], zaokraglony wzwyz do pelnej godziny,

GCUA — Gwarantowany czas usuni¢cia Awarii rowny 12 h

BL — bonifikata w wysokos$ci 4 % miesigcznego abonamentu za tacze

Bonifikate z tytulu niedotrzymania gwarantowanej rocznej dostgpnosci ustugi ustala si¢ na
podstawie ponizszego wzoru:

Catkowita bonifikata = [SCTWA — MLGA*(CKU/LGK)]*BL,

gdzie:

SCTWA — suma czaséw trwania wszystkich awarii w danym roku kalendarzowym [h]

MLGA — maksymalna liczba godzin awarii, wynikajaca z gwarantowanej rocznej dostgpnosci
ustugi réwnej 27 h

CKU - czas korzystania z ustugi w danym roku kalendarzowym [h]

LGK - liczba godzin w danym roku kalendarzowym [h]

BL — bonifikata w wysokosci 4 % miesigcznego abonamentu za tacze.

Wynik dziatania [SCTWA — MLGA*(CKU/LGK)] zaokragla si¢ wzwyz do petnej godziny.

Przelaczenie Uzytkownikow z obecnej sieci IP VPN do sieci docelowej MPLS Wykonawcy
zostanie wykonane przy zalozeniu ciaglosci pracy sieci IP VPN z dopuszczalng przerwa w pracy
przetaczanych jednostek nie wicksza niz 24 godziny.

§7

. Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie zamoéwienia Podwykonawcom tylko w zakresie

wskazanym w ofercie.

. W przypadku naruszenia postanowien ust. 1, Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem

natychmiastowym.

. Za dziatania lub zaniechania Podwykonawcow, ktorym Wykonawca powierzyt wykonanie czesci

zamowienia Wykonawca odpowiada jak za wiasne.
4. Wykonawca zapewnia, ze jego Podwykonawcy:

1) zachowaja w poufnosci informacje i dokumenty, o ktorych mowa w § 1 ust. 5 umowy, na tych

samych zasadach i w tym samym okresie, jakie obowigzuja Wykonawce, oraz

2) nie podejmg dziatan, o ktérych mowa w § 1 ust. 6 umowy.

§8

. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy, z zachowaniem prawa do naliczania kar umownych

zastrzezonych na jego rzecz w § 11 Umowy, w kazdym przypadku, gdy:

1) Wykonawca przekroczy termin, okreslony w § 2 ust. 1, o okres 7 dni kalendarzowych, z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
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2) Wykonawca trzykrotnie nie usunie niesprawnosci powstatych z winy Wykonawcy,
uniemozliwiajgcych realizacje przedmiotu Umowy, w terminie wskazanym w § 6
Umowy,

3) tacze dwukrotnie bedzie niedostepne z winy Wykonawcy, kazdorazowo przez okres
przekraczajacy 24 godziny.

. Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w razie wystgpienia istotnej zmiany

okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna

byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy. Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30

dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach. W takim wypadku Wykonawca

moze zadac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania cze$ci umowy.

. Stronom przystuguje prawo do odstgpienia od umowy w przypadku naruszenia przez drugg strong

istotnych zapisow niniejszej UMOWY.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy dla swej skuteczno$ci wymaga zachowania formy
pisemnej.

§9

. Kazdej ze stron przystuguje prawo natychmiastowego rozwigzania umowy w przypadku istotnego
naruszenia jej postanowien. Zwloka Zamawiajacego w platnosciach za $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych nie przekraczajaca 30 dni kalendarzowych nie jest rozumiana jako istotne
naruszenie postanowien umowy.

. Zamawiajgcemu przystuguje prawo natychmiastowego rozwigzania umowy w przypadku istotnego
naruszenia przez Wykonawceg postanowien umowy lub zapiséw Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamoéwienia.

Istotne naruszenie zapisOw umowy Wwigze si¢ z naruszeniem ktoregokolwiek z postanowien
wynikajacych z tejze umowy. Istotnym naruszeniem umowy jest w szczeg6élnosci $wiadczenie
ushugi bedacej przedmiotem zamoéwienia niezgodnie z warunkami technicznymi zaakceptowanymi
przez Wykonawce w ztozonej w postgpowaniu o udzielenie zamowienia ofercie.

. Rozwigzanie umowy w trybie natychmiastowym dla swej skuteczno$ci wymaga zachowania formy
pisemnej.

. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wypowiedzenia umowy, z zachowaniem trzymiesiecznego
okresu wypowiedzenia i zachowaniem formy pisemnej.

§ 10

. Do biezacej wspotpracy, w sprawach zwigzanych w realizacja Umowy, upowaznione sg
nastgpujace osoby:

1) ze strony Zamawiajacego: ........ovevvererinraraniannnnn. ;

2) ze strony WyKonawcey: .........ocviviiiiiiiniinninninnnnn. ;
. Zmiana osob, o ktorych mowa w ust. 1, nastgpuje poprzez pisemne, za pomoca faksu lub droga
elektroniczng powiadomienie drugiej Strony.

§11

. Za odstapienie od umowy przez Zamawiajacego, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
Wykonaweca zaptaci kar¢ umowna w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 4
ust. 1 umowy.

. W przypadku opo6znienia w uzyskaniu gotowos$ci do swiadczenia ustug, potwierdzonej Protokotem
odbioru sieci, Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia Zamawiajagcemu kary umownej w
wysokosci 0,3% warto$ci catego przedmiotu umowy za kazdy dzien zwtoki, ale nie wigcej niz 10%
wartosci calego przedmiotu umowy brutto.

. Zaplata kar umownych nie wyklucza mozliwosci dochodzenia odszkodowania na zasadach

ogo6lnych.
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4. Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia,
okreslonego w § 4 ust. 1 umowy.
§12
1. Spory mogace wynika¢ z realizacji niniejszej umowy beda rozstrzygane przez sad wlasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
2. W razie braku mozliwosci rozstrzygniecia sporu w wyzej wymieniony sposob, kwestie sporne
poddane zostang rozpatrzeniu sgdowi powszechnemu wiasciwemu dla siedziby Zamawiajacego.
§ 13

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy Prawo zamoéwien publicznych oraz ustawy Prawo telekomunikacyjne.

§ 14

Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

29



PROJEKT UMOWY

Zatgcznik nr 9 do SIWZ

zwanym dalej ,,Wykonawca” .

Strony zawieraja umow¢ w ramach zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 ze zmianami).

§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie na rzecz Powiatowego Urzgdu Pracy w Ktodzku

ustugi dostepu do sieci Internet DSL

Wykaz lokalizacji Zamawiajacego:

o| i G e
1 iﬁ%?g;g%dzm 80Mbps/8Mbps 8
2 iz-%%?lgiﬁgvzvkg}etta 6d 10Mbps/1Mbps 2
5 | o Pisudskiego 14 ZoMopszMp ;
4 57-SQO B_ystr_zyca Ktodzka 20Mbps/2Mbps .
ul. SlenkleW@za 6 .
> | ol Dibrowiogo LoMps 20 z
o | ol pocriows 11 LoMbps/1Mps :
"ol i LoMops s :
o | ol Mickiewiczals Lonops z
9 gz-fsglxié%cilzlylesie 10Mbps/1Mbps 2
10| ol Fabryemaa oMo :
11 SZ-;?(SOS;;O;E Slaskie 10Mbps/1Mbps 2
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2. Wykonawca o$wiadcza, ze zapoznal si¢ ze wszystkimi warunkami, ktore sg niezbedne do
wykonania przez niego przedmiotu zamowienia, bez koniecznosci ponoszenia przez
Zamawiajacego jakichkolwiek dodatkowych naktadow na budowe infrastruktury.

4. Wykonawca zobowiazuje si¢ wykona¢ Usluge z nalezyta staranno$cia, wymagana przy ustugach

tego rodzaju.

. Wykonawca zobowiazuje si¢ zachowaé w poufnosci wszelkie informacje i dokumenty, niezaleznie
od form ich utrwalenia, otrzymane od Zamawiajacego w zwiazku z zawarciem Umowy — w calym
okresie wykonywania zamodwienia, jak réwniez w okresie 3 lat liczonych od dnia wykonania
Umowy. Powyzszy zapis dotyczy dokumentow otrzymanych w zwigzku z zawarciem Umowy oraz
informacji pozyskanych przez Wykonawce w czasie jej trwania

6. Wykonawca zobowigzuje si¢ nie podejmowaé dziatan mogacych spowodowac naruszenie
bezpieczenstwa informacji przetwarzanych w systemach informatycznych Zamawiajacego

93]

§2

. Wykonawca rozpocznie swiadczenie Ustug od dnia 01.05.2013r.
. Wykonawca zobowigzuje si¢ do $§wiadczenia ustug przez okres 24 miesiecy od daty uruchomienia
ustugi tj. do dnia do 30.04.2015r.

N —

§3

1. Odbiér wykonania Ustugi, o ktorej mowa w § 1 ust. 1 Umowy, nastapi na podstawie protokotu
odbioru (Protokét Odbioru), podpisanego przez przedstawiciela Zamawiajagcego w obecnosci
Wykonawcy.

2. Protokot Odbioru, powinien zawiera¢ w szczegolnosci:

1) dzien i miejsce jego podpisania,

2) wyniki przeprowadzonych testow,

3) oswiadczenie przedstawiciela Zamawiajacego o braku albo o istnieniu zastrzezen wynikajacych
ze stwierdzonych wad w realizacji danej czg¢éci zamowienia.

3. W razie zgloszenia zastrzezen w Protokole Odbioru, Zamawiajacy pisemnie wyznaczy Wykonawcy
stosowny termin, nie dtuzszy jednak niz 3 dni kalendarzowe, w celu usuniecia stwierdzonych wad.
Wykonawca zobowigzuje si¢ usung¢ wady w wyznaczonym terminie bez dodatkowego
wynagrodzenia z tego tytuhu.

4. Wraz z bezskutecznym uplywem terminu wyznaczonego na podstawie ust. 3, Zamawiajacy moze
odstapi¢ od Umowy i1 zada¢ od Wykonawcy zaptaty kary umownej okreslonej w § 11 ust. 2
Umowy.

§ 4
1.Z tytutu realizacji Umowy Strony ustalajg tagczne wynagrodzenie Wykonawcy w wysokosci
............... zt brutto (stownie: .................), wtym:
1) jednorazowa optata instalacyjna, w kwocie .............. zk brutto;
2) miesigczny koszt $wiadczenia ustug, w kwocie .............. zt brutto.

2. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie koszty §wiadczenia przez Wykonawce Ustug.

§5

1. Optata instalacyjna, o ktorej mowa w § 4 ust. 1 pkt 1 Umowy, bedzie ptatna w terminie 14 dni od
dnia dostarczenia faktury VAT wystawionej w terminie do 7 dni od daty podpisania Protokotu
odbioru z o$wiadczeniem Zamawiajacego o nie stwierdzeniu wad.

2. Miesigczne wynagrodzenie z tytutu wykonywania Ustlug w kwocie wskazanej w § 4 ust. 1 pkt 2,
bedzie ptatne z gory, przelewem, w terminie 14 dni od daty otrzymania faktury. Wykonawca
o$wiadcza, ze zaptate faktury nalezy dokona¢ na konto wskazane na fakturze.

3. Za dat¢ dokonania ptatnosci Strony beda uwazaly date przekazania przez Zamawiajacego polecenia
zaptaty do banku.
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4. Faktur¢ VAT nalezy wystawi¢ na
............................................. GNIP oo, REGON Lo
5. Wynagrodzenie Wykonawcy przewidziane niniejsza umowa wyczerpuje wszelkie j Jego roszczenia z
tytulu Umowy.
§6

1. W ramach $wiadczenia ustugi, Wykonawca zapewnia nieodptatnie na czas $wiadczenia ustugi i
zainstaluje wszystkie potrzebne urzadzenia, modutly i akcesoria, przeprowadzi ich konfiguracje
oraz bedzie odpowiadat za ich utrzymanie (zarzadzanie, usuwanie awarii, wprowadzanie zmian
konfiguracyjnych) w lokalizacjach wymienionych w §1 przez okres obowigzywania umowy.

2. Wykonawca realizuje ustuge w oparciu o wilasng infrastruktur¢ sieciowa. W przypadku
korzystania z sieci innych operatorow Wykonawca ustala we wlasnym zakresie wszelkie

formalnosci zwigzane z zestawieniem, wigczeniem do eksploatacji oraz p6zniejszym utrzymaniem
ushugi.

3. Wykonawca udostepnia Zamawiajagcemu mozliwos¢ zglaszania problemow i awarii WAN za
pomocg infolinii lub faksu czy poczty elektronicznej. Ustuga serwisu technicznego bedzie
obejmowata usuwanie problemow pracy z siecig po ich zgloszeniu przez Zamawiajacego - 24
godziny na dobg, 7 dni w tygodniu, 365 dni w roku.

4. Usluga dostarczona przez Wykonawce spelnia nastgpujace parametry jakosci i niezawodnos$ci
(SLA):

a. czas reakcji na awari¢ (rozumianej jako przestanie potwierdzenia przyjecia zgloszenia
awarii oraz okreslenie trybu naprawy) - nie dtuzej niz 1 godzina, liczona od zgloszenia
awarii przez Zamawiajacego,

b. gwarantowany czas usuni¢cia awarii 24h.

5. Wykonawca udzieli bonifikat z tytutu niedotrzymania parametrow SLA:

Bonifikatg, naliczang w cyklach miesiecznych, z tytutu niedotrzymania gwarantowanego czasu
usuni¢cia awarii ustala si¢ na podstawie ponizszego wzoru:
Bonifikata za Awarie= (CUA - GCUA) * BL,,
gdzie:
CUA — Czas usuni¢cia Awarii [h], zaokraglony wzwyz do pelnej godziny,
GCUA — Gwarantowany czas usuni¢cia Awarii rowny 24 h,
BL — bonifikata w wysokosci 4 % miesigcznego abonamentu za tacze.

§7

1. Wykonawca moze powierzy¢é wykonanie zamowienia Podwykonawcom tylko w zakresie
wskazanym w ofercie.

2. W przypadku naruszenia postanowien ust. 1, Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ Umowe ze
skutkiem natychmiastowym.

3. Za dzialania lub zaniechania Podwykonawcow, ktorym Wykonawca powierzyl wykonanie czgsci
zamowienia Wykonawca odpowiada jak za wiasne.

4. Wykonawca zapewnia, ze jego Podwykonawcy:
1) zachowajg w poufnos$ci informacje i dokumenty, o ktérych mowa w § 1 ust. 5 Umowy, na tych

samych zasadach i w tym samym okresie, jakie obowigzuja Wykonawce, oraz

2) nie podejma dziatan, o ktorych mowa w § 1 ust. 6 Umowy.

§8

1. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy, z zachowaniem prawa do naliczania kar umownych
zastrzezonych na jego rzecz w § 11 Umowy, w kazdym przypadku, gdy:
1) Wykonawca przekroczy termin, okreslony w § 2 ust. 1, o okres 7 dni kalendarzowych, z
przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy,
2) Wykonawca trzykrotnie nie usunie niesprawnosci powstatych z winy Wykonawcy,
uniemozliwiajacych realizacj¢ przedmiotu Umowy, w terminie wskazanym w § 6 Umowy,
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3) lacze dwukrotnie bedzie niedostepne z winy Wykonawcy, kazdorazowo przez okres
przekraczajacy 24 godziny,

. Zamawiajacemu przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w razie wystapienia istotnej zmiany
okolicznos$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie publicznym, czego nie
mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w
terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim wypadku
Wykonawca moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czgsci Umowy.

. Stronom przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy w przypadku naruszenia przez drugg Strong

istotnych zapiséw niniejszej Umowy.

Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy dla swej skutecznosci wymaga zachowania formy
pisemnej.

§9

. Kazdej ze stron przystuguje prawo natychmiastowego rozwigzania Umowy w przypadku istotnego
naruszenia jej postanowien. Zwloka Zamawiajacego w platnosciach za $wiadczenie ustug
telekomunikacyjnych nie przekraczajaca 30 dni kalendarzowych nie jest rozumiana jako istotne
naruszenie postanowien Umowy.

. Zamawiajacemu przyshuguje prawo natychmiastowego rozwigzania Umowy w przypadku istotnego

naruszenia przez Wykonawceg postanowien umowy lub zapiséw Specyfikacji Istotnych Warunkow

Zamoéwienia.

Istotne naruszenie zapisOw umowy wigze si¢ z naruszeniem ktoregokolwiek z postanowien
wynikajacych z tejze umowy. Istotnym naruszeniem umowy jest w szczegolnosci $wiadczenie
ustugi bedacej przedmiotem zamdwienia niezgodnie z warunkami technicznymi zaakceptowanymi
przez Wykonawce w zlozonej w postepowaniu o udzielenie zamowienia ofercie.

. Rozwigzanie umowy w trybie natychmiastowym dla swej skuteczno$ci wymaga zachowania formy
pisemnej.

. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wypowiedzenia umowy, z zachowaniem trzymiesi¢cznego
okresu wypowiedzenia i zachowaniem formy pisemnej.

§ 10

Do biezacej wspotpracy, w sprawach zwiazanych w realizacja Umowy, upowaznione sa
nastgpujace osoby:

1) ze strony ZamawiajaCego: ....oeverreerearerreaneanenenns ;

2) ze strony WyKonawcey: .........ooveviiiiininiinninninnnnn. ;
Zmiana osob, o ktorych mowa w ust. 1, nastepuje poprzez pisemne, za pomoca faksu lub droga
elektroniczng powiadomienie drugiej Strony.

§11

. Za odstapienie od Umowy przez Zamawiajgcego, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy
Wykonaweca zaptaci kar¢ umowng w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 4
ust. 1 Umowy.

. W przypadku op6znienia w uzyskaniu gotowosci do §wiadczenia ustug, potwierdzonej Protokotem

odbioru sieci, Wykonawca zobowigzany jest do zaptacenia Zamawiajacemu kary umownej w

wysokosci 0,3% wartosci catego przedmiotu umowy za kazdy dzien zwloki, ale nie wigcej niz 10%

wartosci calego przedmiotu umowy brutto.

Zaptata kar umownych nie wyklucza mozliwos$ci dochodzenia odszkodowania na zasadach
ogo6lnych.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcanie kar umownych z naleznego mu wynagrodzenia,

okreslonego w § 4 ust. 1 Umowy.
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§ 12
1. Spory mogace wynika¢ z realizacji niniejszej Umowy beda rozstrzygane przez sad wilasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.
2. W razie braku mozliwos$ci rozstrzygnigcia sporu w wyzej wymieniony sposob, kwestie sporne
poddane zostang rozpatrzeniu sgdowi powszechnemu wiasciwemu dla siedziby Zamawiajacego.

§ 13

W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego,
ustawy Prawo zamdowien publicznych oraz ustawy Prawo telekomunikacyjne.

§ 14

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
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