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WSTEP

Niniejszy raport powstat na zlecenie Powiatowegacdu Pracy w Kiodzku. Wnioski z
raportu maj przyczynt sic do diagnozowania w mbwie obiektywny sposob potrzeb
uczestnikow rynku pracy.

Punktem wyjcia byto zataenie,ze w celu rozwoju zatrudnienia na poziomie lokalnym
konieczne jest okéenie indywidualizacji potrzeb populacji pracodawcbbezrobotnych, aby
publiczne staby zatrudnienia dyspomage specyficznymi kompetencjami w postaci
instrumentéw rynku pracy mogty bgkuteczniejsze w dziataniu.

Polski rynek pracy cechuje niska stopa zatrudniemigtywnaci zawodowej oraz brak
na nim wyranych reakcji popytu na poga odwrotnie. Rodzi to problemy dla instytucji, k&
ksztattup lokalma polityke zatrudnienia na szczeblu samg@lawym w zakresie racjonalnego
wykorzystywaniarodkéw finansowych.

Podstawowym zal@niem tej cgsci bada bylo okr&lenie zachowa i postaw
0s6b bezrobotnych w powiecie ktodzkim, w celu paiaavspéinych cech przedstawicieli tej
samej populacji. Pozwolito tea standardowy i kontrolowany pomiar rzeczywsistio Szukano
odpowiedzi na pytanie: ,Na jakich ptaszczyznach jeyvdziatalngci Urzad Pracy powinien
skoncentrow& najwicksza uwag;, aby skutecznie realizowa obowiazki ustawowe z
jednoczesnym zaspokajaniem potrzeb i oczekibezrobotnych”.

Cata procedura badaawierata dwie gtdbwne fazy: koncepcyjnbadawca. Pierwszym
etapem bada bylo przygotowanie naedlzi badawczych i uznange najbardziej zasadnym
bedzie opracowanieKwestionariusza Wywiadu. Narzdzie to daje madiwosé uzyskania
bogatego materialtu oraz poznanie zjawisk zacimah w Swiadomaci badanych.
Kwestionariusz wywiadu zawierat pytanipototwarte z koniunktywry kafetery, dapce
respondentowi mdiwos¢ swobodnego wyboru przygotowanych przez bamah odpowiedzi
oraz pytaniatwarte sformutowane tak, aby respondent miat catkawivobo@d wypowiedzi.

Do badania wyznaczono gru50 osob, spood 17971, co stanowi 2% reprezentd
wszystkie cechy i elementy bezrobotnych, zarejestnych na dzie 31 lipca 2006 r. w
Powiatowym Urzdzie Pracy w Kilodzku. Kalemu bezrobotnemu przypisano numer
porzadkowy, zgodnie z danymi ewidencyjnymi Wdu, a nasfpnie zastosowano metod
losowa. Wybor losowy polegat na tymze kazdy czionek badanej zbiorowa miat rowra
szang znalezienia giw proébce. W wyborze tym zastosowano imienne listyb bezrobotnych z
podzialem na gminy tak, aby #da gmina miala swaej delegacj. Badajpcy wybierat



konsekwentnie do reprezentacji co 51 a@sabzpoczynajc od pozycji nr 7, losowo ustalonej.
Zespot badacy stwierdzit,ze probka reprezentacyjna zostatadetaie dobrana i migi sic w
granicach kidu statystycznego, czego dowodegmskaniki bezrobocia w powiecie ktodzkim.
Badania przeprowadzito 14 przeszkolonych w dniwsi2®pnia 2006 r. ankieterow w okresie od
wrzesnia do kaca padziernika 2006 r. Ankieterzy w swojej pracy dpjb wszelkich stara,
aby pozyskane informacje byly rzetelne i wyczesgpej Wykorzystano jeden typ techniki
prowadzenia rozmow, jakim jest wywiad skategoryzoyaVywiad ten przeprowadzany byt w
trzech typowych sytuacjach. Sytuacja pierwsza @déega przeprowadzeniu wywiadu w formie
indywidualnej, gdzie badajy czytat pytania wedlug przygotowanego wzoru i ot
skrupulatnie odpowiedzi. Sytuacja druga wymagaiehawania si zgodnie z oczekiwaniem
respondenta tzn. na jegog/czenie respondent samodzielnie czytakdreytan i wpisywat
odpowiedzi. Sytuacja trzecia, ze wah na ograniczony czas prowadzenia hadiotyczyta
wywiadu w 10-12 osobowych grupach izkig uczestnik badania rowriesamodzielnie czytat
pytania i udzielat odpowiedzi.

W pierwszej cgsci pracy przedstawiono wyniki baglaoraz analizy dotyexe
zgromadzonego materiatu badawczego. W drugigiccprzedstawiono wnioski z analizy bada
dotycacych zalgonych tez. W ozci trzeciej zawarto tabele i wykresy, stanged zahcznik

do niniejszego raportu.



CELE BADANIA

1. Okreslenie przyczyn bezrobocia.

2. Poznanie zachowia os6b pozostagych bez pracy w celu.
ustalenia kierunkéw ich aktywizacji zawodowe.

3. ldentyfikacja grup ryzyka wdd bezrobotnych.

4. Ocena funkcjonowania Powiatowego kllm Pracy w Ktodzku.

5. Okreslenie perspektyw rozwoju powiatu ktodzkiego w opini
bezrobotnych.

6. Ustalenie najbardziej padanych przez bezrobotnych form
pomocy w postaci instrumentow rynku pracy.

7. Preferencje  bezrobotnych  dotyce wynagrodzenia i

kwalifikaciji.



|. DETERMINANTY BEZROBOCIA

Wg GUS w Powiecie Ktodzkim stopa bezrobocia wyre28,4% na dzié 30.06.2006
roku (dla poréwnania: na d#ie30.06 2005 roku wielk@ ta utrzymywata si na poziomie
31,2%). Na tle sytuacji w Polsce, gdzie wzg&erniku 2006 roku stopa bezrobocigréd
aktywnej zawodowo ludrici wynosita 14,9%, jest to wielké znacznie odbiegaga od
przecetnej. Nie trzeba udowadria ze problem bezrobocia nie jest marginalny i warto
usystematyzow@awiedz na ten temat. Raport niniejszydzie tego profp.

Pierwsza sprawa, jaka zostata poddana badaniuzydédypowodow rejestracji naszych
respondentow w Uerlzie Pracy. W kwestionariuszu wywiadu wskazanoeyaiytuaciji, ktore
mogty mig€ wpltyw na bezrobotnych. Te kwestie to: upadipaistwowego zakiadu pracy,
upadié¢ prywatnego zaktadu pracy, upagttospotdzielczego zaktadu pracy, rozmanie
stosunku pracy przez zaktad pracy, raganie stosunku pracy na mocy porozumienia stron,
wygasniecie umowy 0 prag ukoaczenie szkoty, zakazenie pracy za granic ukaiczenie

zasadniczej stiby wojskowej.

Ranking Nr 1. Drogi stawania s¢ bezrobotnym.

Liczba wskaza(%)

1. Ukaaczenie szkoty 19,2

2. Wyganigcie umowy o prag 17,2

3. Upadta¢ panstwowego zaktadu pracy 14,9
4. Rozwizanie stosunku pracy przez zaktad pracy 13,2
5. Rozwizanie stosunku pracy na mocy porozumienia stron ,6 10
6. Upadié¢ prywatnego zaktadu pracy 9,2
7. Zakaiczenie pracy za granic 2,0

8. Ukmczenie zasadniczej sy wojskowe;j 1,4

9. Upadita¢ spoétdzielczego zaktadu pracy 1,1
10. Inne 11,2

Zr6dio: badania zespotu



Najwicksz grum bezrobotnych ¥réd respondentéw stanaywbsoby, ktéraikonczyty
szkok i zarejestrowaty giw Urzedzie Pracy, jest to prawie gba czs¢ wszystkich badanych.
Badanie wskazatoze naturalnym odruchem absolwentoéw szkdl, jest tgejm w Urzdzie
Pracy. Prawidlow& t¢ mozna wyttumaczy trzema czynnikami: (1) brakiem oferty zatrudnienia
skierowanej wprost do mtodzig tuz ,po szkole” (pracodawcy najetniej zatrudniag osoby z
pewnym déwiadczeniem zawodowym), (2) rdovoscia skorzystania ze stg i szkoled
organizowanych przez Wgd Pracy, co zwksza szanse miodych przy poszukiwaniu
zatrudnienia oraz (3) jest to grupa absolwentowrzkt nie podejmuj dalszej nauki i rejestraj
sig tylko po to, aby otrzyma ubezpieczenie zdrowotne z Wdu Pracy. Ponad 70%
bezrobotnych, to osoby w wieku od 18 do 24 lat, 2&&absolwenci szkot policealnych i
srednich zawodowych oraz 31,6%, posiada wyksztagécéeidnie ogolne, 74,6% ma nikte lub
zadne déwiadczenie zawodowe.

Druga pozycg w rankingu zajmujewygasnigcie umowy O prag. Na terenie
dotknietym tak gkbokim bezrobociem, gdzie trzon przedisorczaci stanows mikrofirmy
jednoosobowe i rodzinne, nie dziwi fake umowy o prag zawierane $ ostraznie, na krotkie
okresy. Bardzo wyrma jest sezonow6 niektérych ustug, szczegolnie tych awanych z
turystyka, wypoczynkiem i rolnictwem w Kotlinie Kltodzkiej. @wiadczenia z wyganigciem
umowy o pra¢ posiada prawie 20% ¢aczyzn i 15,3% kobiet. W kategorii wyksztatcenie po
odrzuceniu wartei skrajnych, dominwj osoby, ktére posiadajwyksztatcenie policealne i
srednie zawodowe (20%) oraz zasadnicze zawodowéd%@035% ma stapracy od 2 do 5 lat.

Zielone swiatto dla gospodarki rynkowej, jakie zapalita dtalski ustawa z 23 grudnia
1988 roku o dziatalni@i gospodarczej, ujawnito szereg przetgirstw pastwowych, ktérych
polityka ekonomiczna nie miata nic wspoélnego zeongym zaradzaniem, zgodnym z regutami
gry rynkowej. W catym kraju upadaty masowazduabryki i zaktady, ktére dedl utrzymywane
byly gtéwnie przez pastwo. Powiat kiodzki nie jest wyikiem w tej kwestii. Przyktadem
catkowitego zaniku przemystua gminy noworudzkie. Do 1999 roku rejony te znanéy lwy
gornictwa wegla kamiennego, przemystu jedwabniczego i elektmrego. W badaniu 40%
0so6b, ktore trafity do bezrobogm upadku zaktadu paistwowego pochodz z tego rejonu. Po
zamkneciu najwikszych pastwowych zaktadow w Nowej Rudzie, o oséb bezrobotnych
podwyzszata s¢ systematycznie pogwszy od 1999 roku o ¥ (z okoto 4500 do ponad 6000 —
dane PUP Klodzko). Sytuacja ta utrzymywata siemal niezmiennie do dnia przygienia
Polski do Wspdlnoty Europejskiej. Niektore osobyrodotne, szczegdlnie trudno odnajdsk
na rynku pracy, ich doviadczenia zawodowe wia Si¢ cz¢sto z jednym miejscem pracy igsto

Z jednym stanowiskiem. Badania potwierdzae upaditéé parstwowego zaktadu pracy, ktor



wskazano w 14,9% dotyczy ludzi zmanych z procesem transformacji gospodarki. Jest to
szczegolnie widoczne w kategorii wieku, gdzie 1#¢3pondentéw wskazigych & przyczyre
swojego bezrobocia umiejscawia sV przedziale 45 — 54 lata. Nie mniej wyraziste j@sw
kategorii stau pracy, gdzie powaej 11 lat stau i wiecej ma a okoto 83% o0sOb wskazgych
na t przyczyr. Kolejnym potwierdzeniemze osoby tragce prae po upadku pa@stwowego
zaktadu pracy szczegélnide adaptyj sic na obecnym rynku pracyviadczy fakt,ze wsrdd nich
jest ponad 31% o0sOb, ktore w Wdzie Pracy rejestrowaty ijeden lub dwa razy. Jest to
ewidentna oznaka ich matej elastycario

Kolejne wskazanie respondentowrtzwigzanie stosunku pracy przez zaktad pracy
czyli znowu przyczyna jest niezalea od oséb badanych. Nagpeej os6b dotkritych taky
forma zwolnienia znajduje siw przedziale wieku od 35 do 54 lat, stanpwhe okoto 35,8%
0gotu. § to najczsciej robotnicy (17,1%) dtugotrwale bezrobotni (13)1 ktorzy legitymuy
sie wyksztatlceniem zasadniczym zawodowym (19,5% redgatdw) i 54,1% ma stapracy
powyzej 11 lat. Dwa ostatnie analizowane czynniki wykazaewne konsekwentnie pojandag
si¢ prawidtowdci. Ot&z wytania s¢ obraz bezrobotnego, ktory nie z wiasnej winy utna@ce,
dos¢ mato ma do zaoferowania na rynku pracy, ktéry jes w stanie wchiat zbyt wielu
pracownikow do wykonywania prostych prac.

W dotychczasowych rozwaniach uczestnicy badania wskazywali przyczyny
bezrobocia, na ktére nie mieli wptywu, inaczej jessytuaciji, gdyozwiazanie stosunku pracy
nastgpito na mocy porozumienia stron.Kobiety dwukrotnie cgsciej (13,8%) nt mezczyzni
(6,2%) decydowali si na takie zakaczenie pracy. W kategorii sta pracy wyré@niaja Sie
badani z przedzialu 2 do 5 lat, bo starpwi4,3% decyduacych s¢ na porozumienie z
pracodawea w sprawie zakaczenia pracy.

Utrata pracy paupadtosci prywatnego zakiadu pracy dotkrgta 32 osoby tj. 9,2%
0gotu respondentéw. W kategorii wieku najzej osoby z przedziatu 55-59 lat wskazywaty na
ten czynnik (21,7%).

Znikome ilasci osObzakonczyly pracg za grania (2%) i stuzbge wojskowa (1,4%)

MezCzyzn.
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. 146 | 13,7% 9,6% | 2,1%| 13,7% 6,2% | 19,9% 19,2%| 2,1% | 3,4%| 10,39
Mezczyzna

_ 203 | 15,8% 8,9% | 0,5%| 12,8% 13,8%| 15,3%| 19,2%| 2% - 11,8%
Kobieta

Zrodto: badania zespotu

Z tabeli wynika,ze pt& nie ma znaczenia, gdy przyczyna utraty pracyrnestalena od
badanych. Niemal identycznie rozklaglagic wyniki w stosunku do kobiet i @iaczyzn, gdy
mamy do czynienia z upadita prywatnego zakiadu pracy (odpowiednio: 8,9% i 9,6%
rozwiazania stosunku pracy przez zakiad, niecQceji nezczyzn (13,7%) i kobiet (12,8%)
doswiadczyto zwolnienia na podstawie wyg#&cia umowy 0 prag a o 2,1% kobiet wre]
(mezczyzni stanowd, 13,7%) zarejestrowato sw Urzedzie Pracy po upadioi panstwowego
zaktadu pracy. Jak wcgsiej wspomniano, decyzjeginczyzn g bardziej zachowawcze, bo tylko
6,2% nezczyzn decyduje gina rezygnagj z pracy na mocy porozumienia stron, natomiast
sposob taki wybrato 13,8% kobiet. Napksza grum bezrobotnych & osoby, ktore skiczyty

szkok. W kategorii ptci jest to wielki identyczna — po 19,2% ogoétu respondentow.

W Polsce nie ma obowdku rejestracji 0sob pozosiaych bez pracy. £jednak takie
okolicznaici, ktore wymuszaj zgtaszanie gibezrobotnych do Uezlu Pracy. Pierwsza z nich, to
brak ubezpieczenia zdrowotnego, kolejna - to pb@zposiadania Zaiadczenia o statusie
bezrobotnego, ktérym klienci Ugdu Pracy okazuj sic w Osrodkach Pomocy Spotecznej, w
szkotach, gdy dzieci korzystajze stypendiow socjalnych i w innych instytucjachle
najwazniejsza grupa bezrobotnych to ci, ktorzy rejestrsg, aby korzysta z ofert pracy
zgtoszonych do Urglu lub z aktywnych form przeciwdziatania bezrobocy programoéw
rynku pracy typu: stga przygotowanie zawodowe, prace interwencyjne, typhaubliczne,
szkolenia, wyposeenie lub doposanie stanowiska pracy czy jednorazowa bezzwrothacgo
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na rozpocgcie dziatalnéci gospodarczej. Prawdziwa wegtrzna potrzeba rejestrowania siie
byta przedmiotem niniejszych badaale warto jest wskazana t spraw, bo jest ona
bezpdrednim impulsem do szukania pomocy w titzie, gdy kaczy st jakis etap wzyciu
cztowieka zwizany z aktywnécia zawodow lub szkoln.

Po ustaleniu niezataej przyczyny zadano respondentom pytanie o czynktkre
wptynety na bezrobocie badanych. Na tym etapie dokonadbypustalenia, czy bezrobotni wg
wilasnego mniemania posiadali odpowiednie kwalifjgaczy wptyw na to miata sezonowo
produkcji lub ustug, niewkxiwe zaradzanie zaktadem, poplecznictwo, czy teakmczenie
programOw zorganizowanych przez uliz Pracy, po ktorych pracodawca nie zatrudnit
bezrobotnego.

Ranking Nr 2. Wptyw innych czynnikdéw na bezrobocie.

Liczba wskaza(%)
1. Posiadam zbyt niskie kwalifikacje 36,1
2. Zaktad pracy ,upadt’ z powodu #ej konkurencji na rynku pracy 19,8
3. Bytem pracownikiem sezonowym, okresowym 17,2
4. Posiadam nieodpowiednie kwalifikacje 17,2
5. Zaradzanie zaktadem byto nievélciwe 13,2
6. Kierownictwo miato na moje miejsce ,svabpsole 12,3
7. Korzystatem z aktywnych form przeciwdziataniatodociu 4,0
8. Inne 27,5

Zrédto: badania zespotu

Uwaga: odsetki wynogzponad 100%, poniew&kazdy badany mogt wybra3 maliwosci odpowiedzi

Posiadanie zbyt niskich kwalifikacji wskazalo najwicej oséb jako przyczyn
bezrobocia. Kobiety (39%) egciej niz me¢zczyzni (31,9%) odczulyze jest to najwaniejsza
przyczyna ich niedostosowania zawodowego na rym&aoyp W kategorii wieku dominaijludzie
mitodzi z przedziatu od 18 do 24 lat i stang@\ibB,1% respondentéw, bez atapracy (56,3%).
Najbardziej stabilna sytuacja okazuje¢ sby¢ w znanych i renomowanych srodkach
uzdrowiskowych, gdzie harmonijnie rozwgay sk rynek pracy generuje wiele miejsc
zatrudnienia, tatke dla osOb o niskich kwalifikacjach; respondendyeh rejonéw stanowi
niewielka liczebna¢, np. Polanie Zdréj reprezentaj 3 osoby, Kudow Zdréj 5 os6b a hdek
Zdréj (gmina miejska) 2 osoby. Wg danych GUS w 206Bu Polanica Zdréj wykazataesi
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dochodami gminy na poziomie 2111,50 zt na jedneigsnkaca, wydatki ogotem to 1869,66
zt, z& wydatki inwestycyjne i matkowe (359,45 zt na osepuplasowaly si na drugiej pozyciji

i byly tylko nieco nksze nk w gminie wiejskiej Klodzko. Dla poréwnania na os&m miejscu
w zestawianiu znalazta ¢siNowa Ruda gmina miejska i tu odpowiednio poziondzetu
przedstawiat si nastpujaco: dochody na jednego mieshaka — 1102.06 zi, wydatki ogdtem
1036,88 zi, a wydatki makowe i inwestycyjne realizowane byty w wysdk046,04 zt (trzeba
zaznaczy, ze jeszcze mniej w przeliczeniu na jednego mieszkaprzeznaczono na inwestycje
tylko w Ladku Zdroj - 43,47 zt i Midzylesiu - 42,40 z1). Z bada zestawienia statystycznego
wynika, ze niskie kwalifikacje nie & przeszkod w uzyskaniu zatrudnienia w tych rejonach,
gdzie nastpuje szybki i widoczny rozwdj regionu. W gminach,kiérych mato si inwestuje,
gdzie nowych miejsc pracy nie ma, a konkurencgod starajcych s¢ o zatrudnienie jest
wysoka, stawia gsiwygorowane wymagania wobec kandydatow do pracy.

Upadtos¢ zaktadu pracy z powodu duej konkurencji na rynku pracy jest drugim
jednorodnym wskazaniem respondentéw (poniewiane powody przedstawito 19,8%
badanych). Kobiety (19,5%) niemal na réwni zzgzyznami (20,1%) & dotknkte takim
doswiadczeniem; § to osoby gtownie z przedziatu wieku 45-54 lata,{86) o wyksztatceniu
zasadniczym zawodowym (28,3%), osoby teanathjigi sta pracy, bo prawie 38,5% legitymuje
sig st&zem od 21 do 30 lat. W okresie prim@pwym rynek pracy potrzebuje czasu na
wykrystalizowanie s wiasciwych kierunkdw rozwoju. Powstaje stosunkowo wiglewych
przedstbiorstw i zaktadow, niestety wksza¢ z nich po okresie proby na konkurencyjnym
rynku ogtasza upadéé. S to prawidtowe reguty gry z ekonomicznego punktazenia, ale dla
bezrobotnego w wieku dojrzatym, utrata zatrudniemeze st& si powana przeszkod w
powrocie dazycia zawodowego. Osoba taka szybko traci poczutdsnej wartéci.

Powiat ktodzki to rejon o szczegolnych walorachystycznych i uzdrowiskowych.
Park Narodowy Gor Stotowych, parki krajobrazoweerzarwaty przyrody, unikalne obiekty
zabytkowe przyeigaja turystow z Polski i zza granicy, mipsie gospodarstwa agroturystyczne,
ktore oferuj wypoczynek w otoczeniu natury. Mime@ gory przycigaj pasjonatéw sportow
zimowych take od jesieni do wiosny, sezonowe oferty pracy p@amsic masowo wczesn
wiosm, by zanikm¢ niemal catkowicie jesieni 17,2% bezrobotnych podejmujprace
sezonowy i okresowy, czsto jest topraktykowane przez wiele lat — kilkkumieskna praca
przerywana jest rejestracjami w ddzie Pracy. Utrata pracy po zatrudnieniu okresovym
sezonowym najcgciej wskazywana byla przez bezrobotnych z gminytBysa Klodzka —

miasto (37,7%). W kategorii wieku domigujespondenci z przedziatu 25 — 34 lata, ktorzy
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stanowi 29,0% ogotu. Wyrdniaja sic takze badani posiadgjy sta pracy od 2 do 5 lat i
osiagreli wskazanie 36,8%.

W badaniu zdecydowano ¢sina podgcie tematunieodpowiednich kwalifikaciji.
Respondenci dg czgsto (17,2%) wskazywali na ten aspekt nieprzystosiavdo potrzeb rynku
pracy. Najbardziej charakterystyezoechy jest to,ze s to ludzie z dé¢ duzym stazem pracy,
bo prawie 50% ma co najmniej 11 letnigw@dczenie zawodowe.

Niewlasciwe zarzdzanie zakladem (w ocenie wiasnej respondentow) wskazato
13,2% o0s06b jako przyczynich bezrobocia. &izi tak 13,2% kobiet oraz ¢aczyzn oraz 18%
0sOb w przedziale wieku od 45 do 54 lat. Stanowis&modzielnego specjalisty, @eimazna
przypuszczé ze ci badani byli zblieni do kegdéw kierownictwa firmy), zajmowato 18,2%
respondentow. Wawszy pod uwag kategor¢ wyksztalcenia zauwano, ze osoby zsrednim
0golnym poziomem wyksztalcenia wybieraly ten cziknmajczsciej (17,5%). Temat ten
przyblizy¢ mazna na przykitadzie restrukturyzacji Kopalniggfa Kamiennego Nowa Ruda. Do
likwidacji kopalni przysgpiono w 1999 roku. Na bazie tego najitszego zaktadu pracy w tym
rejonie powotano dazycia szereg spotek, ktore dziataly na zasadachekpsbt ograniczom
odpowiedzialnécia lub spotek akcyjnych. Profil ich produkcji lub ust byt r&norodny, od
przerobki kamienia budowlanego (granitow, marmur@askowca), po ustugi stolarskie. Do
dzis nie przetrwataadna firma. Jest to przyktad catkowitegski tego przedsivzigcia.

Spoteczastwo pamgta czasy, kiedy na skutek obawgku zatrudnienia w Polsce

Ludowej, uchylajcy sk od pracy obywatel byt karany. Praca byta dpst, wecz nakazana i
tylko cigzkie naruszenie dyscypliny mogto spowoddéwej utrat, co nie stwarzato wkszych
zagraen, bo kolejne wolne miejsca byty na wyciaggie reki. Niewykluczone,ze zwolnieni z
pracy respondenci kierowaligsemocjami lub pewnymi przyzwyczajeniami z przeszitd mogli
niewtasciwie ocené sposob przycia nowych osob na ich miejsce, poniewaudno przyzné,
nawet przed sap ze osoba, ktéra przga po nas obowiki jest lepsza, ma wgze kwalifikacje,
gruntowniejsa wiedz, czy posiada bardziej przydatne firmies@@dczenia. Analizac zatem
odczucia badanych, a ci w 12,3% wypowiedzi uzralkierownictwo miato ,swoja” osobe na
ich miejsce i fakt ten stat s bezpdrednia przyczym utraty pracy respondenta. Taki typ
odpowiedzi najcgciej wskazywato 22,5% bezrobotnych w wieku od 3544 lat, o
wyksztatceniu zawodowym (14,2%), zezsm pracy od 11 do 20 lat (17%).

Powiatowy Urad Pracy w Kilodzku jest organizatorenaktywnych form
przeciwdziatania bezrobociu, ktére maj wspomodc: pracodawcow, gdy stwarzajolne
miejsca pracy i bezrobotnych, ktdrzy przez Urad na te miejsca kierowani. Na dde

przeds¢wziecie jest przygotowana umowa pahzy pracodawg a Urzdem, w ktérej bardzo
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czgsto zawarta jest klauzula o zatrudnieniu osoby dig#ne] po zakiéczeniu finansowania
przez Urad Pracy. Pewna grupa bezrobotnych (3,8%) korzysteh z tych form powrdcita do
rejestrow Urzdu.

Sq to najczsciej ludzie z wyksztatceniemrednim ogolnym (7%) - dla tych oséb
przyjecie propozycji, np. stal lub przygotowania zawodowego, jest tylko pewnytapem na
drodze dalszej edukacji; bynoze dlatego nie gkyli do diuzszego zatrudnienia. Warto zwréci
uwag;, ze drug wartgé¢ reprezentu bezrobotni po szkole podstawowej (5,8%), poniewa
pracodawcy niecainie zatrzymuy w firmie osoby o niskich kwalifikacjach. Do analinie
przyjeto wartgci skrajnych, poniewa oznaczaty s niska liczebndgcia (1 osoba z
wyksztatceniem wiszym magisterskim i tylesamo z licencjatem).

Respondenci wskazaliza96 razy (27,5%)inne przyczyny bezrobocia, niz
zaproponowano w kwestionariuszu wywiadu. Analizujvypowiedzi, na plan pierwszy w tym
punkcie wysugta sk kwestia posiadania dzieci i opiekowania 8imi oraz sprawy zdrowotne.
Potomstwo jest dla naszych bezrobotnychstiz priorytetem. Jeli w rodzinie jeden rodzic
utrzymuje rodzig, drugi z reguty pozostaje z dzmi w domu. Poniewa szara strefa jest w
powiecie ktodzkim silnie rozwirta, najczsciej bezrobotne matkiaszarejestrowane po to, aby
ubezpieczy siebie i dzieci, a talke pracujcego ,na czarno” mabnka. Dla wielu 0sbéb
rejestracja w Urgdzie Pracy nie ma punktow stycznych z planowanigatyy jest natomiast
niezledna do uzyskania pomocy z instytucji pomocy spategzzy stypendiow unijnych. Stan
ten nie zmieni si dopoki Urad Pracy, zgodnie z obecnym stanem prawnyedzie oferowat
ubezpieczenie zdrowotne swoim Kklientom. ala przypuszcza ze ogromna GZC¢
bezrobotnych nigdy nie figurowataby w rejestraatiylny posiadali maiwo$¢ ubezpieczenia nie

uzalezniajacego ich od Urzdu Pracy.
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Rys. Nr 1. Sprawy, wpltywage na pozostanie ospbezrobota w zaleznosci od pici
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korzystatem(am) zarzdzanie kierownictwo posiadam bytem(am) zaktad pracy inny powéd posiadam zbyt
z aktywnych  zaktadem bylo miato na moje nieodpowiednie pracownikiem upadtz powodu niskie
form niewtasciwe  miejsce "swaj"  kwalifikacje okresowym, duzej kwalifikacje
przeciwdziatania osoly sezon. konkurencji na
bezrobociu rynku pracy

Zrédto: badania zespotu

Wykres pokazujeze kobiety (39%) oxciej niz mezczyzni (31,9%) wskazuj na zbyt
niskie kwalifikacje w stosunku do wymagaynku pracy. Rzadziej natomiast, bo 10,2% pa
skaryto sie na zwolnienie z powodu wyboru na ich miejsce ,®jyopsoby, natomiast $wéd
mezczyzn déwiadczyto tego 19,2% badanych. W pozostatych cZauti pt€ nie odgrywata
zasadniczej roli w wyborach badanych. Kobietytolej wskazywaly na inne przyczyny
rejestracji w Urzdzie Pracy, mi zaproponowane przez realizeych badania. Najrzadsz
przyczyra rejestracji kobiet i rwczyzn jest ukaczenie programow aktywizagych
zorganizowanych przez Powiatowy Wdz Pracy w Ktodzku — mrczyzni — 4,2%, kobiety -
3,9%. Ma@na wysnd z tego wniosek,ze po okresie refundacji najgriej dochodzi do
zatrudnienia bezrobotneg$wiadczy to o wzmacnianiuskondycji pracodawcow, skoro mog
pozwolié sobie na dalsze utrzymanie pracownika finaresgp catkowicie z wtasnycirodkdw.
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Rys. Nr 2. Posiadanie zbyt niskich kwalifikacji przbezrobotnych w zalrosci od wieku
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Zr6dio: badania zespotu

Pokuszono sio opisanie tylko jednego czynnika: posiadanie zigkich kwalifikacji w
stosunku do wieku badanych. Wynik jest zaskadyj poniewa przedziatlem, ktory
charakteryzuje sinajwyzszym wskazaniem tej cechy Isardzo miodzi ludzie od 18 do 24 roku
zycia (59,1%). Wydawatby sj ze mtodzie wchodzca na rynek pracy powinna wyrdac Sig,
jezeli nie szczegodlnie wysokimi kwalifikacjami, to grmjmniej dobranymi kwalifikacjami do
lokalnego rynku pracy. §5to osoby w wieku, kiedy edukacja powinnathbgh najwaniejsz
aktywndicia, a przeciwnie, to wkamie oni (najczsciej absolwenci szkét ponadgimnazjalnych)
wskazuj na stabe przygotowanie do funkcjonowaniaywiu zawodowym.

Na niskie kwalifikacje uskanja si¢ takze osoby z przedziatu wieku od 55 do 59 lat
(40,9%), co ména wyttumaczy tym, ze przemiany gospodarcze spowodowaty upadek wielu
zaktadéw, w ktérych respondenci pracowali przez lavitat posiadajc | wykorzystujc
odpowiednie kwalifikacje. Prawie niemlawve wydaje s¢ dopasowanie tych oséb do wymogow
obecnego rynku. Nalg zauway¢, ze wartdci w wybranej kategorii s wysokie — wszystkie

przekracza 25%.
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Po sprecyzowaniu pytania, ktora z kilku wskazangpiaw jest dla respondentéw
najistotniejsza, nie otrzymano rewolucyjnych wynikdNadal potwierdza sito, ze dla prawie
1/3 badanych bezrobotnych przyczypozostawania w ewidencji bezrobotnych jest inna, n
sprawy wskazane w wyborach. Jest to tak liczna emgtacja,ze naley skrupulatnie
przeanalizowa jej sylwetke. W kategorii ptci 28,8% kobiet i 25,7% gitzyzn podajeinny
powdod rejestracji w Urzdzie Pracy, najegciej 1 to osoby z przedziatlu wieku 55 — 59 lat
(40,9%) oraz badani od 18 do 24 lat, ktorzy stanod#,8% ogétu. Respondenci o
wyksztatceniu policealnym lufrednim zawodowym to 35,1%, ze &a pracy od 11 do 20 lat
(33%).

Koleje wybory nie wnosg nowych spostrzen; na tym etapie badarespondenci
potwierdzili, ze utrata pracy nagiita w stosunku do % z nich z powodu niskich kwigdi€ji,
11,1% wskazuje na upadtozaktadu pracy z powodu gej konkurencji na rynku pracy, kolejne
10,8% obwinia za ten stan sezondweatrudnienia, 8,8% uwa, ze zaradzanie zaktadem byto
niewtasciwe, 7,9% wskazuje na protekcja 5,5% 0sOb powotuje ¢sina nieodpowiednie
kwalifikacje, najmniejsza grupa to osoby niezatiode po programach finansowanych przez
Urzad Pracy (1,8%). Kady z tych czynnikdéw zostat oméwiony przy wyboractekrotnych w
pytaniu drugim.

Rys. Nr 3. Najwaniejsza sprawa wptywaga na bezrobocie w zaieosci od wyksztalcenia

O policealne i srednie zawodowe M zasadnicze zawodowe

45
40+
35-
30-

inny powéd posiadam zbyt niskigtem pracownikiemkierownictwo miato zarzdzanie posiadam zaktad pracy upadt z  korzystatem z
kwalifikacje okresowym , na moje miejsce zaktadem byto nieodpowiednie powodu diej aktywnych form
sezonowym SWoj 0soly niewtasciwe kwalifikacje konkurencji przeciwdziatania
bezrobociu

Zr6dio: badania zespotu
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Osoby z wyksztalceniem policealnym srednim zawodowym oraz zasadniczym
zawodowym najcétniej wskazywaly inny powdd rejestracji, zni wyszczegolniono,
odpowiednio: 40,8% i 24,1%. Pewne w§jeenia tej sytuacji wyniks na etapie uzasadnienia
wyboréw, wic obecnie nie dilzie maliwe zidentyfikowanie ich. Natomiast 22,5% o0s6b z
wyksztatceniem policealnymi drednim zawodowym uwa niskie kwalifikacje za przyczgn
niepowodzé na rynku pracy, o prawie 5% mniej osOb z wyksemiem zasadniczym
zawodowym gdzi tak samo. Dla tych ostatnich znacgm powodem utraty pracy byta upagto
zaktadu z powodu konkurencji na rynku (20,5%), gugoby zesrednim wyksztatceniem
doswiadczyly tego zaledwie w 3%. Do prac sezonowydkresowych cétniej zgtaszaj sic
bezrobotni z wyksztalceniem zasadniczym zawodowyesi to powod rejestracji dla 22,5%

badanych.

Przy niemal 30% stopie bezrobocia w powiecie kiaaizkola Urzdu Pracy staje si
dominupca. Mimo widocznego pogiu na rynku ofert pracy, agjle jest zbyt mato inwestycji i
trwatych miejsc pracy, ktore mogtyby wchign chatby czeé¢ bezrobotnych. Gote
zapotrzebowanie na pracownikOw przedstawione pi@eechow, jest przyjmowane przez
bezrobotnych z powiatu ktodzkiego oginie. Dla gtowy rodziny, ktéry musi zamieszka
Czechach, by pracowaptaca na poziomie 1 500 zt netto nie daje gwargucinej egzystencji
jego rodzinie, nic dziwnegage bezrobotni cftniej podejmug aktywnaé za nizsze uposzenie,
ale blisko miejsca zamieszkania. wizZPracy prébuje zapethte luke. Srodki przeznaczane na
aktywizacg bezrobotnych i pomoc dla pracodawcy rieng/starczajce, ale doranie Urzd jest
w stanie pomoéc lokalnym instytucjom i przedisorczcgci oraz bezrobotnym. ¥vod
wnioskupcych o wsparcie pracodawcow najeej jest takich, ktdrzy gtdwnie nastavaagic na
przyjecie staysty lub bezrobotnego w ramach przygotowania zawedo. $ to formy o tyle
korzystne, ze nie obcizaja finansowo pracodawcy w okresie ich trwania. Wekszadci
przypadkéw po stai, czy przygotowaniu zawodowym ngslje zawarcie umowy 0 prac
bezrobotnym. Od roku Uedy Pracy nawizuja takze $cista wspotprag z Osrodkami Pomocy
Spotecznej. Do dyspozycji OPS pozostawiono okresaagrudnienie w ramach robot
publicznych, ktére jest ezciowo refundowane przezrodki z Urzdu Pracy, ale doboru
kandydatow do pracy dokonupracownicy ,opieki’, poniewa map najlepsze rozeznanie w
sytuacji rodzinnej bezrobotnego.

Brak statej oferty pracy dla bezrobotnych zswimdczeniem na stanowiskach

robotniczych, powoduje,ze powkksza st grupa powracagych wchz do Urzdu po
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krotkotrwatym zatrudnieniu i bezrobotnych diugottevaarejestrowanych, a ceesi tym wize
bez prawa do zasitku.

Ranking Nr 3. Wptyw innych czynnikdéw na bezrobocie.
Uzasadnienia (%)

1. Brak wyksztatcenia i kwalifikacji 32,5
2. Wymuszona fluktuacja zatogi, koniec umowy 17.0
3. Zmiany w zakfadach pracy (upadek) 14,3
4. Konkurencja na rynku 10,2
5. Zatrudnienie znajomych, rodziny, lepszych pracowmik 9,4

6. Problemy zatrudnienia, brak miejsc pracy 8,8
7. Sprawy rodzinne 6,4
8. Sprawy zdrowotne pracownikow 5,8
9. Rd&zne szykanowania 5,3
10.Inne 5,8

Zr6dio: badania zespotu

Uzasadnienia przyczyny bezrobocia zawarto w 10 dypawytonionych z
przeszeregowania wypowiedzi respondentéw. Pierwdyp: brak wyksztalcenia i
odpowiednich kwalifikacji (32,5%) wysust si¢ zdecydowanie na plan pierwszy. Jest
dwukrotnie czsciej formutowany ni kolejny argument dotyeazy wymuszonej fluktuacji
zatogi i zakaiczenia umowy(17%). W uzasadnieniach dwukrotnie rzadzipadtosé zaktadu
pracy (14,3%) stata si dominupca przyczym, ale jeeli uzn&, ze konkurencja na rynku
(10,2%) jest sprawv pokrewn, to uzasadnienia potwierdzajvczeniej uzyskane dane. Nieco
mniej, bo 9,4% podtrzymuje tez ze zatrudnienie znajomych, rodziny, lub lepszych
pracownikdw byto przyczyn ich zwolnienia. O 0,6% mniej uwa, ze maj problemy z
zatrudnieniem, bo miejsc pracy nie mai jest to zupetnie nowe uzasadnienie. Kalejn
niespodziank jest wskazaniespraw rodzinnych (6,4%), spraw zdrowotnych pracownikéw

(5,8%) orazmszykanowaniew miejscu pracy (5,3%).
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Tabela Nr 2. Uzasadnienia przyczyny bezrobocialezmasci od pici i wyksztatcenia (w %) N = 347

Typ odpowiedzi
— S > S o s o
= =
4] EE| RV o T | 58 £ s g
§T|25|38| & |gg|2¢8 58| 2
= O — f

KATEGORIE| N | RS | c8 | 82| o | N8| 38| o <) 5 3

0= c'c ) L . N ‘© = N >
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E\ ] N X > 0 o = E‘ e ) g‘ n

SS| 25 88 2 |55|2% S| g | ¢

@ Eo| % e 8o | ac = a .

o =~ | N ~ = T o

N

Ple¢
Mezczyzna 143 | 29,49%18,2%| 16,1%| 9,1% | 11,9% 8,4% | 6,3%| 1,4% 8,4% 5,6%
Kobieta 204 | 33,8% 16,2%| 14,2%| 11,0%| 7,4% | 8,8%| 59% 9.8% 3,9% 5,4%
\Wyksztatcenie
Wyzsze
magiatorskie 8 - | 25,00 - - - | 38,0%| 12,5%| - - | 25,0%
Wyzsze licencjat 9 11,1%| 11,1% - 11% - 33,0% 22,0%| 11,1% - -
E;’Jiv‘;%f\j‘vﬁre"“‘e 73 | 28,8%| 16,4%| 8,2% | 55%| 14,0%16,4%| 55% | 9.6%| 55% 6,8
Srednie ogdlne| 57 | 38,6%17,5%]| 14,0%| 8,8% | 9% | 5,3%| 88% 7,0% 53% 3,50
f:jv%‘gg'\fvzee 112 | 19,6% 19,6%| 21,4%| 17,9%| 10,7%| 5.4% | 2,7%| 4,5% 9,8% 7,1%
Podstawowe 86| 509 14,0046,3%| 6% | 58%| 3,5% 7,004 58% 2,3% 2,3%
Niepetne 1 100% i ) i i ) i i ) i
podstawowe

Zrodto: badania zespotu

Tabela wyjania w duwym stopniu, jakie sprawy zawierat czynnik ,inne mmly”. Na
pobudki rodzinne wskazato 9,8% kobiet i 1,4%czoryzn. Osoby z wyksztatceniem
licencjackim stanowili 11,1%. Na sprawy zdrowotmwer@cili uwag: gtéwnie nezczyzni (8,4%)

I osoby z wyksztatlceniem zasadniczym zawodowym %9.8 Pojawito s¢ tez sporo
respondentow, ktdrzy wskazali czynnik dotycy szykan w pracy i tu jednakowo niemadisity
kobiety (5,4%) i mzczyzni (5,6%). Osoby z wyksztatceniem #gzym magisterskim stanoavi
tu 25% badanych. Ta sama kategoria miata jeszcieialdczenia z wymuszanfluktuaci
zatogi lub zakaczeniem umowy (25%), brakiem miejsc pracy (38%)2&o0 pokazalo jeszcze

inne przyczyny rejestraciji.

20



Typ. 1. Brak wyksztatcenia i kwalifikacji. (32,5%)

W zmudnym procesie poszukiwania pracy, bezrobotni tykp@ przeszkod nie do
pokonania w postaci nieodpowiednich kwalifikacgsfito gtébwny problem oséb w wieku od 18
do 24 lat, ktorzy stanowiaz 60,6% respondentowSwiadczy to maze o tym,ze system
ksztatcenia mitodziey i dorostych w powiecie ktodzkim nie jest dopasowalo potrzeb rynku
pracy, jest to powana luka w funkcjonowaniu szkét ismdkow szkodcych, ktére bez
nalezytego zbadania potrzeb rynku pracy proparkigrunki ksztatcenia lub szkaledalekie od
realnego popytu na konkretne zawody. Rownoleglevpdzone badanie pracodawcow powinno
rozjasni¢ ten problem. Naley sic spodziewd, ze informacja ptyaca z analizy badawczegdizie
odebrana jako cenna wskazowka dla placéwek ksztadh i szkodcych. Urad Pracy jako
instytucja odbieraca zgtoszenia o wolnych miejscach zatrudnienia adcqoawcow,
dopasowuje, w miarposiadanych midiwosci finansowych, ofert szkoléh do zapotrzebowania
rynku. Jednak peilny efekt uzyskamozna by tylko w wyniku wspoétdziatania wszystkich
instytucji w powiecie, magych w swoich zadaniach ustawowych, czy statutowksziatcenie
kadr.

.Posiadam wyksztatlcenie podstawowe, pdein przygotowanie zawodowe, aby zdohpwy
zawod”. ,Na stanowiska, ktore mnie interegyjotrzebne g osoby z wyksztalceniem Asgym
(chodzi o stanowiska pracy w administracji)”. ,Mojevalifikacje g zbyt niskie, poniewanie
posiadam stau pracy, a pracodawcy welpracownika ze stem”. ,Wczeniej pracowalem na
kopalni. Posiadam kwalifikacje gornika, ktorey saczej nieprzydatne na tym terenie po
zamkn¢ciu  kopalni”. ,Ukorczytam tylko szket srednig”. ,Uko riczytem tylko szket
zawodow”. ,\Wszystkie uprawnienia ¢ niewystarczajce. Pracodawcy wymagajuprawniei
europejskich. Tak, jak w przypadku uprawinispawacza, ktore posiadam”. ,Swoich
umiegtnosci nie mog udokumentowd co zania moje szanse na zdobycie pracy”. ,,Przeszkod
w znalezieniu pracy za gramidyt brak znajomsri jezyka obcego”. ,Posiadam wyksztatcenie
podstawowe i rozmowa z pracodawest krotka. Dzisiaj potrzebne $6zne kursy, a ja takich

nie posiadam”. ,W obecnych czasach trzebhaksiztalct, a ja nie mam na to piegdzy”.
Zrédio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui

Przytoczone pogtly bezrobotnych pozwalgj stwierdzé, ze kwestia braku

odpowiedniego wyksztatcenia czy przygotowania zaweeho jest sprayvnajwaniejsz dla

respondentow. Gorzej jest jednak z podm decyzji o nauce. Badani wskazywali na brak
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srodkow na kursy, czy dalszdukact. Prawie na kadym poziomie wyksztatcenia wyptywat z
wypowiedzi niedosyt w stosunku do posiadanych Kwalcji i wiedzy. W miae podwyzszania
sig¢ wyksztatcenia bezrobotni stawiali sobie coraz bejd ambitne wyzwania dotyaze
przysziej pracy.

W warunkach demokracji kdy cztowiek ma wprawdzie rowny start, a w drodzartlej
rywalizacji maze osagna¢ najwyzsze cele, mee ukaczy¢ szkoty na odpowiednio wysokim
poziomie, mae zdoby dobry zawdd. Bezrobotni czupic jednak zawiedzeni, opuszczeni, nie
czuj znikad pomocy, a sami nie dagobie rady z wymogami trudnego rynku pracy w paveie
ktodzkim. Nie pracuj, wiec nie maj srodkdéw na doksztatcanie i przekwalifikowanieby nie
popa¢ w nastréj zupetnej bezraddw trzeba zauway¢, ze od dwdch lat pojawia siwiele
nowych maliwosci podnoszenia kwalifikacji dzki funduszom unijnym. W Powiatowym
Urzedzie Pracy w Kltodzku wykorzystywane sajowocniej w ramach Europejskiego Funduszu

Spotecznego.

Typ 2. Wymuszona fluktuacja zatogi, koniec umowy.17%)

Okres, kiedy zdobywano jeden zawdd i pracowano m przez catezycie minat
bezpowrotnie. Fluktuacja, mimage jest déwiadczeniem trudnym do zaakceptowania przez
osole zwolniom, jest wi&ciwa obecnemu modelowi funkcjonowania rynku pradig jestemy

na zawsze wpisani w jeden zaktad, jedno stanowisko.

.-Mialem prace na czas okr#dony, skaczyla s¢, a pracodawca nie przediyg jej”. ,Nie
przedidono mi umowy z powodu braku piery”. ,Po rocznym pobycie na rencie
zlikwidowano moje stanowisko pracy, poniewastpity je inne technologie”. ,Poniewamam
mate dzieci nie mag sobie pozwoli na digisze zatrudnienie”. ,Produkcja przestata by
optacalna”. ,Bytam na stau, nie zaproponowano mi pracy z powodu braku etajBytem
pracownikiem sezonowy, okresowym”. ,Musiatam wygcha 5 miesicy, zwolnitam g na ten
okres, po powrocie zostatam ponownie zatrudniora, re innych warunkach. W wyniku

redukcji etatow dostatam wypowiedzenie”.
Zrédio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui

Mamy tu przegld wielu okoliczndci powoduacych gwaltown, niezamierzoa utrat
zatrudnienia. $to typowe sytuacje i dotyezstatystycznie rzecz bigr typowego bezrobotnego.

Stuzby zatrudnienia Urgdu Pracy, w tym doradcy zawodowiag przygotowani do pomocy
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bezrobotnym w sytuacji utraty pracy. Rola ich nggamicza si do przedstawienia im aktualnej
oferty pracy, doradca ma pomdc zrozuénleezrobotnemu nowe mechanizmy rynkowe, ma
uswiadomi osobie radzcej sk, jaki jest najwitaciwszy tok postpowania w obecnych realiach.
Wazne jest nastawienie psychiczne bezrobotnego w Wanlm utraty pracy i proba
sformutowania modelu dalszego pgsiwania, ktore ma zakozy sie ponownym

zatrudnieniem.

Typ 3. Zmiany w zaktadach pracy (upadek). (14,3%)

Okres transformaciji ustrojowej trwa. Pewng/wienie w zakresie powstawania nowych
miejsc pracy w powiecie jest odczuwalne, ale mnasi¢ jednoczénie firmy, ktore nie
wytrzymuja konkurencji. Przy diych kosztach pracy zatrudnianie pracownikow jest
niemazliwe, a prowadzenie firmy w pojedyakub przy pomocy jedynie rodziny, daje mizerne
rezultaty, co w konsekwencji eliminuje fiemz rynku. Sprawy te podejmowane sv

uzasadnieniach respondentow.

.Zaktad padt, poniewa wiasciciel okazat st niekompetentny”. ,Prowadzitam dziatalgé zbyt
duwze koszty tj. sktadka ZUS; Zaktad upadt, w wyniku czego po zakaeniu szkoty zawodowej
nie otrzymatem propozycji pracy,W tym czasie (upadig zaktadu) bytam w zaawansowanej
Cigzy i wolatam péwieci¢ sie dzieciom”. ,Zbyt wysokie koszty zwzane z zatrudnieniem
bezrobotnego, nie pozwalapracodawcom nawrac stosunku pracy”,Na rynku pojawity s¢
nowe technologie, nasz zaktad pozostat w tyJetodukcja stata s¢ nieoptacalna”.,Sqdz, ze
jezeli kierownictwo doteytoby trocle starai, zaktad utrzymaitby gipo dzié dzisiejszy’.

.Bytam uwaana za dobrego pracownika i nic nie wskazywatomae zostaa zwolniona”.
Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

W szybko zmieniacym sk s$wiecie pracy, gdzie zastosowanie zaawansowanych
technologii informatycznych ma wptyw na organizagharakter pracy, jej téé i wymagania
zawodowe, pojawiaj sie nowe wyzwania dla pracodawcow. Problem niedostasiav do
wymogow wspotczesnego rynku dotyczy nie tylko pracika, ale take przedsibiorcow.
Respondenci ptnuja nieudolnd¢ swoich pracodawcow, brak koncepcji na utrzymanigzivoj
swojej firmy. Widz takze nieprzychylné¢ przepiséw i nieprzyjazne prawo, nie g3 szansy

przedstbiorcom na utrzymanie pracownika w firmie.
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Typ 4. Konkurencja na rynku. (10,2%)

W mysl podstawowych zasad ekonomii konkurencja jest wgno symptomem rynku.
Przedstbiorca, ktory prowadzi firmy musi mi€ bardzo rozlegt wiedz na temat innych
zaktadow, ktore funkcjonajobok, na temat wyrobu lub ustug, jakie ofaruperspektywicznie
myslacy przedsibiorca wypracowuje dodatkowo alternatywlziatania, gdyby pojawity si
nieprzewidziane problemy w firmie. Teoretycznie gl to na prosty zabieg, ale w praktyce
alternatywne sposoby utrzymania sia rynku wymagaj mocnych fundamentow, ktorych nie

moa posiadé miode firmy.

.Zaklad miat trudngci finansowe”. ,Jaka@¢ towaru byla niska i lokalizacja zaktadu byta
niekorzystna”. ,Dua konkurencja na rynku wymusita na wdeielu redukcje etatow”. ,Za
duwzo importu”. ,, Zle wykorzystano zarobione funduszéeiulokowano produkej ,Zostat peten
magazyn wyrobow, na ktore nie byto zbytu”. ,Na ryrpojawity s nowe konkurencyjne firmy,

ktore posiadaty nowe technologie”.
Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

Respondenci zauwgli szereg nieprawidtowdei, ktore doprowadzity firma, w ktorej
pracowali do upadku, a ich do utraty pracy. Jedmidzili uwag, na niedotrzymanie kroku
nowym technologiom, inni na brak rozeznania potnmzelku, co w rezultacie spowodowato brak

popytu na wyprodukowany towar, jest takwypowied dotyczca nadmiernego importu.

Typ 5. Zatrudnienie znajomych, rodziny, lepszych.4,4%)

W sytuacji deficytu miejsc pracy na rynku oraz zmyi&kadrowe, szczegolnie zwolnienie
i zatrudnianie na miejsce zwolnionego kégmowego, cgsto podcignicte jest pod
poplecznictwo, kumoterstwo czy nepotyzm. Jest tddmdelikatna sfera rozvwai. Pracodawcy
cha z reguty pracowaz osobami zaufanymi, nie powinien,gidziwi¢ fakt, ze dobierag sobie
osole ze swojego bliskiego otoczenia lub polegqnzez kogé, na kim polegaj. Na zagciach
klubu pracy organizowanych przez Wdy Pracy wrod technik skutecznego poszukiwania
pracy podkrélane jest docieranie do ludzi, poprzez ktérychzneootrzyma rekomendacje, czy
wrecz poparcie przy zatrudnieniu. Szukanie kontaktowwykorzystywanie ich przez

bezrobotnych nie jest w obecnej dobie naganne.
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LZatrudniono osolp wyszymi kwalifikacjami”. ,Po moim odegiu przygpto innego
pracownika”. ,Po skaiczeniu szkoly chciatam zoégtav zakiadzie, ale oni jumieli na moje
miejsce kogb z rodziny”. ,Rozmowa jest krotka, gdyesma wyksztalcenie podstawowe. Nie
mamzadnych kurséw ani nie znargzyka obcego. @gto mam wréenie,ze pracodawcy wal
kogo mtodszego ode mnie”. ,Przekonatang pio czasieze moim miejsce pracuje inna osoba”.
~Kierownictwo miata na moje miejsce inrosole, dlatego mnie nie przyto”. ,Wta sciciel miat

na moje miejsce koggoleconego”. ,Nie przediono mi umowy. W firmie pozostaly osoby,
ktore pracowaty po znajonia”. ,Osoba zatrudniona na moim miejscu byta z ukda
politycznego”.

Zr6dio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui

Na stanowiska urzlnicze w instytucjach patwowych oglaszanea konkursy, ale na
kazde inne stanowisko, szczegolnie w firmach prywatnyzefowie dobierajsobie najcgsciej
osoby, ktore sim znane, bo zwksza s¢ szansa na dokonanie ¥éavego wyboru od razu. Nie
godz sig z tym bezrobotni w wiekdérednim od 35 do 45 lat - 16,5% jest rozgoryczona

przyjmowaniem ,znajomych”, ,poleconych” pracownikéw

Typ 6. Problemy zatrudnienia. Brak miejsc pracy (83%).

Brak jakiejkolwiek pracy odczuwalny jest dotkliwwe powiecie ktodzkim przez niemal
9% bezrobotnych. Z reguhyy g0 osoby mtode w wieku od 18 do 24 lat (16,7%)sM¥urs tym
problemom wychodzi Ued Pracy, ktoéry w roku 2005 zorganizow&O7 stay, a do
pazdziernika 2006 roku zrealizowat i&v2

.Nie boje sie pracowa’, ale najwaniejsze jest dla nie godne wynagrodzenie, acvgodne
zycie”. ,Mimo wyksztalcenia o kierunku turystyka ekreacja oraz zamieszkania w rejonie
turystycznym, brak jest ofert, ktore wykorzystatybgje kwalifikacje”. ,Nigdzie nie mag
znale¢ pracy”. ,Nie posiadam stau pracy, bo niedawno ukozytem szket. ,Po powrocie z
zagranicy nie znalaztem pracy”. ,Wymogesimienity trudno byto o prat.

Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezrofoi

Jeden z bezrobotnych wskazat niskie wynagrodzeake powodd braku dla niego miejsca na
rynku pracy. Jest to cenna uwaga dla bgyah problem - respondent wskazuje jego
trudnaici nie dotyca znalezieniu jakig€pracy, chodzi o zdobycie zatrudnienia dkvaej jakaci
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I za godziwa ptac. W rejonie o wysokiej stopie bezrobocia zawszeeolsje s¢ zanianie
wynagrodzenia za wykonywamrag — w myl zasady: nie chce pracow#en, przyjdzie kilkoro
nastpnych. Po gibokim regresie w powiecie klodzkim nggstije stopniowa stabilizacja. Do
glosu dochodz wiec wpione do niedawna wgze aspiracje | wymagania zawodowe

bezrobotnych.

Typ 7. Sprawy rodzinne. (6,4%)

Mimo wyroéwnywania rol kobiet i mzczyzn, czynniki biologiczne ograniczakobiecie
petne uczestnictwo wzyciu zawodowym. Okres gity, porodu, urlopu macieragkiego i
wychowywania malego dziecka, nie sprzyjaswigcaniu s¢ pracy. Pracodawcy e¢gto
wykorzystup moment powrotu z urlopu maciefskiego lub wychowawczego, aby aerzy¢
kobiecie zwolnienie z pracy. Nieco uregulowatsprave przepis Kodeksu Pracy, ktéry daje
pracodawcy madiwos¢ zatrudnienia nowej osoby na czas gastwa, ale nadal najeie]

kobieta c¢zarna, kobieta - matka matego dziecka, jest dyskmgmana przez pracodawcow.

,P0O powrocie z urlopu macierzgkiego kierownictwo miato imn osolz”. ,Opieka nad
dzieckiem niepetnosprawnym”. ,Jestem madamotnie wychowugqg dzieci i to mnie troch
ogranicza”. ,Najwazniejsze dobro rodziny, ze wedl na chorob dziecka, zwolnitam gi.

~Wazne sprawy rodzinne i potrzeba wyjazdu sprawigymusiatem zwoldisie, po powrocie jt
nigdy nie powrocitem na rynek jako pracownik”. ,Mapiecioro dzieci i nie mogpod¢ pracy,
mieszkam z dala od centrum i nie mégtbymzaibg do pracy”.

Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

Te sprawe podgto, jak naleato przypuszczg 9,8% kobiet i tylko 1,4% rrczyzn.
Wraca znow wtpliwosé, czy to widnie Urad Pracy, ktéry jako wykonawca zalécestawy o
promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy mlowihzek pdredniczy w zatrudnieniu
swoich klientéw (bezrobotnych), powinien gwarantéwabezpieczenie kobietom samotnie

wychowupcym dzieci i innym osobom, jeli one nie mog podj¢ zatrudnienia?

Typ 8. Sprawy zdrowotne pracownikéw. (5,8%)

Typ ten ma wiele wspdélnych cech z poprzednim tematela kobiet zajmujcych s¢

rodzim zatrudnienie nie jest celem, natomiast osoby ¢chaeet gdyby chcialy poalj prae, to
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lekarze medycyny pracy nie wyiga na to zgody. Obie kategoriea sviecc wylaczone z

poszukiwania zatrudnienia.

.Lekarze specjalici wykluczag jakiekolwiek zatrudnienie, a komisja lekarska Z&iBierdzita
mojg zdoln@¢ do pracy”. ,Z powodu utraty zdrowia otrzymatem tenpotem ¢ stracitem. Dz
mam problemy ze znalezieniem pracy”. ,Z powodu obgrndég nie mam szans na praa
grupy inwalidzkiej nie posiadam”. ,Jestem ZzZjuschorowany, pracodawcy nieq smry
zainteresowani”. ,Nie mog wykonywa prac cezkich, zreszt dla zdrowych mtodych ludzizte
nie ma zatrudnienia”. ,Dla mnie waniejsze jest zdrowie, dlatego nie staratam [sbzostd w

zaktadzie pracy”.
Zrodto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

Mamy absurdalp sytuacg, z ktom pracownicy Urzdu Pracy spotkajsic na co dzia — z
jednej strony definicja bezrobotnego brzmi: ,bezrmly jest zdolny i gotowy do pogiia
zatrudnienia” z czego jasno wynikae osoby chore nie powinny w ogole rejestrévsie
w Urzedzie Pracy, a z drugiej strony, skoraz jaa bezrobotnymi, to trzeba tym osobom
przedstawi& propozycje pracy. Jalowea sviec dziatania podejmowane przez pracownikOw
Urzedu w celu aktywizacji takich oséb, bo nawet najsps prace wymagajpotwierdzenia
stanu zdrowia pozytywnym gaiadczeniem lekarskim, a lekarz medycyny pracyetgaiwyda
nie maze. Bezrobotni, o ktérych mowa to nagéeiej osoby, ktérym ZUS odebrat rentale ich
stan zdrowia nadal nie pozwala na pod zatrudnienia. Ludzie cyja w skrajnym ubdstwie,

wspomagani dotacjami z opieki spotecznej.

Typ 9. R&ne szykanowania. (5,3%)

Wspoiczesny cztowiek gpza w pracy co najmniej trzectzgs¢ zycia, zatem nie jest to
dla niego obajtne, jaka atmosfera panuje w zaktadziadanie pracy ponad normy, nie
wyptacanie pensji lub zatrudnianie ,na czarno”, #kktowanie, czy niestuszne zwolnienie to

tylko niektore typowe szykany. Respondenci opigal uzasadnieniach:

.Kazdy zaktad pracy, z ktérym wspotpracowatam nie wggdtani wynagrodzenia, nie zwracat
kosztow dojazdu do pracy”. ,Pracodawca niestuszal@rat mnie zwolnieniem. W tej chwili
toczy s¢ sprawa”. ,Uwazam, ze pracodawca nadyt prawa administracyjnego w kwestii

mojego zwolnienia”. ,Pracownik dzi jest wykorzystywany i paainy i pensja nie jest
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adekwatna do wymiaru pracy”. ,Zbyt da biurokracji, niewtdciwe podejcie do pracownika,
zbyt niskie stawki za wykonywana pracgSzef zaktadu wykorzystat ludzi do pracy, jakiyli
jego wiasneciq”. ,Czutem sie wykorzystywany przez pracodaywezmniejszat wynagrodzenie”.
.Kiétnie z witascicielem zakladu”. ,W zaktadzie pracy, w ktérym poavatamzle traktowano

pracownikow”. ,Zmuszano mnie do pracy po godzinashkalonych w harmonogramie”.
Zr6dio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui

Pracownik ma prawo dochodzswoich praw. Szereg instytucji, takich jakid$ Pracy,
Paistwowa Inspekcja Pracy, Kontrola LegalaioZatrudnienia itp. zajmuajsie wyjasnianiem
zgtoszé o famaniu przepisow lub prawa, a jednak rzadkegwaicy z tego korzystaj Barier
oficjalnego zitagenia doniesienia jest wiele. Zazwyczagdna z wymienionych instytucji nie
miesci sig w poblizu miejsca zamieszkania pokrzywdzonego.estz urzdnicy zadajp
doniesienia o nieprawidiowoiach na pimie, a bezrobotni nawet Zeednim wyksztalceniem
maja nierzadko problemy z opisaniem prostej sytuaciyk@nowani pracownicy nie magj
dostpu do bezptatnej pomocy prawnej. Wszystkie te céynskiadap sie na to, ze
pokrzywdzony pracownik traci zatrudnienie i rejagr st w Urzedzie Pracy, probag

zapomnié o zaistniatym incydencie.
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ll. RODZAJE ZACHOWA N W SYTUACJI BEZROBOCIA

Bedac bezrobotnym, kaly wypracowuje sobie jakimodel posipowania w stosunku do
swojej sytuacji. Badani mieli do wyboru 13 sprawirdd ktérych mogli wskazate, ktére g
najblizsze ich zachowaniom. Analizie poddano sprawy, kidymikaja z zada ustawowych
Urzedu, programéw dla bezrobotnych i aktywoowlasnej badanych. W pierwszym pytaniu
dotyczacym sposobOw radzenia sobie z bezrobociem respondengli zaznaczy trzy

najwazniejsze dla nich czynniki.

Ranking Nr 4. Posgpowanie bezrobotnych w sytuacji bezrobocia.

Liczba wskaza (%)

1. Systematycznie zgtaszam do Urzdu Pracy w wyznaczonych

terminach 87,2
2. Pytam o pragwsrod znajomych 55,8
3. Systematycznie przeglam oferty pracy znajdage s¢ w Urzedzie Pracy 49,9
4. Na whasnagke odwiedzam zaktady pracy w poszukiwaniu zatrud@ieni 29,1
5. Systematycznie przeglam oferty prasowe 25,4
6. Korzystatem(tam) ze wskazowekspednika pracy 14,0
7. Czsciej niz mam wyznaczone zgtaszam do urzdu pracy 11,7
8. Korzystatem ze szkala kursow zorganizowanych przez WdzPracy 9,1
9. Korzystatem z Gield Pracy organizowanych wddeie 6,6
10. Korzystatem(tam) z z&j Klubu Pracy 3,1
11. Korzystatem(tam) z ustug doradcy zawodowego 1,4
12. Korzystatem(tam) z Programu ,1 Praca” 0,9
13. Podejmyj inne dziatania 8,3

Zrédto: badania zespotu

Uwaga: odsetki wynogzonad 100%, poniew&kady badany mdgt wybea3 maliwosci odpowiedzi

Przyttaczajca czs¢ bezrobotnych, boza87,2% ogranicza sido odwiedzania Urzdu
w wyznaczonych terminach.Najwiecej z nich jest w wieku od 35 do 44 lat (93,8%)psjada
wyksztatcenie zasadnicze zawodowe - 94,7%. W Powianh Urzdzie Pracy w Kilodzku

panuje zasadage agswiadczenia klientow potwierdzgje brak dochodow sktadang mz na dwa
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mieshce. Bezrobotni mag wtedy zapozna sig z propozycjami Urzdu, jednak nie jest to
dziatanie mogce skutecznie przeciwdzigtabezrobociu. Jest to najbardziej zachowawcza i
bierna procedura i tylko przypadek meosprawé, ze uda si dopasowa ofert pracy do
wymaga klienta.

Respondenci bardzo ginie (55,8%) korzystaj z informacji o wolnych miejscach
pracy od znajomych Jest to sprawdzony i skuteczny sposdb poszukavaairudnienia. d
metod: dziatania preferuj kobiety (58%) i osoby zarejestrowane do 6 miBsi(56,9%
badanych). Bezrobotni z obszaru wiejskiego Str&hig100%) i obszaru Midzylesia (100%)
maja do tej metody wiksze zaufanie, niosoby zamieszkage pozostaty obszar badaleeli
taka strategia przynosi skutek pozytywny w postadpowiedniego zatrudnienia, jest godna
polecenia. Wraz z systematycznym analizowaniemt oferUrzedzie Pracy mie stanowd
podstaw dziatania bezrobotnego aktywnie poszuykego zatrudnienia.

Niemalke potowa (49,9%) respondentow deklaraggtéwnym zrodtem ich wiedzy o
ofertach jest Powiatowy Urad Pracy. Wsrdd nich 56% kobiet uwa taky propozycg za
najbardziej pewsm Urzad jest instytugj, ktora przyjmuwyc ofere pracy, bierze za ai
odpowiedzialné. Systematycznie sprawdza girmy zgtaszajce wolne miejsca zatrudnienia
oraz kontroluje certyfikaty Agencji Zatrudnienia.a¥ly pracodawca, ktory wspoOtpracuje z
Urzedem ma zatzomg kart aktualizowan i uzupetnian przez pérednikow zewntrznych, sid
pewnac¢, ze wiarygodné¢ tych ofert w Urzdzie jest wysoka.

Na wiasm reke odwiedza zaktady pracy w poszukiwaniu zatrudnienia29,1%
bezrobotnych. Mzczyzni (39,7%) czsciej niz kobiety (21%) ceni sobie bezpaedni kontakt z
pracodawae. Jest to kolejny, godny uznania sposéb na wnjghie s¢ na rynku pracy. Kontakt
warza w twarz” stwarza warunki do poznania siainteresowanych stron. Daje #wos¢
szybkiej oceny sytuacji. Bezfgednia rozmowa m@ W przysziéci zaowocowa
zatrudnieniem, poniewabezrobotny przestaje byanonimowy. Bezrobotny, ktory ,wychodzi”
do pracodawcy jest postrzegany jako ten, ktéryapeccie szuka pracy.

Prasa codzienna i periodyki lokalne z reguty anaj swoich raméwkach obszerne
dziaty anonséw o wolnych miejscach zatrudnieSigiadczy to o pospujacej stabilizacji rynku
pracy, chocia staly strory informacji prasowych jest brak odpowiedzialoogazety za trg
ogloszé. Poniewa jest to najtatwiejszy i najwygodniejszy sposob pasiadanie aktualnej
wiedzy na temat zapotrzebowania rynku na pracownikd respondentow zadeklarowad,
systematycznie przeglda oferty prasowe Osoby, ktore wykonywaty praczawodovy na

stanowisku samodzielnego specjalisty (40,9%) czytdprmacje o ofertach nieco €ziej niz
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osoby ze stanowisk nierobotniczych. Ogétem bezrmibdiez wzgtdu na pté, wiek,
wyksztatcenie, stan cywilny i stgracy jednakowo cftnie stgaja po ogtoszenia prasowe.

Stuzby zatrudnienia Urgdu s przygotowane do przyjmowania i kojarzenia ofeeqyr
Z potrzebami oséb bezrobotnycha $ pracownicy z reguty gruntownie wyksztatceni i
dodwiadczeni. Jednak patrz na wynik badania, bezrobotni stosunkowo rzakibzystaja ze
wskazowek pdrednika pracy; wyboru takiego dokonato 14,0% badanych ogotemié¢Dnski
wynik wskaza maze by uwarunkowany tymze parednicy pracy nie majkontaktu wprost z
osobami ewidencjonowanymi w UWdzie. Pomieszczenia, gdzie pracupcsrednicy, 8
odizolowane od bezpredniej obstugi bezrobotnych. Tylko wytrwali posmjgcy zatrudnienia i
stali bywalcy Urzdu docieraj do informacji z pérednictwa pracy. Na rownym poziomie, (bo
po 16%) korzystaly osoby ze stanowisk robotniczichierobotniczych. Najlepszy kontakt z
posrednikami zanotowano w obszarze miejskim Szczy®&d), wiejskim Szczytna (55%) oraz
w obszarze wiejskim Radkowa 40%, gdzie badani dejlaze jest to ich zwyczajowa praktyka.

Dos¢ nieliczna grupa ludzi (11,7%ptasza s do Urzedu czg$ciej niz wyznaczane g
im terminy przez pracownikdw ewidencji bezrobotnych.aBmie tego tematu nie byto celem
niniejszego badania,adzi¢ jednak mana, ze pewne sugestie co do tego, jaki jest powod
dodatkowych odwiedzin w Ueglzie, uda € uchwyct przy wytypowaniu najwaniejszej
sprawy dla bezrobotnych. Niespetna trzecias€zezrobotnych, wskazagych na ¢ cecle,
mieszka na terenie miejscoyed Duszniki Zdréj. Obraz bezrobotnego pilnie poszu&ego
pracy, korzystajcego take z innych ustug Urtlu niz zaznajomienie z podstawawferta przy
okazji ztazenia gwiadczenia, utrwalit wczmie] juz dostrzeone prawidtowsci: w kategorii pici
jest to najcgsciej kobieta (12,7%), w kategorii wieku osoba dajezw przedziale od 45 do 54
lat (14,4%), osoba o wyksztatceniu zawodowym (16,8%6siadajca sta pracy od 21 do 30 lat
(18,95) i g to osoby zarejestrowane po raz trzeci (17,5%)li dojrzata populacja maga mate
doswiadczenia w walce z wlkasnym bezrobociem, tioai w rejestrach powgj 12 miesicy
(13,8%), nie posiadaga prawa do zasitku (12,1,9%), co potwierdzag to 0soby majce spore
trudnasci na rynku pracy.

Na pocatku kazdego roku Urzd robi rozeznanie, co do kierunkéw szkgldtore
nalezatoby zorganizowg aby zwekszy szanse bezrobotnych na lokalnym rynku pracy. 2yale
przyzna&, ze srodki na organizagj szkolé, mimo wsparcia z Europejskiego Funduszu
Spotecznego, byly dotychczas zbyt mate w stosunku pbtrzeb zgtaszanych przez
bezrobotnych. Urgd probuje zagospodarowge tak, aby wgksza¢ osob korzystagych z
kursow bezpgrednio po ich zakiczeniu podejmowata pracStuza temu umowy trojstronne

migdzy: PUP, jednostkszkohca, a przysztym pracodawdub pisemne uprawdopodobnienie
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zatrudnienia wystawione przez pracodaw@/ 2005 roku zorganizowano 686 szkgle do
pazdziernika 2006 roku 492. Jest to znguz liczba, ché przy tak trudnym rynku, jakim jest
powiat ktodzki, potrzebyas jak juz wspomniano, o wiele wksze.Korzystajacych ze szkol# i
kursow zorganizowanych przez Urad Pracy byto 9,1% respondentow, jest to 0sma pozycja
wsrod wskaza bezrobotnych. NajeZciej z tej formy aktywizacji korzystaty kobiety @),
osoby bardzo miode w wieku od 18 do 24 lat (14,9%)wyksztatceniem policealnym oraz
srednim zawodowym (13,3%).

Stabilizowanie rynku pracy i nasycanie go ofertagdtrudnienia objawia i
organizowaniem na terenie powiaietd Pracy. S to spotkania pracodawcéw ofegaych
wolne miejsca pracy z zainteresowanymi zatrudnmank@ezrobotnymi. Bezgoedni kontakt
pracodawcy z pracobiarana wiele zalet. Obie strony m@@ic pozn&, zad@ sobie pytania
wprost na tematy zwkane z zatrudnieniem. Nierzadko w czasie trwanidgidochodzi do
porozumienia nedzy zaktadem a bezrobotnym. Taka forma spotkapracodawsg znacznie
skraca proces rekrutacji, jednak niewiele osébey korzysta, bo zaledwie 6,6% bezrobotnych;
by¢ maze dlategoze Gietdy Pracy najeZciej dotycz miejsc pracy spoza powiatu kitodzkiego.
Bezrobotnym raczej trudno przychodzi pgug¢ decyzji o pracy poza miejscem zamieszkania.
Zatrudnienia poprzez Gieldy Pracy najgze] poszukuj panny i kawalerowie (8,9%%) oraz
osoby wolne (8,7%). To byto do przewidzenia. Jestdjbardziej otwarta i mobilna grup&néd
bezrobotnych.

Kluby pracy prowadz dziatlalng¢ informacyjno — warsztatoyw na rzecz
bezrobotnych. Maj szeroki zakres tematyczny, dotycy udzielenia wskazowek uczestnikom
na temat skutecznego poszukiwania pracy. Mimo eyjakj oferty, zainteresowanie
respondentow zegiami w klubie pracy jest niewielkie i wynosi 3,1%ajwicksza ilg¢ 0sob,
ktore wskazaly tak aktywnag¢ pochodzi z gminy Radkéw (20%) oraz z miasta NowaldR
(10,9%).

Podobnie znikoma ik& o0sOb korzysta z ustug doradcy zawodowega(l,4%).
Poradnictwo jest niedocenigrsfer, dziatax Urzedu Pracy. W niedalekiej przysito, zapewne
wzorem krajow Wspolnoty Europejskiej, kontakt z abm zawodowym mee mie donioste
znaczenie, poniewabedzie st wigzat z indywidualnym planowaniem kariery zawodowej
bezrobotnego. Na razie jest to jednak marginalmeatze Urzdu.

Ostanie miejsce w klasyfikacji zajmujeorzystanie z ,Program 1 Praca”; 0,9%
badanych wskazalaze w sytuacji bezrobocia program ten okazatdia nich najwaniejsz
propozyciy Urzedu. Nawiasem mowc ,Program 1 Praca” jest dziataniem kompleksowym. W

jego zakresie zawierg] Sii warsztaty poszukiwania pracy, #&a szkolenia. Nalsg
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przypuszczé, ze zdecydowanie wksza¢ absolwentéw szkét korzysta z co najmniej jednego z
wymienionych programéw, ale nig eni poinformowani o ogélnej nazwie tych dzigtatd tak

niskie wskazanie.

Rys. Nr 4. Zachowania bezrobotnych w poszukiwgmacy w zalenosci od pici
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Zr6dio: badania zespotu

Ranking unaocznit namze poza pierwsg cechy, ktéra dotyczy przymusowych
odwiedzin Urzdu i trzecim czynnikiem, dotygzym przegidania ofert w Urzdzie, bezrobotni
raczej szukaj ,wtasnych doj¢” do miejsc pracy (patrz wykres nr 4). Na 6 migjsd&olejnych,
pojawiap Sie sprawy wynikajce z dziatania Urdu. Maze to swiadczy o pewnej niewiedzy
bezrobotnych na temat zakresu zadanozliwosci PUP. Mana i trzeba si zastanowd nad
skuteczn polityka informacyjry dotyczica wszelkich dziata Urzedu na rzecz bezrobotnych.

Okreslenie przez respondentow jednego namwejszego zachowania w sytuacji
bezrobocia przyniosto pewne zmiany — pytanie o mnaérod znajomych wysugio sie na
czotowa pozycg - prawie 25% badanych uznaje ten sposéb poszulawzatrudnienia jako
najbardziej skuteczny. Najetmiej tak postpuja kobiety (26,5%), osoby w wieku 60 lat isge]
(100%, patrz wykres nr 5), o wyksztatceniu poliogah i srednim zawodowym 30,7%. Me to
swiadczy o mniejszej ,przebojowdai” kobiet da¢ nisko wyksztatconych w wieku dojrzatym,
stad ich asekuranckie zachowania, nie wymagmgadnej konfrontacji i wysitku.
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Rys. Nr 5. Najwaniejsze zachowania bezrobotnych w poszukiwaniuypwazaleznosci od wieku
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Zrédto: badania zespotu

O 5% mniej otrzymato wskazanie dotyce zgtaszania siw Urzedzie Pracy w
wyznaczonych terminach. Jest to wynik zdecydowaiiszy, ni w pierwszej cgsci badania,
kiedy obok dwoch innych spraw wybierano obgeidowe wizyty w Urzdzie. Naley to uzna
za znacgcy postp, bo oto pasywne zachowanie amo miejsce aktywnemu dziataniu.
Respondenci, ktorzy niezmiennie wskazuja takie pospowanie § w 17% osobami
zarejestrowanymi po raz pierwszy, ktorzy majoswiadczenie na stanowisku robotniczym
(20,5%) i & bezrobotnymi do 6 miegy (23,5%).

Do systematycznego przedhnia ofert pracy w Uenizie Pracy przyznaje gil7,4%
bezrobotnych. Najezciej zaghdaja na tablice ogtoszeUrzedu ludzie, ktorzy zarejestrowany s
wiecej niz 3 razy (23,9%) wskahaoraz diugotrwale bezrobotne 19,7%. Osoby, ktomoptaj
diuzszy czas w rejestrach i makontakt z Urzdem Pracy g na ogét podatne na wskazdowki
urzednikdéw i das¢ zdesperowane, aby znateprag. Wykazup duzy stopiér zaufania wobec
dziatah Urzedu.

W tej czsci badania 15% os6b deklaruje odwiedziny w zakthdaacy i poszukiwanie
zatrudnienia uzréodta. Ju tylko 6% twierdzi, ze ich najwaniejszym dziataniem jest
systematyczne przeglanie ofert prasowych, 4,5%e czsciej niz map wyznaczone zgtaszaj
si¢ do Urzdu. Trzeba zaznacgyze bezrobotnym, ktorzy intensywnie szukpjacy, pérednicy
zaktaday kart aktywnie poszukuagego zatrudnienia, w ktérej nogudodatkowe wizyty i
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ustalenia dotycce dziata na rzecz podgia zatrudnienia klienta. Zbior tych kart jest bygrod
uwag; w pierwszej kolejngci przy okazji realizacji nowopozyskanych ofertgra
Pozostate wybory stanowviniewielkie wartdci - 3,2% i mniejsze, wC mana je

pomim¢ w dalszych rozwaaniach, tym bardziefe omdwiono je wczamie).

W spoteczéstwie informatycznym klient ma do wyboru wiele drdgjscia do przekazu
dla siebie niezédnego. Badani altnie korzystaj z nowoczesnych mediow, ale rownogze
nie unikap bezpdrednich spotka z pracodawcami i pracownikami Wdu Pracy. Uzasadnienia

respondentéwastego dowodem.

Ranking Nr 5. Zachowania w sytuacji bezrobocia.

Uzasadnienia (%)

1. Informacje w Urzdach Pracy, systematyczne zgtaszanie si 25,7

2. Sformutowania ogoélne 21,1
3. Informacje o pracy wdod znajomych 16,3
4. Osobiste szukanie w zaktadach pracy, kontakt zopl@ecami 14,0
5. Negatywne gy o sytuaciji 7,4
6. Podnoszenie kwalifikaciji 54
7. Rola parednikow 3,1

8. Nie poszukuj pracy z rénych powodéw 2,6
9. Informacje wérodkach masowego przekazu 2,6
10. Dazenie do otwarcia wkasnego biznesu 2,0
11.Inne odpowiedzi 7,0

Zrodto: badania zespotu

Typ 1. Informacje w urzedach pracy, systematyczne zgtaszaniegs(25,7%)

Uzasadnienia zachowaw sytuacji bezrobocia zawarto w 11 typach, z ktbry
najistotniejsze okazaty giinformacje, jakie respondenci uzyskw Urzedzie Pracy. Gibsze
przemylenie wyboréw przez badanych zaowocowato wyniesi@niroli Urzdu do rangi

najbardziej wiarygodnej instytucji w kwestii oferamia miejsc pracy.
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,Jwazam, ze zgtaszanie gi do Urzdu Pracy pomge mi w znalezieniu odpowiedniego
zatrudnienia, tak ja w 2005 roku bytem na przygaonr zawodowym”. ,\Wydaje mi gi ze w
Urzedzie jest najwikszy wyboér ofert pracy”. ,Podczas systematycznegreghdania ofert w
Urzedzie Pracy mam wksz; pewndd¢, ze trafie na odpowiedni i wiarygodny oferte. Uwazam,

ze jefeli zaktad pracy zgtasza wolne miejsce, to onopestne, a przy szukaniu indywidualnym
nie wiem, czy trafie do wiarygodnego pracodawcy¥ysle, ze w ten sposdb najszybciej znajd
prace, bo pracownicy wyszukajdla mnie odpowiednie zatrudnienie”. ,Poniewva Urzdzie
Pracy @ sprawdzone oferty. Megez uzyskéd informacp o ofertach zamiejscowych i tylko tu
dowiem st o ofertach dla inwalidéw (mam Il grgff. ,W Urzedzie Pracy mog znaleé

najwiecej informaciji o ofertach pracy, pracach interwgymych, szkoleniu, gietdach pracy”.
Zrodto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

Badani zwrdcili uwag na kilka niewatpliwych zalet korzystania z ofert w Uidzie
Pracy; przekonali gj ze stopié wiarygodndci proponowanych miejsc pracy jest wysoke
mozna skorzysta z subsydiowanego zatrudnienia, co dora jest pewnym rozweaniem
problemoéw bezrobotnych, a §ednicy najbardziej profesjonalnie dopasuafert do osoby
oraz,ze oferta jest najbardziej petrtwiadczy to o umacnianiusfunkcji Urzedu i utrwaleniu

poghdu wérod bezrobotnych oayteczndci tej instytucii.

Typ 2. Sformutowania ogélne. (21,1%)

Uzasadnienia ptej czsci respondentow dotygznadal oceny roli Urgdu Pracy. %
komplementarne z opiniami poprzednimi, jedynie $posch wypowiedzi jest bardziej
lakoniczny. Niemniej analizag tres¢ i sens uzasadnmiemazna je potraktowatacznie. Oto kilka

wzorcowych wypowiedzi badanych w tym temacie:

, Oferty pewne. Znam wszystkie dane pracodawcy”.ajM swobodny dagt do ofert”.
~Najwi ekszy wybor ofert”. ,Jest to najlepszy sposébby znalé’ prace”. ,Mo zna znalé¢ cas
interesugcego, chociaz tym bywa rénie”. ,W taki sposob znalaztam prat ,Staty dostep do
ofert pracy”. ,Ma sie rozeznanie w aktualnych ofertach”.

Zr6dio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui
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Jest to przekaz potwierdzay, (jak se¢ spodziewano) wiarygodsé ofert,
nieograniczony dogp do nich, skuteczrié dziatania Urzdu, ale w wypowiedziach pojawigj

si¢ takze pewne nutki goryczy.
Typ 3. Informacje o pracy wsrdd znajomych. (16,3%)

Cziowiek jako istota spoteczna poruszatyim sprawniej w swoingrodowisku, im ma
wigksze grono przyjaciot i znajomych. W grupie wspanciowi o swoich problemach, a bliscy
reaguji na nie. Pracafy znajomi rozgidaj sie za wolnymi miejscami zatrudnienia dla osoby
bez pracy. Przekazujnformacje o zaktadzie, czuwapad tym, aby w chwili zwolnienia Si
miejsca pracy pole€ipracodawcy swojego znajomego. Forma ta ma niewyaitey potencjat,
bo do informacji o ofercie pracy dochodzi jeszcaedzo paadany przekaz bezpmedni od
pracodawcy do bezrobotnego i odwrotnie, ktory skrdiog doboru pracownika na stanowisko.

Ponadto wany jest czynnik pagczenia za kandydata do pracy.

.Bardzo duo oséb wyjechato za grarid to oni mog polect mi sprawdzonego pracodawc
Tutaj niestety nie wigzzadnych szans na paedje pracy”. ,Znajomi pracug w Republice
Czeskiej. Oni prébyj znalg¢ dla mnie zatrudnienie w tym samym zakladzie, paaidede
mogta dojeédza a nimi samochodem”. ,0d znajomych najgeej uzyskam informacje o nowych
miejscach pracy. &to informacje z pierwszegki. Poza tym licz na poparcie u pracodawcy, u
ktdrego znajomi pracyj. ,Bez przystowiowych plecow giko o prae”. ,Pracodawcy chetniej
przyjmuj osoby polecone”. ,Znajomi majinformacg o wolnych miejscach pracy, ktére nigdy

nie ukazaty g1 w Urzedzie Pracy lub prasie”.
Zr6dio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui

Ustalono,ze w powiecie kltodzkim ogdlnie brakuje ofert pradstnieje wec potrzeba
siegniecia po zatrudnienie poza miejscem zamieszkania.skaerganizacji dojazdow do pracy
(wraz ze znajomymi) jest w uzasadnieniackestgm argumentem za poszukiwaniem pracy
poprzez bliskie, j# pracuace osoby. Mowa jest tak o potwierdzeniu wiarygodsa
pracodawcy przez aktualnie pragmjch u niego. Ponownie pojawiacsbbawa,ze niektére

ciekawe oferty niesg przekazywane do publicznej wiadosob
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Typ 4. Osobiste szukanie w zaktadach pracy, kontakt pracodawcami. (14,0%)

Wiele o0sOb poszukagych zatrudnienia trafia bezfpednio do przedsbiorstw Iub
instytucji, nawet, gdy te w danej chwili nie ogtagznaboru nowych pracownikéw, w nadziei,
ze pozostawi po sobie dobre weganie, ktére w przyszkei zaprocentuje propozygjpracy.
Kandydaci najcgciej przygotowuwj dokumenty aplikacyjne, ktére zostawigjracodawcy. W
ten sposob w zaktadach pracy powstagzy danych poszukigych pracy i mée to by powdd,
ze czsto pracodawca nie musi szakaacownikéw poprzez Use Pracy, bo petpinformacg o

kandydatach ma w swoim przeglsiorstwie.

,Odwiedzagc zaklady pracy znalaztem miejsce, w ktérym obeodigywam przygotowanie
zawodowe, a potemette zatrudniony”. ,Uwazam, ze jak sam odwiedzam zaklady pracy, to
szybciej mog znale€¢ zatrudnienie”. ,Mata ilas¢ miejsc pracy zmusza mnie do dziatania na
wiasry reke i odwiedzania firm w poszukiwaniu pracy. Rozmoezplarednig z dyrektorem lub
kierownikiem firmy daje jakicier nadziei, mge teraz albo w piniejszym czasie znajdziez si
stanowisko dla mnie. Poza tym,ze® staram & na wiasna ¢ke swiadczy o tymze na prawd
zalely mi na zatrudnieniu”. ,Posiadam orzeczenie 0 ni@psprawngci i szukam pracy na
wtasna eke w zakladach pracy chronionej’. ,Bezpedni kontakt z pracodawc jest

najskuteczniejszy. Od razu wiem, czego pracodawrakaje i on od razu sprawgtawia jasno”.
Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropo.

Zalety kontaktu bezpoedniego wida jasno z kilku zaledwie uzasadhieWsrod tych
spraw pojawit s§ problem zatrudniania niepetnosprawnych. Niesteigwiele jest ofert pracy
dla nich. W powiecie ktodzkim na koniec 2004 rokdobl2 Zaktadéw Pracy Chronionej, ktore
zatrudnialy ogotem 1148 osOb posiaggch grug inwalidzks (dane zaczerpgtio ze
Sprawozdania z realizacji Powiatowego Programu fBzibla Rzecz Osob Niepetnosprawnych
— z 13.05 2005 r.). Rodzaje niepetnospraenaa rozne i rzeczywicie, kontakt bezpwedni
maoze pracodawgtatwiej przekond, ze osoba z orzeczeniem o inwalidztwiglbie doskonatym

pracownikiem.

Typ 5. Negatywne gdy o sytuacji. (7,4%)

Wobec wszechobecnego bezrobocia w powiecie ktodok&tmudno o pejoratywnegy.

Respondenci oceniali zarowno pgaak i zasadn& funkcjonowania Urgdu, opinie te odnosity
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si¢ takze do ich wtasnych wad czy cech, ktorg mzeszkod w zdobyciu odpowiedniego
zatrudnienia. Wskazywano tak wptyw bezrobocia na osobistgcie badanych i niezatee od

bezrobotnych przyczyny pozostawania bez pracy.

,Urzqd Pracy nie odpowiada za swoje oferty, sama Kierlggytam zapotrzebowanie na
agentow i przystano mi osoby, ktore nie miaty odpdwnich kwalifikacji do zawodu”. ,Urzd
nie spetnia moich oczekiwajesli chodzi o oferty pracy. Wkszd¢ ofert jest nieaktualna”.
~Jestem osob po 50. rokuzycia, a jak wiadomo do pracy przyjmuabsolwentow lub ludzi
znacznie mtodszych ode mnigRrzez brak pracy w moim wieku (49lat) rozpada snoje
makenstwo”. ,Prace w dzisiejszych czasach zatatwia g0 znajomgci”. ,Biura pracy to lepigj
pozamyka, bo tam trzeba ludzi jeszcze utrzymywea kraj jest biedny”,Przeglgdam oferty i

jak ca znajck, to mam nieodpowiednie wyksztatcenie albo zbiienlsvalifikacje”.
Zr6dio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui

W uzasadnieniach respondenci waa swoje niezadowolenie, wskazaj na
definitywne i irracjonalne rozwkania izadaja, np. pozamykania UedOw Pracy. Nie mima
tego adu traktow@ jak wskazowki do dziatania, nie ma przestanek, gbyanalizowa w
niniejszym opracowaniu, ale rawa wyczyté, jak destrukcyjne emocje wzbudza problem
bezrobocia w powiecie ktodzkim. Trudniej jest natash zbagatelizowafakt, ze osoby w wieku
srednim mag rzeczywiste trudriei za znalezieniem pracy. W ustawie o promocjiugitienia i
instytucjach rynku pracy wymieniono wprawdzie ggupezrobotnych po 50 rokaycia jako
szczegOlnie zagiommg na rynku pracy; ludzie ciasprzez Urad obgci wyjatkowa opieks, ale
dziatania te okazajsi¢c by¢ doranie. Po okresie refundacji przez PUP osoby te gaposaczej
w rejestrach bezrobotnych.

Urzad Pracy ma wypracowane, sprawdzone i zgodne z igsea@pmetody wspotpracy z
pracodawcami. Pracodawcy sami decydwzy oferta, kt&y sktadaj w Urzedzie kedzie
realizowana jako oferta otwarta, czyli dgsta dla bezrobotnych z petninformach o
zgltaszajcym miejsce, czy zamkgta, a do wiadomiei ogotu podane dulzie tylko stanowisko i
wymagania pracodawcy (fr@dnicy pracy dokonaj wskpnej weryfikacji kandydatow).
Zazwyczaj w posiadaniu gdu s oferty otwarte, oznacza tae kazdy bezrobotny mie

korzyst& z nich bez ogranicze
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Typ 6. Podnoszenie kwalifikacji. (5,4%)

Po raz kolejny wracamy do kwestii ustawicznego msdenia kwalifikacji. Jest to
wymog czasow, w jakich przyszio nam funkcjonéw#otrzeba uczeniacsii podnoszenia
kwalifikacji nie jest charakterystyczna tylko dlapgulacji dotkngtej giebokim bezrobociem.
Wspotczesny cztowiek ma obaygek rozwija& sig, aby nie dopéci¢c do sytuacji wykluczenia
zawodowego.

,Oferty na gietdzie pracy byly malo interegag dla mnie. Z moim wyksztalceniem nie byto
zapotrzebowania, dlatego mydzniecznie skorzystae szkoleé proponowanych przez Urd
pracy”. ,Rozpoczynam studia, wd uwaam,ze ukaiczenie ich pozwoli mi uzyskadpowiedny
prace”. ,Szkolenia i kursy pomagajw zdobywaniu dodatkowych uprawfi&ktore mog by¢
przydatne w podgiu pracy”.

Zr6dio: Cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezmoi.

Typ 7. Rola parednikéw. (3,1%)

Stuzebna rola wszystkich pracownikow wobec klientow ddiiz Pracy jest bezsprzeczna,
ale spotkania z goednikiem pracy majszczegolny charakter. Dapezrobotnemu nadzigha
zmiarg jegozycia poprzez znalezienie upragnionego zatrudniétealizupc ustugi rynku pracy
paosrednik mimochodem poznaje b bezrobotnych, &sto jego sprawy osobiste. Jest to oznaka
duwzego zaufania. ldentyfika¢ sk emocjonalnie z bezrobotnym gwednik musi jednak pozosta
fachowcem, musi wykazasic skutecznym dziataniem i kompetencjVbrew pozorom nie jest
tatwo oddzielt odczucia od skutecznego profesjonalizmu.zByuzatrudnienia powinny mée
mozliwos¢ korzystania z treningdw psychologicznych, w celamikni¢cia ,wypalania”

zawodowego.

.DzZieki korzystaniu ze wskazowek spminika otrzymatlem mdbiwos¢é odbycia stau”.
.Posrednik pracy ma na mnie zbawienny wptyw, bo maiwm¢ rozmowy z nim, proponuje
mi oferty, zajmuje gimry, jestem w centrum zainteresowania”. ,Korzystanozagol parednika
pracy, gdy s¢z one niezkdne”. ,Korzystam z pomocy geednikOw pracy, bo majnajwiece]
informacji o ofertach pracy”. ,Oferty sprawdzone,ofstednik zna wszystkie wymagania

pracodawcy, wic odpowiadam na te konkretne i najbardziej adeke/aia mnie”.
Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi
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Uzasadnienia badanych skianiagic ku konkluzji, ze pdrednicy @ bezrobotnym
potrzebni, jednak wzwszy pod uwag nieliczne grono respondentéw korzystyich z
posrednictwa w Urzdzie, naleatoby dotay¢ wszelkich stana aby stato si ono take bardziej

dostpne.

Typ 8. Nie poszukuje pracy z r@anych powodéw. (2,6%)

Sprawy, ktore staly si decydujce w obecnie analizowanym typiezjiomawiano
wczeniej. Dla zobrazowania tematu wybrano kilka chaakdtycznych wypowiedzi

respondentow:

.Nie podejmug zZadnych dziald, poniewa mam troje matych dzieci, nad ktérymi musz
sprawowa opiek”. ,Nie podejmuje zadnych dziatd, zwigzanych z podgiem pracy, poniewa
odwolug sie od decyzji ZUS — jestem zbyt chéepy pracowad’. ,Na razie nie mog podjé
pracy, gdy chorug na kregostup i nadainienie”.

Zrédto: cytaty z wywiadéw z bezrobotnymi

W uzasadnieniach przewaga argumenty zdrowotne, otwarte sprawy odwotawcz&s Z
— em oraz sytuacje zg#ane z wychowywaniem i opighknatych dzieci. W oci | dotyczcej
przyczyn bezrobocia, temat ten zostak jaméwiony. Kwestia ta wyptyda przy okazji
rozwazania przez respondentdéw innychz miodane w kwestionariuszu wywiadu czynnikow i

przy uzasadnieniu wyboréwwiadczy to o wanosci problemu.

Typ 9. Informacje w srodkach masowego przekazu. (2,6%)

Niewielki odsetek badanych pozostat wierny inforjopat masowego przekazu. Jedynie,
co bardzo s zmienito, to znaczenie tego czynnika. Gdy wskazywarzy istotne dla
bezrobotnych sprawy, informacje prasowe, jakamvegrddto wiedzy o pracy, wskazata czwarta
cze$¢ respondentow. Przy sprecyzowaniu metod gpastania, inne zachowania zdecydowanie

okazaly st skuteczniejsze.
W gazetach jest o wiele wgej ofert pracy ni w Urzdzie Pracy”. ,Przez internet szukanie
zatrudnienia jest tanie, szybkie i przede wszystldj@ maliwosé pracy we wszystkim miejscach

w kraju i nie tylko”. ,Mieszkam daleko od Uedu i gtdwnie korzystam z prasy przy szukaniu
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pracy”. ,\W zwigzku z tymze przegidam oferty prasowe mameaksze szanse znalezienia pracy

W sowim zawodzie”.

Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

W tych uzasadnieniach pojawiksiowy (niz dotychczas opisywane) sposéb na szukanie
pracy — poprzez internet. Jest to nieograniczoredxd i maliwosci, wciaz niedoceniana, bo
zbyt droga, by mogta By dostpna dla kadego. Ale jest to niextpliwie najbardziej
prawdopodobny kanat komunikowania 8 niedalekiej przyszkei.

Typ 10. Dazenie do otwarcia wiasnego biznesu. (2,0%)

Wysoka skladka ZUS od oséb prowadygch dziatalné¢ gospodarcz i podatki
skutecznie ograniczaty rozwoj przeglsibrczaci. Glosy krytyki wymusity zmiaa przepisow i
od kilku miesgcy jest maliwos¢ uruchomienia wiasnej firmy ptac preferencyja stawk; ZUS
przez pierwsze dwa lata trwania nowego przgusistwa. Propongf bezrobotnym dotacje na
rozpoczcie dziatalnéci gospodarczej, Unrd zackca osoby mage w sobie ducha

przedstbiorczaci do podgcia decyzji o wkasnym biznesie.

»1ylko otwarcie witasnej dziataln@wi gospodarczej gwarantuje mi praev diieszym okresie
czasu”. ,Ze wzgédu na stan zdrowotny mam przeciwwskazania do pracyielu stanowiskach
pracy”. ,Tylko bedgc pracodawg, a zarazem przeddiiorcgq gwarantuje mi to uzyskiwa
regularne dochody z pracy”. ,8&le sam pracownikiem i pracodawt ,Jest to szansa na
rozpoczcie pracy w zawodzie, ktéry od wielu lat jest mbiobby, ktbremu megsie paswiecic¢
w cataici i stworzy sobie stanowisko pracy”.

Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

Zalety wtasnego biznesu zajmupstatnie miejsce w uzasadnieniach. Zwragatiaj
uwag: przede wszystkim na niezates¢, potem maliwos¢ zaspokojenia swoich ambiciji,
wreszcie konkretnperspektyw w przyszigci. Respondenci, ktérzy z prana wkasny rachunek
wiaza plany zawodowe stanowiedynie 2% badanych, ale cel i uzasadnienie tygtendjest

godny podkréenia.
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W sytuacji bezrobocia u wkszaci osOb naspuje mobilizacja wszystkich sit i
mozliwosci. Osoby, ktore nagle tracprae podejmuj dziatania, o ktore wczaiej nie
podejrzewatyby siebie. Charakteryzusic szczegodla aktywndcia, docierag do ofert pracy
réznymi drogami. Oéwiezaja kontakty i oczywdcie odwiedzaj Urzad Pracy. To zdrowe
dziatania pozwalage czynnym bezrobotnym uzyskaezanse na szybki powr6t na rynek pracy.
Istnieje talkke grupa osoéb, ktéra nie potrafi zndalesic w podstawowej rolizyciowej, a kade
dodatkowe obakenie, ktorym niewtpliwie jest utrata pracy, nie skutkowa wykluczeniem
spotecznym. Najcgciej @1 to osoby, ktére korzystpjtakze z pomocy opieki spotecznej.
Zadaniem shzb zatrudnienia jest dotréelo bezrobotnych, ktorzy potrzehyjokierowania nimi

I wytyczenia im drogi rozwoju zawodowego.
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[Il. ROLA | ZADANIA URZ EDU PRACY W AKTYWIZACJI ZAWODOWEJ

BEZROBOTNYCH

Powiatowy Urad Pracy w Klodzku obstuguje obecriié 141bezrobotnych (stan na 30
pazdziernika 2006r. - dane PUP Kiodzko). Okoto 15% tagbezrobotnych w 2005 roku
skorzystalo z instrumentéw rynku pracy refundowdnyr Funduszu Pracy krodkow
europejskich. W tej e#ci bada zapytano bezrobotnych o to, z jakich form aktywjza
chcieliby skorzysta Do wielokrothego wyboru zasugerowano respondentmstpujace
propozycje: prace interwencyjne, roboty publiczstaze, przygotowanie zawodowe, szkolenia
(tu dodatkowo zapytano jaki rodzaj szkolenia badaninteresuje), jednorazowa dotacja na
rozpoczcie dziatalnéci gospodarczejiinne (jakie?).

Ranking Nr 6. Instrumenty rynku pracy atrakcyjne dl a bezrobotnych.

Liczba wskaza(%)

1. Szkolenia 42,7

2. Przygotowanie zawodowe 31,2

3. Prace interwencyjne 25,2

4. Dotacje na rozpoegeie dziatalnéci gospodarczej 24,3

5. Sta 15,4

6. Roboty publiczne 12,5

7. Inne 12,3

Zr6dio: badania zespotu

Uwaga: odsetki wynogzponad 100% poniew&kazdy badany mégt wybrakilka maliwosci odpowiedzi

Przy zestawieniu wczaiejszych wynikéw badg z ktorych wynika,ze kwalifikacje
bezrobotnych § zbyt niskie w poréwnaniu z oczekiwaniami pracodéwgcnie zaskakuje fakt
wyboru szkolei, jako najbardziej pmdanej formy aktywizacji. Ued pracy inicjuje, organizuje
i finansuje szkolenia bezrobotnych w przypadkukbriwalifikacji zawodowych, konieczioi
zmiany lub uzupetnienia kwalifikacji w zezku z brakiem propozycji odpowiedniej pracy,
utraty zdolnéci do wykonywania pracy w dotychczas wykonywanymwadzie, braku
umiegtnosci aktywnego poszukiwania pracy. Skoro jest to nge] wybierany czynnik,

zasadnym &zie ustalenie, jakimi cechami charakteryzsig respondenci gotowi na szkolenia.
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W kategorii ptci mgzczyzni (47,2%) cesciej niz kobiety (39,5%) s zainteresowane
szkoleniami. Take osoby z przedziatu wieku 25 - 43 lata, ktére ctan 59,1% badanych.
Znamienne jestze badani w wieku dojrzatym z przedziatu 45 — 54 Istanowq okoto 43,0%
zainteresowanych przekwalifikowanienSwiadczy to o ich diej godnej zrozumienia,
determinacji. Otwarte na szkolenia teikze osoby z wyksztatceniem wgzym magisterskim —
62,5% i zaraz po nich z vgzym licencjackim 55,6% (liczebfotych kategorii wynosi po 5
os6b)

Rys. Nr 6. Zainteresowania bezrobotnych instrunmantginku pracy w zalenosci od ilosci czasu pozostawania w
rejestrze Urgdu Pracy

W do 6 miesi ecy @od 6 do 12 miesi ecy Epowy zej 12 miesi ecy
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1. Szkolenia; 2. Przygotowanie zawodowe; 3. Phaegwencyjne; 4. Dotacje na rozpece dziatalndci
gospodarczej; 5. Ste; 6. Roboty publiczne; 7. Inne

Zr6dio: badania zespotu

Rys. Nr 7. Potrzeby szkoleniowe w zaiesci od wieku
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Druga lokat w rankingu zajto przygotowanie zawodowe (31,2%), ktére jest
skierowane gtéwnie do dlugotrwale bezrobotnych,bopé 50. rokuzycia, nie posiadagych
kwalifikacji zawodowych, rodzicow samotnie wychoweych co najmniej jedno dziecko do 7
roku zycia i niepetnosprawnych. Po maksymalnie potroczngenminowaniu” u pracodawcy
bezrobotny otrzymuje pgwiadczenie nabycia umigposci w danym zawodzie. Mimoze
gratyfikacja w czasie przygotowania zawodowego mgstvysoka (wyptacane jest stypendium w
wielkosci kwoty zasitku dla bezrobotnych), wielu zainteresnych upatruje w nim szansa
zdobycie nowego dwiadczenia zawodowego albo zatrudnienia po #Zekeniu programu.
Wyrdzniajaca sie kategory (50% badanych)asbezrobotni legitymujcy sk sta&zem pracy do 1
roku.

Czwarta czs¢ bezrobotnych wskazajarace interwencyjne jako forme najbardziej dla
nich atrakcyja. Ten rodzaj aktywizacji polega na tworzeniu prpeacodawcow nowych miejsc
pracy dla bezrobotnych w ramach umowy o prd&racodawca w tym okresie otrzymuje zwrot
czesci kosztow poniesionych na wynagrodzenia i skéadl ubezpieczenie spoteczne. Prace
interwencyjne pozwalajna aktywizagj zawodowd 0soOb, kdacych w szczegdlnej sytuacji na
rynku pracy. Formta najbardziej zainteresoward bezrobotni w wieku od 45 do 54 lat (43,9%)
oraz posiadary znaczny stapracy, bo od 21 do 30 lat (47,1%).

Niemata czs¢ respondentdw — w badaniu 24,3% o0s0Ob, przejawilatea@sowanie
dotacja na rozpoczcie wiasnej dziatalndci gospodarczej Starosta przyznaje jednorazowo
srodki na podjcie dziatalnéci, ktére stanowi maksymalnie 5-krotnid przecetnego
wynagrodzenia. Przez 12 migsy od dnia przekazania dotacji ddz sprawuje kontrel nad
realizaci umowy. Werod badanych bezrobotnych 61,5% o0s6éb, amyajh déwiadczenia na
stanowiskach kierowniczych, chciatoby otrzyima wsparcie.

Mtodziezy do 25 rokuzycia wchodzcej na rynek pracy i absolwentom #gyych
uczelni do 27 rokuycia Urzd proponujestaze. Program stau nie mae by realizowany krécej
niz 3 miesice i diwzej niz 12 mies¢cy. Organizacja sta jest podobna do przygotowania
zawodowego; w czasie jego trwania pracodawca nigera z bezrobotnym umowy o pra@a
Urzad wyptaca uczestnikowi stypendium #stave. Nietrudno si domyli¢, ze staami
zainteresowali gimtodzi ludzie wieku od 18 do 24 lat — 61,5%, begwdadczé zawodowych -
48,4% w czasie pierwszej rejestracji - 33%.

Roboty publiczne stalty sé pozadama forma dla 12,5% respondentow. Jest to
zatrudnienie do 6 miegiy przy wykonywaniu prac mgych na celu reintegracgawodow i

spoteczn okreslona na podstawie przepiséw o zatrudnieniu socjalnywbdgami publicznymi
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zainteresowaly si gtéwnie osoby, ktére wykonywaly prace na stanowistobotniczym
(18,9%).

Usystematyzowanie wyboréw ndych maliwosci potwierdzito wczéniej zauwaone
prawidtowaci. Konsekwentnie bezrobotnym najbardziej zglea uzyskaniu, lub podnoszeniu
kwalifikacji w drodze szkobe i kursow (27,3%) albo przygotowania zawodowego5;2%.
Najmniej oséb (4,2%) wskazuje nadal na roboty mzboke, poniewa od chwili, gdy opieka
spoteczna dokonuje selekcji kandydatéw, forma t@arky st z pewnym wykluczeniem
spotecznym. Satysfakcjonuje i zainteresowanie wiagndziatalndcia gospodarcz (w
wyborze jednej najwaniejszej sprawy, czynnik ten adgdrugie miejsce — 18,2%) jest to sygnat,
ze wielu bezrobotnych jest gotowych na ot} decyzji o swoim biznesie.

Kolejne oméwione wczmiej sprawy wygldaja nastpujaco: reprezentacja sta wynosi

9,4% a prac interwencyjnych 12,4%.

Ranking Nr 7. Uzasadnienie wyboru instrumentéw rynki pracy.

Uzasadnienia (%)

1. Che¢ doskonalenia zawodowego (argumentacja) 24,0
2. Rozpoczcie pracy na swoim 20,8
3. Szkolenie, jako mdiwos¢ uzyskania statej pracy na dej 17,5
4. Znaczenie stal, roboty publiczne, prace interwencyjne, stypendial6,9
5. Nauka i doskonaleniezgykéw obcych, obstugo komputera

kas fiskalnych, innych maszyn 6,5
6. Brak maliwosci znalezienia pracyadne kwalifikacje 6,3
7. Stan zdrowia, wiek, sprawy rodzinne jako przygzganiecha 4,7
8. Nie wyraa checi do pracy, brak zainteresowania szkoleniami 4,2
9. Che¢ rozpoczcia jakiejkolwiek pracy 2,1
10. Inne 5,4

Zrédto: badania zespotu

Typ 1. Cheé doskonalenia zawodowego (argumentacja). (24%)

Zdobywanie nowych umiegjnosci i doswiadczéh zawodowych, to podstawowy

obowiazek o0soOb, ktore nie chocwypa¢ z rynku pracy. Bezrobotni najeimiej wskazug na
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formy, ktére nie wymagajod nich duego naktadu pracy i staraTrwaja krétko i zazwyczaj s
refundowane przez Usd. W przypadku przygotowania zawodowego skierowanaiyptacane

jest stypendium, co tym bardziej je uatrakcyjnia.

~Przygotowanie zawodowe zstiszy moje szanse na znalezienie pracy. Firma, mjkbéde na
przygotowaniu zawodowym seomnie zatrudidl'. ,Przygotowanie zawodowe pozwoli mi naby
nowych umiejtnasci i jednoczenie bede otrzymywalasrodki finansowe naycie za wykonywan
prace”. ,Mam niskie kwalifikacje, a przygotowanie zawade pozwoli mi je podnié”. ,Chc e
by¢ nauczycielem i pracowaw szkole. Korzystag z przygotowania zawodowego lubzsta
mogtabym pozna na czym polega praca, kiprche wykonywd’. ,Poprzez szkolenie
chciatbym st dopasowa do wymaga dzisiejszego rynku”,Posiadajgc wiecej kwalifikacji,
umiegtnasci mam wgksze méiwosci znalezienia pracy”. ,Szkolenie bezrobotnych péenmi
w zatrudnieniu. Poniewadtugo pracowatam jako kgjowa dokczapc umiegtnosci kadrowej
mcaie bede miata wicksze szanse”. ,\W ten sposéb podnidstbym swoje fkadje w zawodzie.

Obecnie w kadej brarty s nowe technologie”.
Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

W najwaniejszym uzasadnieniu bezrobotni wskazali na kilkdzajow spraw, ktore
mozna posegregowana: odbycie przygotowania zawodowego lulzstgpodgcie szkolenia lub
kursu i ogélne stwierdzenia na temat przyd&thoszkolé: lub posiadania dodatkowych
umiegtnosci. Za przygotowaniem zawodowym i st przemawia argument podnoszenia
kwalifikacji i pewien zarobek, za szkoleniami zdolgy lub uzupetnienie umignosci.
Najwyzsza che¢ doskonalenia zawodowego wyrazili bezrobotni z gmRadkow — 42,9%
badanych.

Typ 2. Rozpoczcie pracy na swoim. (20,8%)

Jednorazowa dotacja na rozpgme dzialalnéci jest stosunkowo miad forma
aktywizacji bezrobotnych. Zagiita pazyczki na preferencyjnych warunkach, ktorymi w
przeszidci dysponowat Urzd. Kwota dotacji nie jest zbyt wysoka, ale nie bragej zwracé,
jezeli prowadacy dziatalnd¢ spetni warunki umowy z PUP i to jest jej nigpliwa zaleta.
Ponadto dwustronne zobawania trwag zaledwie rok, po tym okresie obawki stron wobec

siebie wygasaj
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,Otrzymujgc dotacje na rozpoeezie witasnej dziatalnéi gospodarczej mogtbym rozpaéz
prace i sprobowa sit jako samodzielny przedbiorca”. , Poniewaz wilasnie przez dotacje
otwiera s¢ droga do poprawy sytuacji np. przez otwarcie wégsiziatalngci przestatabym hy
osoba bezroboyi. ,Jesli bym prowadzita swaqj dziatalng¢ gospodarcg, to nie bytabym
wykorzystywana przez prywaciarzy i nie pracowatabgnezarno bezadnych ubezpiecie bez

zadnych praw”. ,W tej chwili Urzd Pracy nie ma pieadzy na dotag, ale wkrotce zite

wniosek”. ,Na swoim mge kedzie inaczej’. ,Dotacja umdiwitaby mi rozpocecie pracy na
wiasny rachunek bez wzdu na kwalifikacje, wiek i stan zdrowia. Mam utaimy start, bo

posiadam wiasny pawilon handlowy w centrum miasta”.
Zr6dio: Cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropi

Motywacje respondentowasprzekonujce - praca na swoim to poprawa ogolnej sytuacji
bezrobotnego. To brak zobaaen wobec nieuczciwych pracodawcow, brak upokarzpraca
wedtug wiasnych norm. Jeden z badanych wskazatsrrie jednistotry spravwe — dotacje na
rozpoczcie dziatalndéci nie cechyj sie zbyt duza dostpnaicia z powodu kilku warunkow, ktére
kazdy staragcy winien spetni. Najwazniejsze z nich to: wniosek powinien zawierdobry
pomyst poparty biznes planem, dotacja musi bgbezpieczona przekono forma porczenia
lub gwarangj sptaty. Medzy innymi te sprawy bywaj przeszkod w staraniu & o dotac.
Wyrdzniajaca st kategoria to osoby pehtie wczéniej funkcje kierownicze: stanowi3,8%
bezrobotnych zainteresowanych wiasiziatalngcia gospodarcz

Typ 3. Szkolenie jako maliwos¢ uzyskania statej pracy na didej. (17,5)

Temat szkolg i ich znaczenie dla respondentow byk jw niniejszym opracowaniu
analizowany. Obecnie wybrano trzy charakterystycameasadnienia, ktére wzbogacaj

dotychczasowe rozwania o nowe spostrzenia bezrobotnych.

~Wiekszadé pracodawcoéw chce miejuz dobrze wykwalifikowanych pracownikéw, dlatego
zatrudniaj tych, ktérzy maj najwiecej uprawnia@, aby w przyszkei zaktady pracy nie ponosity
strat na ksztatcenie i podnoszenie uprawrseoich pracownikow”. ,Pracodawca, §& otrzyma
pomoc finansow, to mnie chtnie zatrudni. Poza tymedzie to praca na dhiej”. ,Po
ukaiczonym szkoleniu z powodu braku kwalifikacji magkss maliwosé znalezienia pracy.

Interesuje mnie kurs spawacza i murarza”.
Zrédto: cytaty z wywiadow przeprowadzonych z bezropoi
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Pierwsze stwierdzenie dotyczy wszechstronnego pitpygania pracownika. Badany
dowodzi, ze zdobywanie jak najwkszej ilagsci uprawnigé podnosi szanse na peagoniewa
osoba o wielu umiejnosciach tatwiej do siebie przekona prawodawZatrudniony kdzie
traktowany jak inwestycja na przysgto Po drugie — pracodawcy gitéwnie nastawieni na
pomoc finansow Urzedu przy zatrudnieniu nowych osoéb. Trzecia uwagardi®otni § gotowi
podejmowa jakiekolwiek kursy. W planach ich szkélezgsto nie ma logicznego uzasadnienia.
Moze to$wiadczy o nieustabilizowanym rynku pracy w powiecie ktooakstid niemanosé

ustalenia konkretnych kierunkéw przekwalifikofmachaotyczne wskazania badanych.

Typ 4. Znaczenie stau, roboty publiczne, prace interwencyjne, stypendia(16,9%)

Wiedza bezrobotnych na temat aktywnych form przdeialania bezrobociu jest
wystarczajca, aby mogli ustali ktéry model ldzie dla nich najbardziej korzystny.
Refundowane zatrudnienie lub aktywizacja w ramadakus czy przygotowania zawodowego ma

jednak wag — nie trwa diugo. Jest ddmra pomog dla bezrobotnego i pracodawcy.

,PO pracy interwencyjnej istnieje wksza szansa pozostania u pracodawcy i dalszego
zatrudnienia. Poniewasta pracy daje mi mdiwosci przyuczenia gi do zawodu i stwarza
maliwosé przedidenia umowy”. ,Roboty publiczne daly mizjwa jakis czas zatrudnienie”.
»Moi znajomi pracodawcy nie claczatrudnia na zwykie umowy o prackorzystay tylko z

pracownikow przyjtych w ramach prac interwencyjnych lub przygotowarawodowego”.
Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezrofoi

Z zestawienia (patrz tabela w aneksie) wynik&,21% kobiet jest skionna potwierdzi
duze znaczenie instrumentow rynku pracyeAdzyzni typowali w powyszej sprawie o0 potogv

rzadziej (10,9%), czyli raczej nie nastawiak na propozyej pracy subsydiowanej z Usdu.

Typ 5. Nauka i doskonalenie: ¢zykéw obcych, obstugo komputera, kas fiskalnych,

innych maszyn. (6,5%)
W czasie poruszaniagspo rynku pracy bezrobotni konfronjuswoje maliwosci z
zapotrzebowaniem pracodawcow. Zauajg ze pewne umiefnosci stap sie norma. Dla

zawodow i stanowisk fizycznych standardem jest wmstwozka widtowego, a na wszelkiego
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rodzaju stanowiska nierobotniczeytkowanie komputera i programow komputerowych oraz
znajoma¢ jezyka obcego. Bezrobotni prolusprosta tym wymaganiom i szukajpomocy w
Urzedzie Pracy.

.Chciatbym uczestniczy w kursie komputerowym, w szkoleniu kadrowych lahbyah
podobnych, poniewato utatwitoby mi podj¢ prace w przyszigci’. ,Chciatbym skorzysta ze
szkolenia ,koparko-tadowarki”, poniewa analizupc rynek pracy stwierdzanmge istnieje
zapotrzebowanie na operatorow sgtreciezkiego”. ,Szkolenie — kasa fiskalna”. ,Uprawnienia
operatora wozkéw widtowychy svymagane zwykle jako uprawnienia dodatkowe, kan&edo
zatrudnienia”. ,Majgc wiecej uprawni@, bede miat wicksze szanse na zatrudnienie”.
Chciatabym ukaczy jakis kurs np. kasy fiskalne lub komputerowy, pontewstedy
znalaztabym jaks prace”. ,Z mojego doswiadczenie wynikaze znajome¢ pracy przy
komputerze i znajordéjezykdw ma die znaczenie w poszukiwaniu pracy”.

Zr6dio: Cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropi

W uzasadnieniach pojawity ¢sikonkretne kursy i szkolenia, ktore wedtug samych
zainteresowanych bytyby pomocne w znalezieniu gatenia. Najczgsciej powtarzaj sig: kurs
operatora wozka widtowego i koparko — tadowarkirskabstugi komputerow i kas fiskalnych
oraz naukagzyka obcego. W tym typie wypowiedzi kategowyrdzniajaca Sie sa bezrobotni w
wieku od 25 do 35 lat, ktorzy stanawl3,8% uzasadniei osoby z wyksztatcenierfrednim
0g6inym — 10,9%.

Typ 6. Brak mozliwosci znalezienia pracy,zadne kwalifikacje. (6,3%)

Na rynku najbardziej zrownowanym zawsze obok praagych funkcjonujy osoby
bezrobotne. W gospodarce rynkowej jest to normajawisko. Okresowo kaly maze zostéa
bez pracy. Problem pagdia st dopiero wtedy, kiedy czas bezrobocia wiydtuza i powrot na
rynek jest coraz trudniejszy. Tym trudniejszy jast, kwalifikacje bezrobotnychasbardziej
niedopasowane do wymagpracodawcow.

.Nie widze maliwosci znalezienia pracy satysfakcjonogj i dobrze ptatnej”. ,Poniewa mam
wyksztatcenie medyczne i nie mialam jeszcze smanggdgcie pracy w tym zawodzie”. ,Brak
kwalifikacji do podgcia pracy. Posiadam tylko wyksztalcenie zawodowgdBrakuje mi
kwalifikacji i odpowiednich papieréwseby znaléé prace w kraju i za granig”. ,Nie mam
srodkéw finansowychzeby s¢ przekwalifikowda Mialem mdliwosé podgcia pracy w
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charakterze operatora woézkéw widlowych, ale z pawdistaku uprawni@, pracy nie
otrzymatem”. ,Poniewa nie mam konkretnego zawodu, a chciatbym taki azysiW moim

wieku pracodawcy nie chzatrudnia w ramach umowy o prat
Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

Wypowiedzi respondentdw aspotwierdzeniem tezyze bezrobocie ma dotkmgé
kazdego — mamy tu przyktad osoby bardzo dobrze wyksatej, wsrednim wieku, osoby bez
zawodu i z wyksztatceniem zawodowym, jest teoniemal petny przekréj spoteamdwa.

Najwazniejsz rola Urzedu powinna by ochrona bezrobotnego, gotowego do
aktywizacji, z jednoczesnym motywowaniem go do pwodevania racjonalnych, celowych

wysitkOw na rzecz uzyskania zatrudnienia.

Typ 7. Stan zdrowia, wiek, sprawy rodzinne jako prgczyny zaniecha. ( 4,7%)

Niezalene przyczyny (przynajmniej tak uaega bezrobotni) stage badanym na drodze
do aktywizacji zawodowej wywotajw nich samych gorycz i bunt. Sty zatrudnienia niewiele
moga uczynt wobec pewnej egci klientow Urzdu Pracy. Trzeba mienadzieg, ze kolejna
aktualizacja ustawy o promocji zatrudnienia i imgtyach rynku pracy zweryfikuje przynajmniej
sprave ubezpiecze zdrowotnych w Urgdzie.
~Jestem inwalid i nie kadg prace mog: podgé, Z tego powodu pracodawcy obawiagie, ze
bede chorowal”. ,Z tego, co st orientug przygotowanie zawodowe odbywa sa terenie gminy
Radkow, dlatego femog z niego skorzystaz powodu mojego miejsca zamieszkania”. ,, Nie
jestem zainteresowany, bo stan zdrowia nie poznelaodgcie pracy’.,Gdyby mieli oni jakig
dofinansowanie z ugdu pracy, mée udatoby mi g znale€é prace”. , Przepracowatam ponad
30 lat i mam prawo chorowaNie nada¢ sie juz do pracy”. ,W chwili obecnej przebywam na

diugotrwatym zwolnieniu lekarskim i ze wayl na wiek nikt mnie nie przyjmie do pracy”.
Zr6dio: Cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropi

Uzasadnienia tego typu nie wnasio bada nowych spostrzes. Caly czas przewija i
sprawa 0s0b nie posiadeych swiadcze rentowych, ktérych stan zdrowia jest niezadovaahgj
do wykonywania jakiejkolwiek pracy. Bezrobotni tackazuj sic zawiadczeniem lekarza
rodzinnego o ogolnie ztym stanie zdrowia i przezeleilat pozostajw wpieniu w rejestrach
Urzedu Pracy. Dla wielu os6b poruszanie s obrbie wtasnej gminy to dia trudng¢. Ich
wycofanie i tk przed zmiaa (pozytywra z punktu widzenia awansu zawodowego |
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spotecznego) jest tak goki, ze paralkuje wszelkie poczynania p@dnikdw i samych

klientéw.

Typ 8. Nie wyraza checi do pracy, brak zainteresowania szkoleniami. ( 2%)

Wypowiadajcy stwierdzenia tego typua s1ajtrudniejsz grum do obstugi. Nieskardo
wspOtpracy, petn nieckeci wobec pracy urdnikow, silnie malkontenek W zderzeniu z tak
postaw, az trudno uwierzy, ze rejestracja bezrobotnych w PUP jest sprawyboru.
Najbardziej destrukcyjne jest tae rzadko podajracjonala przyczyr swojej nieckci do
pomocy Urzdu:

.Nie chce korzysta z zadnej formy, poniewai tak mi to nic nie da”. , Nie bde korzystd z
zadnej formy, poniewanie wolno mi atizko pracowd”. , Nie interesuje mnigadna forma, z
ktorej chciatbym skorzysta ,Pracuj ¢ na czarno i to mi odpowiada”. ,Mam mate dziecko,
dlatego muszpozostd w domu”. ,Mieszkam na wsi i mam ograniczoneziwesci”. ,Staram

sie 0 rent i dlatego nie jestem zainteresowana skorzystagipnopozycji urgdu”.
Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

Trzy pierwsze wzorcowe uzasadnieni dos¢ aroganckie. Prawdopodobnie za tymi
wypowiedziami Kryje si rzeczywicie praca na czarno albo utrzymywanie i zasobow
rodziny; znowu jedym motywacj nieclkgtnego trwania w rejestrach Widu jest ubezpieczenie

zdrowotne, ktére w tym opracowaniu wraca uparcay @nalizowaniu wielu spraw.

Typ 9. Cheé rozpoczcia jakiejkolwiek pracy. (2,1%)

Bezrobotni wyraajacy szczere afti do podgcia pracy z reguty niedlugo pozostay
rejestrach Urzdu, chybaze przeszkody ku temuw satury zdrowotnej lub ogdélnej kondyciji albo
dotyczyta jakiegé rodzaju niepetnosprawsad, ktdére ogranicza bezrobotnemu dpstdo
niektérych ofert. Dziki instrumentom rynku pracy, Usd jest w stanie skutecznie poméc

aktywnie poszukucym zatrudnienia.

.Przez zatrudnienie gde miata madliwos¢ dopracowania do lat pracy wymaganych do
emerytury”. , Moja szkota nie zapewniata praktykwazdowych i chciatbym uzupeinmoje

dokumenty szkolne o prakgykawodow”. ,Zawsze to pae miesecy praca i utrzymanie”
Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezrofoi
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Intensyfikacja poczynadotyczcych przeciwdziataniu i ograniczaniu bezrobocisezal
od wielkdci tego zjawiska na danym terenie. Powiat ktodekiustalono, jest rejonemetoko
doswiadczonym w tym zakresieSrodki na aktywizagj bezrobotnych i wspieranie
przedstbiorczaci pozyskiwane sz Funduszu Pracy i Europejskiego Funduszu Spodgrzn
Reasumujc, naley zaznaczy ze osoby, ktére rzeczywdie chg skorzysta zesrodkéw pomocy
Urzedu, maj na to reala szansg. Pracownicy pfrednictwa pracy nie stosupgadnych barier
uniemaliwiajacych osobom aktywnym w pagjiu zatrudnienia subsydiowanego, chyba
pewne obostrzenia wynikag przepiséw ustawy.
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IV. WPLYW CZYNNIKOW ZEWN ETRZNYCH NA ZMNIEJSZENIE

BEZROBOCIA

Zmniejszanie bezrobocia okfig mazna jako koordynaej dziatan w ramach strategii
zatrudnienia, gdzie m.in. dbag¢sio spojné¢ spotecza oraz niwelowanie dysproporcji
regionalnych w poziomieycia obywateli w kraju. Dotyczy to nie tylko samegatrudnienia, ale
rowniez wyréwnywania szans edukacyjnych, réwecioszans i zwalczania dyskryminacji na
rynku pracy. Kade pastwo okréla samodzielnie, jakie zastosuje r@gza w celu zmniejszenia
bezrobocia. Przede wszystkim ® reformy systemu podatkowego i zatrudnienia.oBtae
elementy okréi¢ mazna jako nargdzie aktywnie zwalczage bezrobocie. Pomniejszanie
bezrobocia w Polsce znamionujeyaie zarowno pasywnych instrumentow jak i aktywnych
Jednak decydagy wplyw na zmniejszanie liczby bezrobotnych ma epge wszystkim
koniunktura rozwoju gospodarczego kraju (rejonu).

W tej czsci pracy oméwione zostarwyniki bada w zakresie prognozowanych przez
respondentéw czynnikdw wplywggych na zmniejszenie bezrobocia w powiecie ktodzkim
Przeprowadzone badanie pozwolito ke ktére z zaproponowanych odpowiedzi maj

najwicksze znaczenie. Zastosowano tu model pytania zatekoi z koniunktywa kafeter.

Ranking Nr 8. Wptyw czynnikdéw zewrgtrznych na zmniejszenie bezrobocia.

Liczba wskaza (%)
1. Rozwydj lokalnego przemystu 73,5
2. Rozwdj lokalnej turystyki 52,4
3. Pomoc finansowa z zewtrz 43,3
4. Rozwoj lokalnego handlu 29,6
5. Rozwdj lokalnej agroturystyki 26,5
6. Rozwoj lokalnych ustug 24,8
7. Praca w Anglii 19,1
8. Praca w Czechach 18,5
9. Rozwydj lokalnego rolnictwa 7,1
10. Inne 4,8

Zr6dio: badania zespotu

Uwaga: kady respondent wskazywat 3 sprawy i dlatego sumetekiprzekracza 100%
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Rys. Nr 8. Wptyw czynnikow zewvetrznych na zmniejszenie bezrobocia
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7. Praca w Anglii; 8. Praca w Czechach; 9. RqZwkalnego rolnictwa; 10. Inne

Zrédto: badania zespotu

Z przedstawionego rankingu wynikae najwiksza liczba wskaza respondentow
(73,5%) opowiada siwyraznie za rozwojem lokalnegprzemystu i w nim widzi dwe szanse
dla os6b bezrobotnych. Wynik wskazuje $veiadoma¢ respondentow; wedtug nich miejsca
pracy naley tworzy¢ poprzez zabieganie o nowe inwestycje i stwarzkimeatu dla rozbudowy
istniejacych juz przedsgbiorstw.

Duza zbiorowd¢ (52,4%) badanych wskazata na rozwdj lokalhejystyki, co ma
niewatpliwe uzasadnienie ze wzglu na potaenie geograficzne powiatu ktodzkiego oraz jego
walory krajobrazowe i uzdrowiskowe. Wplywanie nazwdj turystyki, ktéra powinna ly
.motorem” rozwoju powiatu ktodzkiego, jest jednymnajwaniejszych zada Przepiknie
potozony rejon, posiadagy wiele wspaniatych obiektéw, ma szassa sic waznym asrodkiem
turystyki. Rozwojowi funkcji turystycznej sprzyjabedzie na pewno rozwdéj uzdrowisk

sanatoryjnych.
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Na trzecim miejscu (43,3%) w rankingnalazta st odpowied wskazujca na
konieczng¢ (zdaniem respondentdw) otrzymarpamocy zewrtrznej. Szybki i pomylny
rozwoj rejonu wymaga spetnienia warunku podstawayesy mianowicie naptywu kapitatu
zewretrznego. Pozwoli to na dokonanie inwestycji, kiquezeobraa istniepca struktug
przemystowd, umaliwia wyrdwnanie dysproporcji oraz spowodupsigniecie wiaciwego
poziomu produkciji.

Kolejne miejsca rankingowe to rozwdéj handlu, agrgstyki i ustug, co wize sk
bezpdrednio z rozwojem przemystu i turystyki. Efektembdee prosperapych firm kedzie
powstawanie nowych placéwek handlowo-ustugowychndiaszkacow powiatu, jak réwnie
dla turystow i oséb korzystgjych z bazy sanatoryjne;.

Trzy ostatnie miejsca w rankingu Zi§j odpowiedzi dotycgce pracy w Anglii, Czechach
oraz rozwoj rolnictwa. W stosunku do poprzednicft ygrocentowych sto odpowiedzi o dio
mniejsze] wartéci.

Wyniki bada wptywu raznych czynnikdbw na zmniejszenie bezrobocia przedsajaw
tabele w zaiczniku. Najwigksz szang na zmniejszenie bezrobocia w powiecie ktodzkim
dostrzegto 73,3% nriczyzn i 73,7% kobiet w rozwojprzemystu. W badaniach najwgze
wartasci notuje s¢ u respondentéw w przedziale wiekowym 35-44 |ata,5%). Zmienna ta
moze wskazywd, ze dagwiadczenie zyciowe” badanych buduje nadziepa zwhzanie swojej
zawodowej przyszkei z lokalnym przemystem. Brak eti do opuszczania rodzin, obawyek|
przed ,nieznanym” to czynniki wptywage bez wtpienia na cgstotliwos¢ wyboru tego typu
odpowiedzi. Najmniejsza waldd wystpita w kategorii wiekowej 18-24 lata (55,2%). Luézi
miodzi w powiecie ktodzkim nie zostali wychowani tradycjach ,przemystowych”. Ich wiek
dorastania przypadt na lata regresu gzanego z transformacjustrojowo-gospodargz
Mtodziez nie mae oprzé sie na déwiadczeniach zawodowych swoich rodzicéw i dlategjo t
nie wiaze rozwoju przemystu z wiasgrmprzyszigcia zawodow, jak rownie: nie dostrzega szans
dla rejonu.

Poziom wyksztalcenia respondentéw spowodowad¢ dayrazne r&nice w udziale
procentowym odpowiedzi. Waldc wzrastag na poziomie wyksztalcenia wyzszego
magisterskiego (87,5%) oraz wyksztalcenia podstazgow (83,9%). Zwizane jest to z
typowym sposobem ndlenia dla okrélonych grup zawodowych. Specyali i osoby z wyszym
wyksztalceniem wiza swop przyszié¢ z zaktadem pracy, w ktorymetla mogli wykorzysté
zdobyt na uczelniach wiedz Nalezy traktowa to jako typowa konfrontacg teorii z praktylg.
Poza tym w motywacjach ludzi z wgzym wyksztatceniem dominuje czynnik materialny. tz

wysoka¢ zarobkéw. Zaklady przemystowe (produkcyjne).est@a zwhzane z kapitatem
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zagranicznym, oferaj wyzsze wynagrodzenia siw innych sektorach. Uzasadnienie to
potwierdza rownig wielkos¢ wyborow przy zmiennej zateej pomoc finansowa z zewtnz
(zajmuje trzecie miejsce w rankingu nr 8).

Zbiorowa¢, ktora wskazata na rozwoj przemystu jako czynnilptywajacy na
zmniejszenie bezrobocia, stanawisoby zwyksztatceniem podstawowym(83,9%). Sdzi¢
nalezy, ze poghdy ich maj inne zrédto, niz grupy opisanych wczaiej. Osoby o niskich
kwalifikacjach widz swoje miejsce w przemde przede wszystkim jako pracownicy
produkcyjni. Z déwiadczenia wiedg, ze @ to prace, do ktérych przyuczymozna se w
stosunkowo krotkim czasie, tzn. uzyékarzyuczenie do zawodu w miejscu pracy lub w trakci
szkolenia zawodowego, ktére nie trwa zwyklezéjuniz kilka tygodni.

Za rozwojem turystyki, jako determinantvarunkujca zmniejszenie bezrobocia w
powiecie opowiedziato esi 52,7% mzczyzn i 52,2% kobiet. Najwgze wskazania
odnotowujemy w zmienneyyksztatlceniewyzsze magisterskie (62,5%) i licencjackie (66,7%).
Ocena lokalnego rynku pracy w obszarze turystyczpgke wilasnych szans na znalezienie
pracy zostata d@ mocno zaakcentowana. Ma to na pewncazek z uruchomieniem w 2003 r.
Wyzszej Szkoly Zargdzania ,Edukacja” Wydziat Turystyki w Ktodzku. Za¢ mazna, ze po
ukonczeniu szkoty, aspiracje ludzi mtodych do pmifh pracy, dotyczy beda podmiotow
zwiagzanych z turystyk — hotele, biura podeg, placéwki gastronomiczne. Reasunujjsektor
turystyczny w odczuciu badanych z wyksztatceniemisgym mae odegré znacaca role jako
kreator popytu na praav powiecie ktodzkim.

Trzech kategora odpowiedzi w rankingu nr 8 jest wskazanie na porfioansovw z
zewrtrz. Krzywa wartéci wzrasta u badanych w przedziateekowym 25-34 lata (47,8%) oraz
wyksztatceniuwyzszym licencjackim (55,6%). Nasuwa $u wniosek,ze jest to wynik akces;ji
Polski do Unii Europejskiej, z kt@rmiodziez wiaze powstanie nowych mbwosci i szans
poprzez pozyskiwanie europejskich funduszy strattych. Inicjatywy wspolnotowe
utworzone w ramach polityki strukturalnej rmaprowadzé do podejmowania wspoélnych
rozwiazan problemow o charakterze szczego6lnym.

Srodki pomocy z funduszy strukturalnych pozwaléinansowa programy wieloletnie, z
czego zapewne badani zglagobie spraw Potwierdzé to mae fakt, ze wielu z nich
uczestniczylo w programach sektorowych SPO RZL Ws@hsowanych z Europejskiego
Funduszu Spotecznego, ktorych autorem byt Powiatdvzyd Pracy w Klodzku.
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Tabela Nr 3Liczba uczestnikdw biacych udziat w Projektach SPO RZL wspétfinansowany&S;
Dziatanie 1.2 realvanew PUP w Ktodzku

Liczba uczestnikéw Liczba uczestnikéw | Liczba uczestnikow

Wyszczegolnienie 2004-2005 2005-2006 2006-czerwiec 2007
Staz, szkolenie, dotacja na
rozpoczcie dziatalndci 2099 491 495
gospodarczej, przygotowanie
zawodowe

Zrédto: dane statystyczne PUP w Klodzku

Rys. Nr 9. Wyjazdy do Anglii i Republiki Czeskieg wyksztatcenia respondentow
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B Wyjazd do Anglii O Woyjazdy do Republiki Czeskiej

Wyksztatcenie respondentow:

1 — wyzsze magisterskie; 2 —licencjat; 3 — policeasrednie zawodowe; 4srednie ogdline;
5 — zasadnicze zawodowe; 6 — podstawowe

Zr6dio: badania zespotu

Niezwykle istotnym faktem, na ktéry nale zwrock uwag; jest powyszy wykres.
Zadna osoba z wyksztalceniem a8gym magisterskim nie wskazata odpowieds, praca w
Anglii i Czechach stanowibedzie czynnik wptywajcy na zmniejszenie bezrobocia w powiecie
ktodzkim. Ze ztiagonych deklaracji wynikaze ludzie wyksztatceni, z dym zasobem potencjatu
intelektualnego, nie planumasowych wyjazdéw z kraju w celach zarobkowych.

Wyjazdy os6b wysoko wykwalifikowanych, to nie tylgyroblem matych rejonow, ale

catego kraju. Wgksza¢ miodych ludzi wyjedzajac z Polski pracuje pomej swoich
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kwalifikacji, a ich gtdbwn motywach emigracyja jest nie rozwdj i kariera, lecz zdobycie
srodkéw finansowych, aesto traktowanych jako jedyn@odki na ,przeycie”. Wyrazic tylko
mozna przekonanie,ze wyjazd ich oraz nabyte tam &@gadczenia przyczyai sii do
zwickszenia wtasnego potencjatu i piavosci, ktory efektywnie wykorzystajpo powrocie do
kraju. O ile skala wyjazdow os6b o niskich kwalidjach ma raczej niewielkie znaczenie dla
konkurencyjnéci Polski, o tyle wyjazdy os6b dobrze wyksztalcdmyde mog by¢ dla naszego
kraju obogtne.

Kolejnym zamiarem prowadzonych badhyto ustalenie hierarchii czynnikow, ktore
moga wptyna¢ na zmniejszenie gibezrobocia w powiecie ktodzkim. Przig zalaenie, ze
kolejnas¢ maze ulec niewielkim zmianom. Dokonano wyboru rpsfacych czynnikéw: liczba
rejestracji w PUP, czas pozostawania w rejestrbb bezrobotnych oraz zajmowane stanowisko
przed rejestragj

W tym celu poproszono respondentéw o wybér napmgszych odpowiedzi (spraw),
ktére wedtug nich majdecydujcy wptyw na spadek bezrobocia.

Rys. Nr 10. Wplyw czynnikéw zewetrznych na zmniejszenie bezrobocia
(wg odpowiedzi ogotu respomigbev | wg liczby rejestracji w Urdlzie)
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|I:IOgé+em B 1 rejestracja B2 rejestracja O3 rejestracja @ >3 rejestracja |

Rodzaje czynnikow zewvetrznych

1- Rozwdj lokalnego przemystu; 2- Rozwdj lokglheystyki; 3- Pomoc finansowa z zexytre ;

4- Praca w Anglii; 5- Praca w Czechach; 6- R@zekalnej agroturystyki; 7- Rozwdj lokalnych
ustug; 8- Rozwdj lokalnego handlu ; 9- Rozwd{dtmego rolnictwa ; 10 ne

Zrédto: badania zespotu
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Rys. Nr 11. Wplyw czynnikow zewetrznych na zmniejszenie bezrobocia
(wg odpowiedzi og6tu respomitbev | wg czasu pozostawania w rejestrze bezrolobiny
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Rodzaje czynnikéw zewetrznych

1- Rozwdj lokalnego przemystu; 2- Rozwoj lokalneystyki; 3- Pomoc finansowa z zexwire ; 4- Praca w Anglii;  5-
Praca w Czechach; 6- Rozwoj lokalnej agrotukisty7- Rozwdj lokalnych ustug; 8- Rozwdj lokalyo handlu;  9-
Rozwo¢j lokalnego rolnictwa; 10 — Inne

Zrédto: badania zespotu

Rys. Nr 12. Wplyw czynnikow zewetrznych na zmniejszenie bezrobocia wg odpowiedadhogespondentow i wg
stanowiska zajmowanego przed rejestracj
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Rodzaje czynnikow zewvgtrznych

1- Rozwdj lokalnego przemystu; 2- Rozwoj lokalhgjystyki; 3- Pomoc finansowa z zeatrz ; 4- Praca w Anglii
5- Praca w Czechach; 6- Rozwoj lokalnej agratiylsi; 7- Rozwoj lokalnych ustug; 8- Rozwdj klhego handlu
9- Rozwodj lokalnego rolnictwa; 10 — Inne

Zrédto: badania zespotu
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Potwierdzity s¢ przyjete zalaenia, bowiem z przedstawionych wykresow (rys. nri 11
12) wynika,ze trzy pierwsze miejsca oraz miejsce dziggviv poréwnaniu zankingiem nr 8
pozostaly bez zmian. Oznacza tze respondenci dokonywali takich samych wyboréw
decydujcych;swiadczy to o konsekwencji ich zapatryivdrzemyst, turystyka oraz zewrena
pomoc finansowa m@ przyczyné sic do rozwoju rejonu, co spowoduje powstawanie nowych
miejsc pracy.

Zastosowana tu analiza dlwowa wskazuje na d6 widoczmy réznice w wyborach
pomiedzy nezczyznami i kobietami przy zmiennych zabgch: rozwdj lokalnego handlu —
mezczyzni (0,7%), kobiety (2,4%) oramzwoj lokalnych ustug — mezczyzni (4,1%), kobiety
(1,5%). Obserwuc wyniki mazna stwierdzt, ze panie widz szang na popraw sytuacji oséb
bezrobotnych w tworzeniu stanowisk pracy dla kagbiekzyli sfeminizowanych, np.
sprzedawcow. Pagtujaca feminizacja konkretnego zawodu spraw&@automatycznie stajegsi
on mniej presfiowy, co wiaze Sk z nzszymi zarobkamiPanowie natomiast wytaie wskazuj
na zawody typowo ,rskie”, zwiazane np. z naprawsamochodow czy pracami budowlanymi
(remonty mieszka).

Analizujc te wyniki bada nie trudno zauway¢, ze rolnictwo nie uzyskato aprobaty w
opinii badanych jako czynnik magy mie& wplyw na zmian sytuacji oséb bezrobotnych
(0,9%). Bardzo niski odsetek osOb udzigtgch pozytywnej odpowiedzi upowsia do
stwierdzenia,ze rolnictwo traci wyranie na znaczeniu jakdrodio dochodow ludriei.
Swiadczy o tym pospujaca ekstensyfikacja rolnictwa i olainie s¢ skali produkcji rolniczej.
Wyraznie wida, ze badani majswiadomag¢, iz rolnictwo oparte na matych gospodarstwach,
jak réwniez pozbawione "péastwowej opieki”, jest niekonkurencyjne wobec innyduzajéw
dziatalngci gospodarczej, z ktorej miesziy uzyskuj srodki na swoje utrzymanie. Sytuacja
ekonomiczna mieszkadw wickszaci wsi jest bardzo trudna, a miovosci podejmowania
pracy poza gospodarstwami rolnymirsewielkie. Rozwoj pozarolniczych sfer gospodgdst
na obszarach wiejskich przestrzenniezaiéowany i zaleny w duzym stopniu od czynnikow
lokalnych.

Powstaly ograniczenia wynikeg z jednej strony z trudnej sytuacji ekonomicmeaju, a z
drugiej z lokalnych uwarunkowiazwiazanych z nisk aktywndcia gospodarcz mieszkacow.
Mozna wkc stwierdzé, ze wana spraw dla rejonu jest opracowanie wspolnych dzata
zmierzagcych do przeksztalcenia wsi w jednostki wielofurjkey nastawione np. na
agroturystyk, na ktén wskazato 4,5% specjalistow, jako czynnika wphagago na
zmniejszenie bezrobocia. Konkludoj mazna przypé, ze aby zrealizowa plany rozwoju

agroturystyki, powinny one w sposob uprzywilejowarnyska& wsparcie finansowe.
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Ponisza czs¢ raportu przedstawia stosunek reprezentacji bemgbb do wybranych
czynnikbw zewntrznych, zmniejszagych bezrobocie. Poproszono respondentow
uzasadnienie swoich wyboréw. Uznano bowiekg naturala konsekweng poznania
indywidualnych opinii kdzie pozyskanie spektrum postawadéw wartgciujacych. Pozwoli to
na wnikliwe zbadanie problemu i jego przedstawieAigaliza problemu przyczyéisic maze do
podejmowania wigciwych dziata strategicznych w rejonie. W tym celu zastosowawpamie
otwarte, co pozwolito badanym na swobadypowiedzi.

Zastosowanie tego typu pytania zmotywowato respotéde do wikszej koncentraciji i
zwigkszenia zainteresowania problemem. Wszystkie odguimvi zostaly uszeregowane w

okreslone typy, ktére oméwione zostaw dalszej cgsci raportu.

Ranking Nr 9. Uzasadnienia wskazanych czynnikow radkcji bezrobocia.

Liczba uzasadnie(%)

1. Rozwaj lokalnego przemystu 32,3
2. Wypowiedzi ogélne,asly, opinie 17,1
3. Rozwoj turystyki 16,3
4. Praca poza granicami kraju 13,4
5. Pomoc finansowa z zeatrz 10,6
6. Negatywne gly o sytuacji 9,7
7. Rozwoj ustug 6,3
8. Paytki z pracy na miejscu 4,3
9. Inne 4,6

Zr6dio: badania zespotu
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Rys. Nr 13. Uzasadnienia wskazanych czynnikéw refilblezrobocia.
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B uzasadnienie wskazania czynnikéw redukcji bezroboci a

Czynniki redukcji bezrobocia

1. Rozw¢j lokalnego przemystu; 2. Praca pozaigeani kraju; 3. Pomoc finansowa z zesm ; 4. Rozwdj turystyki
5. Rozwdj ustug; 6. Negatywnedy o sytuacji ; 7. Wypowiedzi ogdineydy, opinie

8. Paytki z pracy na miejscu; 9. Inne

Zrodio: badania zespotu

Typ 1. Rozwoj lokalnego przemystu. (32,3%

Ze zlonych w sondau deklaracji wynika,ze przemyst jest czynnikiem, ktory me
skutecznie zmieniobraz rzeczywistmi. Najliczniejsa kategory respondentéwastu osoby z
wyksztatceniemwyzszym magisterskim (50,0%) oraz zwyksztalceniem podstawowym
(39,1%). W opisie celowo pomiid kategort z wyksztatceniem niepetnym podstawowym z
uwagi na minimala liczbe badanych (1 osoba). Wypuje rownig istotna zalénos¢
statystyczna porailzy wiekiem respondentdw a procentowym wskazaniermemystu, jako
czynnika najwaniejszego w zwalczaniu bezrobocia. Inigay przedziat wiekowy, tym wgze
wartasci wskaza.

W opinii zdecydowanej wkszaci badanych rozwoj lokalnego przemystu przyczyai si

do powstania nowych miejsc pracy. Potwierdzajcytowane wypowiedzi.

» RozwOj przemystu na terenie powiatu klodzkiegmiefazy bezrobocie, poniewv@owstan
nowe miejsca pracy”. ,Na naszym terenie jest mabktadow. Otwarcie ich spowoduje
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powstanie nowych miejsc pracy,Nowe zakilady przemystowe stwg@raowe miejsca pracy”.
»~Jak rozwinie sg przemyst, to powstamowe miejsca pracy”.
Zr6dio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezrpui

Inne gdy wartgciujace okrélic maozna jako wspomnienia i nostagiza czasami
minionymi z pobudek ekonomicznych. Funkcjonowalyeayt zaktady produkcyjne, ktére
zapewnialy zatrudnienie wielu mieszkem. Byt materialny nie byt zagrony. W latach
transformacji ustrojowej wiele zaktadow upadio Ipbstato zrestrukturyzowanych. Nie dziwi
wigc fakt, ze gwarancja pracy w tamtym okresiglbie dla duej grupy ludzi czasem stabilizacji

zyciowej i pewngaci ,jutra”.

» Mysle, ze przemyst m@ stworzy duzo miejsc pracy. Tu ludzie utrzymywak &iedy gtéwnie
z pracy w przensle”. ,Mo ze wicej ludzi otrzymatoby prac kiedy jak byly tu zaktady
przemystowe, miastethito zZyciem. Nikt nawet nie pordigt, Zze mae nas spotkataki problem,
jak bezrobocie”.
Zr6dio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropi

Kolejne opinie dotyczytly obszarwiadomdaci, ze rozwoj przemystu wymaga spetnienia
dwéch podstawowych warunkéw: po pierwsze, doptywapitatow (krajowych Iub
zagranicznych), ktore pozwpldokon& inwestycji przeobrzajacych, po drugie, konieczioi
zastosowania we wszystkich dziedzinach produkcjiustug nowoczesnych technologii.

Potwierdza to wypowiedzi.

»,R0zWO0j przemystu mie pobudzi gospodark’. ,Przemyst i produkcja napdzay koniunktue i
dzieki temu powstaj nowe miejsca pracy, réwniav innych sektorach”. ,Gdyby rozwith sie
przemyst, rozwigtyby se inne czsci gospodarki, dzki czemu bezrobotni znaldy
zatrudnienie”. ,Jeli rozwinglby sk przemyst, stworzytoby to &we]j miejsc pracy
(zr&nicowanych), a co za tym idzie potrzebne bytobyenaaplecze”. ,Rozwdj lokalnego
przemystu z pewdoig poprawitby sytuag bezrobotnych, powstamowe inwestycje, ktorych

ostatnio na naszym terenie nie ma w ogole”.

Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

Typ 2. Wypowiedzi ogolne, gdy opinie. (17,1%

W tym rodzaju odpowiedzi respondenci w sposéob mgabyrazili swoj stosunek do

czynnikow wptywajcych na zmniejszenie bezrobocia. Pozostali jedrealainzdecydowani w

65



swoich wypowiedziach, szczegolniesaaida¢ to przy analizie zmiennych niezatg/ch: wiek
35-44 latawyksztatceniewyzsze licencjackie 33,3%zas pozostawania bezrobotnyrh7,9%.

» Tylko w ten sposdb powstaniezduliczba miejsc pracy adekwatna do potrzeb, takstito w
innych regionach kraju”.,, Na tym terenie najbardg@ptacalna jest wtasna dziatalsg'.
~-Wtedy mana zainwestowawe wtasne oggniecia i rozwija¢ swoje meliwosci”. ,Dzi ¢ki temu
zwickszy st liczba ludngci w powiecie, zmienia giwiek ludndgci (mtodzi ludzie nie dulg
wuciekac” do duzych miast”). ,Bedq miejsca pracy dla oséb z wyksztalceniem podstamiwy
~Sqdze, ze wielu ludziom tate i mnie datoby to szapsa prae i rozwoj tasamaci”.
Zr6dio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui

Widat tu wieloaspektows® opinii. Respondenci w swoirayciu codziennym dokonaj
porOwna sytuacji w powiecie z innymi rejonami w kraju. Véyaja rowniez troske o
zachowanie réwnowagi demograficznej. Badani vyi@ wyczuway zagraenie z powodu
wyjazdu ludzi miodych za granric (powodow& to maze np. niski stopi@ przyrostu

naturalnego). Dla os6b bezrobotnychzmsajest rozwdj intelektualny orazasamdacé z rejonem.

Typ 3. Rozwoj turystyki. (16,3%)

Turystyka w opinii badanych jest ¢20 wskazywana jako way czynnik rozwoju
ekonomicznego powiatu ktodzkiego; stanowi atrakgypiternatyw do istniegcych form
dziatalngci gospodarczej. Bezrobotni mapocra swiadoma¢ atrakcyjndci terenu i wyraaja
w ten sposob przekonanige powiat ktodzki bogaty jest w wiele miejsc, gdzi®@wnowaony
rozwoj turystyki (projekty ekoturystyczne) stanéwpowinien niepowtarzaln okazg do
tworzenia zaréwno miejsc pracy, jak i dodatkowycbdet dochodu dla spoteczud lokalnej.

Swiadcz o tym przytoczone poiej wypowiedzi respondentow.

.Powiat kltodzki posiada urocze tereny, ktére spajyj agroturystyce. Dzki rozwojowi
agroturystyki zwikszy st ilos¢ miejsc pracy, na ktar wptyw ledzie miata doa ilos¢
przybywagcych turystow”. ,Poniewa teren, w ktorym mieszkam posiada wiele walorow
turystycznych, co nde wptymé¢ na rozwaoj agroturystyki i zmniejszhezrobocie”. ,Uwaam,ze
jesli powstanie tu baza turystycznadzie ddo miejsc pracy. Tereny rejonuy sdealne do
rozwoju turystyki. Jest teduze zainteresowanie obcokrajowcow tym rejonem. Jegteawodu
technikiem hotelarzem, dostrzegam naprawshrdzo dde maliwosci, jesli chodzi o ¢

dziedzir’. ,Mamy fadne tereny, ktére mima wykorzystg a to da duo pracy dla kobiet w
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kuchni albo jako kelnerki”, Potazenie nasze] miejsco@ oraz okolice g dla innych dobrym
miejscem do wypoczynku”. , Turystyka zawsze praymgski i jest potrzebna dla powiatu”.
»,R0zwWO0j lokalnej turystyki zapewni ygej nowych miejsc pracy, rozwiniez $iandel i ustugi”.
~Wydaje mi sg, ze nasze terenyiewykorzystane pod tym wadgm. Naley bra¢ przykiad z
innych krajow”. ,Nasz rejon jest rejonem turystygmm Niestety mamy mate zaplecze =<¢ilo
miejsc noclegowych, informacja turystyczna, niee@dpdnia promocja”.

Zrodto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

Mozna zatem stwierdgj ze w odpowiedziach sto pojawia Ssi pojecie agroturystyki,
jako niewykorzystane przez lokalnspoteczné¢ pole dziatania. M#e to sugerowd ze
respondentom chodzi o projekty na mniejskak, przede wszystkim na drodze wspierania
istniejacej dziatalngci. Nacisk powinien by potazony, przynajmniej w pocgkowym etapie, na
rozwOj matych, rodzinnych hoteli (baz noclegowydkpu ,nocleg isniadanie” (,bed and
breakfast”) Badani zwracajuwag;, jak wazna rolg¢ w rozwoju turystyki odgrywa odpowiednia
promocja i informacja turystyczna. Wigdzdwniez, jakie znaczeniedazie miat rozwgj lokalnej

turystyki na stworzenie miejsc pracy dla kobietsfganomia, obstuga).

Typ 4. Praca poza granicami kraju. (13,4%

W tym rodzaju odpowiedzi podstawawnotywach sformutowania dla bezrobotnych
staty sé pobudki ekonomiczne. Niskie zarobki lub ich brakvoduje,ze czsto badani wskazyj
wyjazd do pracy za graricjako czynnik, ktory poprawi ich sytuacjmateriala. Maja oni
swiadoma¢, ze nawet w przypadku pagjia pracy mee dogé do sytuacji,ze otrzymywane
wynagrodzenie nie zapewni im i ich rodzinom godzjwgycia.

Z analizy wynika,ze gtéwry inspiracq wyjazdow do pracy za gramrigest wysokeéé
zarobkow. Potwierdzajto cytowane wypowiedzi.

,Chce wyjech& do Anglii, bo mam tam da znajomych i wksz; mcliwos¢ znalezienia pracy i
duzego ,zastrzyku” finansowego”. ,,Otwarcie zagraniczrty rynkow umdiwia szybsze poggie
pracy i wiksze mdiwosci zarobkowe”. ,Oczywicie, ze wyjazdy mitodych po szkole, tam
zarobig wiecej pienedzy ni w naszym powiecie”. ,W Anglii przynajmniej przgiay cztowiek
jest w stanie zarobina utrzymanie rodziny, w przeciwstwie do Polski, ktéra wadnym
stopniu nie zapewnia ludziom wystarezgich zarobkow”. ,Do pracy w Anglii wyjechato
bardzo ddo moich kolegéw. Szybko zrdilégam prae o wiele wgcej ptatry niz w Polsce. Na

chwile obecmy sprowadzili tam t&swoje rodziny”. ,W Czechach jest thizapotrzebowanie na
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pracownikow, wiksze i w Polsce. Coraz wtej ofert pochodzi z Czech, ofergjobre warunki
pracy, zarobki i zakwaterowanie”. ,W Anglii przymaniej przecitny cztowiek jest w stanie
zarob na utrzymanie rodziny, w przeciwstwie do Polski, ktéra wadnym stopni nie
zapewnia ludziom wystarczajch zarobkow”. ,Na terenie Czech jestzduzaktadéw pracy i

ofert pracy. Istnieje niiwos¢ dojazdu transportem z zaktadu pracy”.
Zr6dio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui

Warto take zwrdct uwag: na wana cecle ewentualnych emigrantéw, jakest wysoka
motywacja do pracy. W zdecydowanejel8zaici osoby opuszczajswoj kraj, aby zarobijak
najwiccej pienedzy. Bardzo din role odgrywa tu czynnik odpowiedzialém za swog rodzire.

Odczyta& to nalely jako bardzo wany sygnat informacyjny dla lokalnych pracodawcéw.
Jw nie tylko sama oferta pracy jest zeaizh do jej podgcia, ale réwnie czynnikiem
atrakcyjndgci jest jej wysoké¢. Ponadto potencjalni kandydaci do pracy na pewnca@ap
uwag; na wszystkie zabezpieczenia socjalneazame z prag, chaby przewoz pracownikow,

zakwaterowanie czy doptaty do sywienia (bony).

Typ 5. Pomoc finansowa z zewgirz. (10,6%)

Badania empiryczne wykazyjze ten rodzaj odpowiedzi wybrato relatywnie mniej
respondentow. Pozwala to mimo wszystko na wysnwei@sku,ze w opinii badanych réwnie
wazna sprava od samego pozyskanigrodkéw, jest wiaciwe ich wdraenie i efektywne

wykorzystanie. Pougj cytaty wypowiedzi.

.Dzieki pomocy finansowej z zewirz miasto bdzie mialo weksz; maliwosé rozwoju”.
.Pomoc finansowa z zewtrz, bo tylko ona m®& wplymé na rozwodj wsi i catego powiatu”.
~Pomoc finansowa z zewtrz zapewni miastu wsparcie. Poprawi wydjimiasta, by mae
stworzone zostandodatkowe miejsca pracy”. ,Przez pomoc finang@wzewntrz gmina Lewin

Kt. bedzie miata weksze mdiwosci rozwoju”.

Zrédio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui

Ze ziaonych deklaracji wylania siobraz zatroskanego miesdka, ktéry oprocz
indywidualnych korzyci widzi rowniez szanse dla miasta (wsi), w ktéryayje. Chodzi o

rozwoj, wyghd i pozytywra prezentagj oraz popraw wizerunku.
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Typ Nr 6. Negatywne gdy o sytuacji. (9,7%

W tej kategorii odpowiedzi najwksze wartéci odnotowano w kategoriachiek 55-59
lat (13,0%); wyksztalcenie wyzsze magisterskie (25,0%) oraz czagqozostawania
bezrobotnym (10,3%).

Bezrobocie nie przynosi strat tylko dla gospodarskutki takiego stanu dotykaj
bezpdrednio ludzi. Bezrobocie godzi przede wszystkim edmg¢ cziowieka, gdy w oczach
spoteczéstwa jest znakiem jego matej waitq zaleznosci od innych i degradacji. deli
towarzyszy mu bieda, poczucie upokorzenia i krzywidyje st szczegolnie dotkliwe.

Okresowe zasitki dla bezrobotnych miewiazuja tego problemu, bo nigdy nie zréwaaj
bezrobotnych z osobami pragoymi, a nawet mina by twierdzi, ze powkkszap poczucie
beznadziejngci i zaleznosci, zaspokajaj minimum potrzeb, ale nie zwragagodndci i
szacunku do samego siebie. Utrata pracy, alboekgetne poszukiwania, mimo przygotowania
zawodowego, sprzyczymn gicbokiej depresjizalu i uprzedzé do polityki pastwa i samorzdu.
Analizujac negatywne skutki bezrobocia ama zauway¢, ze jest ono jednz najcezszych késk
spotecznych we wspoétczesnymriecie.

»Obecnie chodz na szkolenie organizowane przez opigfoteczn i zwrdcitam uwag, ze duo
0s6b ma bardzo niskie kwalifikacje iesto nie potrafi nawet pigad. ,Jest bardzo dua liczba
os6b majcych niskie kwalifikacje (byli gornicy), ktérzy npotrafiy odnal€é sie w nowych
warunkach pracy”. ,,Gdy jest bezrobocie, to ludzie prostu nie maj pieniedzy by cokolwiek
kupowa, bo ledwo starcza im n&ycie”. ,Jest totalny batagan i nietad w przepisaphawa”.
.Brak dziatari ze strony Urgdu Miasta i Gminy, aby zmniejgzlgezrobocie. A peli juz, to i tak
sqg to dziatania krotkotrwale i zwkane z np. utrzymaniem pedku po wylewach i
powodziach”. ,W naszym kraju nie mam znajgeipnie mam zamiaru giprosi‘ i pontaé, bo
tu tylko tak st zatatwia i pracuje. Cata rodzina — ciocia, wujedyn, téciowa itp. Zauwaytam
to z obserwacji Midzylesia. Ja chciatabym pradez znajomgei, tak po prostu z ulicy”.
~Zmiany w zarzdzaniu na pewno usprawnityby dziatanie firmy, covepdowatoby zwkszenie
ilosci miejsc pracy”.

Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

Moderacja wypowiedzi bezrobotnych zwraca ugva@ wiele ztych aspektow obecnej

sytuacji: znajoméxi, uktady, nieprawidiowe zasidzanie, niejasri@ i niestabilng¢ przepisow
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prawa. Wskazano rOéwriena wany mechanizm powodagy utrzymywanie s bezrobocia,

jakim s niskie kwalifikacje oséb bezrobotnych.

Typ 7. Rozwoj ustug. (6,3%

Sektor ustug odgrywa coraz eksz rolg w gospodarce krajowej. Moa przygé, ze jest
to rezultat diugiego procesu, podczas ktéregoegpastato stopniowe przesuwanie aktywaoio
ludzkiej z rolnictwa do przemystu, a ngshie z przemystu do sektora ustug. W procesach
przemian niezwykle wang role odgrywa dziataln& innowacyjna i nowe technologie, ktére
mog rewolucjonizowa sposoby wytwarzania i dostarczania tradycyjnyclugjsjak réwnie
oferowa& mazliwosci stwarzania ustug zupetnie nowych, nieistggggh dotychczas. Pomimo
zachodzcych zmian, sektor ustug w opinii respondentowwywa znaczaco na zmniejszenie
bezrobocia w powiecie ktodzkim, co potwierdzayyniki sondau (6,3%). Jest jednak wiele
sadOw jest pozytywnych.

»W ustugach meéna stworzy dugq ilos¢ nowych miejsc pracy. ,W naszej gminie nigzbyt
dobrze rozwinite ustugi i ta dziedzina bytaby moim zdaniem odpdnia”. ,Po skaiczeniu
szkoly moégtbym otworzylegalnie wihasny interes w zakresie ustug gastraoonych”.
.Rzemiosto zatrudniatoby ludzi bez wadli na wiek, tylko na fachouds. ,Rozwdj lokalnego
handlu stworzy nowe miejsca pracy — handel w naszyetie to przyszia' ze wzgldu na
przygraniczne pofenie miasta i zakupy robione przez Czechéw”. ,Gripadzi swiadczcych
ustugi w ré@nych dziedzinach pozwala na rozbudowanie ,siatkijcZcej wiele firm

pracownikow i rozwoéj powiatu”.
Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

Jak wid&@ beneficjenci Urgdu Pracy wskazajna kilka aspektow w zakresie rozwoju
ustug. § tu czynniki akceptuace: wspotprag transgraniczn z Republikk Czesly, rozwdj
wiasnej dzialalnéci gospodarczej (przediorczac), rozwodj rzemiosta. Wanym réwnie:

czynnikiem jest maiwo$¢ powstawania kooperacji i wspotpracy pedry zaktadami pracy.
Typ 8. Pazytki z pracy na miejscu. (4,3%
Badani wskazali tate na dogodriei, jakie ptyra z pracy w miejscu zamieszkania. W ich

odczuciu mana poradzi sobie z problemem bezrobocia bez radykalnych zmi&wickszy

procent dotyczy kategoriwiek 55-59 lat (8,7%)wyksztatlceniewyzsze licencjackie (11,1%);
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czasu pozostawania bezrobotnyrw przedziale powsej 12 miesicy (17,9 %). Znamienna jest
tu kategoria czasu pozostawania bezrobotnym, w pyrypadku mee to powodowd ze
diugotrwate bezrobocie wplywa bezZpednio na pojawianie siobaw przed nowymi wyborami,
I przyczynia st do zmniejszenia aktywioi zawodowej.

Charakterystycznym zjawiskiem w tym obszarze bhadast r&nica pomedzy
mezczyznami (5,5%) a kobietami (3,4%). Wskazyw® mae, ze nezczyzni 3 bardziej
dyspozycyjni zawodowo, kobiety natomiast syvaktywna¢ uzaleniaja od innych petnionych

rol spotecznych — przede wszystkim magkiny, opiekunki starszych i schorowanych rodzicow.

.Praca na miejscu daje dn satysfakcji’.,,Praca ,na miejscu” to znaczy jest blisko i mma

zarobi”. ,Dla mnie najlepszym rozwizaniem bytaby praca w miejscu zamieszkania”.
Zrodto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

Typ 9. Inne. (4,6 %

Odpowiedzi, ktérych nie mma bylo zakwalifikowa do wyzej wymienionych typow
umiejscowiono winnych S tu m. in. wypowiedzi, ktére dotygzolnictwa, nieformalnych form

zatrudnienia, promocji miasta, wysakozarobkow.

,Duza reklama dla naszego miasta i powiatyPraca dorywcza w gospodarstwie, a na wiosce
pozostato tylko dwoch rolnikéw’,Pochodz z rolniczej rodziny”.,Posiadam zawod rolnika i
mogtbym podjé prace w zawodzie, w ktérym pracowatem”. ,Mlawosci wysokich zarobkow”.
Zr6dio: Cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui
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Rys. Nr 14. Uzasadnienia wskazanych czynnikéw refilblezrobocia (wg wyksztalcenia)
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1. Rozw¢j lokalnego przemystu; 2. Praca pozaigeani kraju; 3. Pomoc finansowa z zesm ; 4. Rozwdj turystyki
5. Rozwdj ustug; 6. Negatywnedy o sytuacji; 7. Wypowiedzi ogdineydy, opinie

8. Paytki z pracy na miejscu; 9. Inne

Zrédto: badania zespotu

Rys. Nr 15. Wskazanie uzasadnienia czynnikdéw rejilblzrobocia (pozostagych w
rejestracji dla bezrobotnych
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5. Rozwdj ustug; 6. Negatywnedy o sytuacji; 7. Wypowiedzi og6ineady, opinie; 8. Paytki z pracy na miejscu; 9. Inne
Zrédto: badania zespotu
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Rys. Nr 16. Uzasadnienie czynnikdw redukcji bezad@wg wieku respondentow)
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Czynniki redukcji bezrobocia

1. Rozwdj lokalnego przemystu; 2. Praca pozaigaani kraju; 3. Pomoc finansowa z zesm ; 4. Rozwdj turystyki

5. Rozwdj ustug; 6. Negatywnedy o sytuacji; 7. Wypowiedzi ogoéineydy, opinie; 8. Paytki z pracy na miejscu; 9. Inne
Zrodto: badania zespotu



V. PLANY BEZROBOTNYCH DOTYCZ ACE ZATRUDNIENIA

Prowadzone badania dotyczyly takproby okrélenia planow bezrobotnych w okresie

najblizszych dwdch lat. Uznano bowierde na ich podstawie, nawet w przypadku gdyby miaty

charakter ogolny, dulzie mana wytyczy kierunki dziata, nie tylko Urzdu Pracy (poprzez

wiasciwe stosowanie instrumentéw i ustug rynku pragle réwnie dla innych instytucji

samoradowych. Przyto zateenie,ze poznanie krotkookresowych planéw kariery zawodowe

pozwoli na cesciowa identyfikacg mobilnaci osdéb bezrobotnych w powiecie ktodzkim.

Punktem wyjcia byto ustalenie zamiarow dotyexch przysztego zatrudnienia. W tym celu

poproszono respondentdw o wybranie trzech najegszych czynnikOw. Analiz oraz jej

wyniki przedstawiono ponej.

Ranking Nr 10. Plany bezrobotnych dotycace zatrudnienia.

Liczba wskaza (%)
1. Podnosi kwalifikacje w swoim zawodzie 53,3
2. Szuka pracy tylko przez tzw. ,dégia” 49,6
3. Wyjech& za prag za grani¢ 7,2
4. By¢ aktywnym bezrobotnym, czyli podélaig
sugestiom pracownikoéw PUP 41,0
5. Zmient zawod 30,9
6. Sprébowa wtasnych sit jako przedgiiorca
pracupcy na whkasny rachunek 29,8
7. Wyjech& za prag w rejony Polski, gdzie
bezrobocie jest nsze 15,5
8. Inne 8,0

Zr6dio: badania zespotu

Uwaga: kady z respondentéw wskazywat 3 sprawy i dlatego sadsatek przekracza 100%
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Rys. nr 17. Plany bezrobotnych dotyce zatrudnienia
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B Plany bezrobotnych dotycz ace zatrudnienia

Plany bezrobotnych dotygze zatrudnienia

1. Podnosi kwalifikacje w swoim zawodzie; 2. Szukpracy tylko przez tzw. ,dégia” ; 3. Wyjeché za prag za grani¢
4. By¢ aktywnym bezrobotnym, czyli podéaig sugestiom pracownikéw PUP; 5. Zmiemawod

6. Sprobowé wiasnych sit jako przedgbiorca pracujcy na wtasny rachunek

7. Wyjech& za prag w rejony Polski, gdzie bezrobocie jestsze; 8. Inne

Zr6dio: badania zespotu

Z przedstawionego rankingu Nr 10 i rysunku Nr 17nikg, ze najwkcej badanych
zamierza podno&iswoje kwalifikacje zawodowe (53,3%). Najeuzna& to za wynik bardzo
optymistyczny, $wiadczacy o duej dojrzatéci i swiadomdaci oséb bezrobotnych. W skali
globalnej, regionalnej i lokalnej dwiadczamy przemian, ktore ksztafujnowy typ
spoteczéstwa opartego na wiedzy i informacji. W takim spaistwie inwestowanie w
edukacg staje st gtdbwnym czynnikiem wzrostu gospodarczego i post spotecznego.
Najbardziej efektywne wsparcie rozwoju gospodaroze@ miejsce wkmnie tam, gdzie system
edukacyjny pomaga tworzy podtrzymywa kapitat spoteczny pozostay w istotnym zwazku
z rozwojem gospodarczym. Przemiany cywilizacyjnekigh déwiadczamy, spowodowaty
wzrost roli nauki i edukacji, a podstawgwechy epoki postindustrialnej, epoki spoteageva

uczcego s, jest wiedza w istotnym stopniu oklajaca jaka¢ kapitatu spotecznego edukacii.

Na drugim miejscu w rankingu znalazte sleklaracja szukania pracy poprzez tzw.
.dojscia” (49,6%). Znajomgri i protekcg mazna w tym kontekcie ttumaczy dwojako. Po
pierwsze jako zjawisko zdecydowanie negatywne,gdat maj znaczenia takie czynniki jak
posiadana wiedza, wyksztatcenie §@@dczenie, czyli odpowiednie przygotowanie zawodow
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Z drugiej strony mgna to interpretow@ jako maliwos¢ polecenia osoby, ktora spetnia
wymienione wyej wymagania, ale dodatkowo, ze wghl na blisly znajomd¢ jest godna
polecenia i mena jej zaufa. W dalszej cgsci pracy, przy analizie uzasadhievyborow
dokonanych przez respondentow, ptaljzostanie proba identyfikacji od&zupostaw wyborow

Z podzialem na negatywne i pozytywne. Trzecie roeej@yboru dotyczy wyjazdu za gragic
(47,9%). Naley uzna, ze jest to réwnig wartas¢ wysoka. Wyjazdy nadal traktowane jgko
zrodto radykalnych zmian dotygeych poprawy sytuacjizyciowej. Na czwartym miejscu
uplasowata si decyzja przyjcia aktywnej postawy w stosunku do ustug oferowanpczez
Urzad Pracy (41,0%)Swiadczy¢ to maze o duym kredycie zaufania, jakie osoby bezrobotne

daja instytucji samorzdowe.

W nastpnej kolejndci rankingowej znalazta sisugestia deklaraga zmiag zawodu
(30,9%). Osoby bezrobotne wiegdze aby znalgt prag (satysfakcjonujca) wiele z nich musi
zmieni zawdd. Przy podpiu takich decyzji towarzyszy powinny kwestie zwizane z
predyspozycjami i preferencjami zawodowymi, ale mé@w z realiami na rynku pracy.
Rozpoca¢ wlasm dziatalng¢ gospodarcz, w okresie najbiszych dwodch lat, zamierza
stosunkowo dio mniej os6b w poréwnaniu z wymienionymi ey wyborami (29,8%).
Prowadzenie wiasnej firmy zwaane jest z wieloma czynnikami, m. in. stanem pmz&E

srodkéw finansowych, ktore magleterminowa dziatania przedsbiorcze.

Ranking zamyka decyzja wyjazdu za prae inny rejon Polski (15,5%) oraz nie
zaszeregowane d@adnego typu odpowiedzi (8,0%)a & niskie wartéci wskaza, jednak brak
woli do wyjazdu w inny rejon kraju nie@ oznaczé& negatywny stosunek respondentow do

sytuacji nie tylko na lokalnym rynku pracy, ale miez w catej Polsce.
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Rys. Nr 18. Plany bezrobotnych dotgce zatrudnienia ( wg og6tu respondentdw i w zadéci od wyksztatcenia)
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Plany bezrobotnych dotygze zatrudnienia

1. Podnosi kwalifikacje w swoim zawodzie; 2. Szukpracy tylko przez tzw. ,dégia” ; 3. Wyjecha za prag za grani¢
4. By¢ aktywnym bezrobotnym, czyli podéaig sugestiom pracownikéw PUP; 5. Zmiemawod

6. Sprobowa wtasnych sit jako przedgiiorca pracujcy na wtasny rachunek;

7. Wyjech& za prag w rejony Polski, gdzie bezrobocie jestsze; 8. Inne

Zr6dio: badania zespotu

Rys. Nr 19 Plany bezrobotnych dotygze zatrudnienia (wg og6tu respondentéw i w zadéci od
wieku)
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Plany bezrobotnych dotygze zatrudnienia

1. Podnosi kwalifikacje w swoim zawodzie; 2. Szukpracy tylko przez tzw. ,dégia” ; 3. Wyjecha za prag za grani¢
4. By¢ aktywnym bezrobotnym, czyli podéaig sugestiom pracownikéw PUP; 5. Zmiemawod

6. Sprobowa wiasnych sit jako przeddiiorca pracujcy na wiasny rachunek

7. Wyjech& za prag w rejony Polski, gdzie bezrobocie jestsze; 8. Inne

Zr6dio: badania zespotu
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Analizujac wyniki bad& na podstawie danych mwa przypé, ze rozpoczé wiasm
dziatalng¢ gospodarcz w najblizszym czasie zamierzapsoby bezrobotne wieku 25-34 lata
(40,9%), zwyksztatceniem policealnym isrednim zawodowym (48,0%), posiagieg staz
pracy w przedziale 6-10 lat (36,7%), osoby zame lub zonate (33,9%)pozostapce w
rejestrze bezrobotnych do 6 miegy (38,0%). Wswietle ztazonych deklaracji przysziego
przedsgbiorcg mazna okrdli¢ jako osok mioda, z pewnym bagem ddéwiadczeé
zawodowych, ktéra zahyta juz swop rodzirg, a zyciowe plany zawodowe, w wyniku
zaistniatlej sytuacji, nieaszagrazone spadkiem aktywroi. Atutami przemawiacymi za talg
konstrukcy sylwetki przedsibiorcy jest niewtpliwie czynnik wyksztatcenia, okfmny jako
tzw. ,fach w ece” oraz czynnik spoteczny, czyli odpowiedzial6éaa witasg rodziry.

W sprawach dotyezych zmiany zawodu zauway¢ mozna kilka charakterystycznych
wyboréw. Najweksza warté¢ wystepuje wsrod oséb avyksztatceniemwyzszym licencjackim
(44,4%). Wynik ten upowaia do stwierdzeniaze dwa czs¢ oséb z tej kategorii, poprzez
swoje pierwsze daviadczenie (lub ich brak) na rynku pracy, odczuwalymatrakcyjndé
posiadanego zawodu. Me tu réwnie wysipi¢ czynnik konkurencyjnéei tzn. istnienie diej
liczby os6b z takim samym lub podobnym zawodem. rifekorzystm sytuacg powinien
wspomaoc stalty monitoring zawodow deficytowych i wadkowych, jako zrodio ustalania

przysztych kierunkow ksztatcenia w szkotach ponadgizjalnych i wyszych.

Kolejna analizy objgto plany bezrobotnych zazane zwyjazdem do pracy za granie.
| tu rowniez najwicksza zbiorowa¢ stanowity osoby z wyksztatceniem #gzym licencjackim
(66,7%). Koreluje to wyrmie z wymienioq wcze&niej zmienm dotyczca zmiany zawodu.
Interpretacja pozwala na twierdzenies osoby, ktére majtrudnaci w uzyskaniu pracy w
wyuczonym zawodzie podejmupziatania zmierzage do rozwizania niekorzystnej sytuacji.
Niewatpliwie jedmy z nich jest zamiar opuszczenia miejsca dla siebexlogodnego. W
przechgu najbliszych dwodch lat zamiar wyjazdu z kraju deklamjedziez w wieku 18-24 lata
(73,1%) orazbez stau pracy (68,3%), czyli generalnie absolwenci szkét. Opysatan rzeczy
istotnie wskazuje na determinacjudzi miodych i naley uzn& to zjawisko za dalece

niepokopce.

Nastpny obszar badadotyczyt planéw bezrobotnych zagianych z funkcjonowaniem
Urzedu Pracy. Wswietle wynikbw mana przypé, ze dwa grupa badanych (41,0%) swoje
plany, a w konsekwencji zachowania na rynku prapiera bedzie na dziatalngi Urzedu

Pracy oraz wiedzy i dwviadczeniu jego pracownikOw. Na pewno pem& to trzeba z
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obowigzkami ustawowymi Uradu, wynikahcymi z przepiséw prawa. Do grupy oczejagj na
wsparcie zaliczy mazna zdecydowanie osobgowyzej 45 roku zycia, z wyksztatceniem
podstawowym (46,5%). Krzywa wasm wzrasta proporcjonalnie do zmiennej niezabg staz
pracy. To znaczy, im dliszy sta pracy przed rejestragj tym wigkszy procent badanych
deklarupcy che¢ poddania s sugestiom pracownikéw Ugdu. Procentowe udziaty badanych
wskazug rowniez na grug bezrobotnych z kategorii wdowa/wdowiec (70,6%ylicgamotnych,
pozbawionych wsparcia i doradztwa wspotoakéw oraz bezrobotnych pozostajch
powyzej 12 miesgcy w rejestrze urgdu (44,8%), czyli zagubionych na lokalnym rynku gya

ktorym potrzebna jest szczegbdlna pomoc ze gagha czas pozostawania bez pracy.

Interesugcym materiatem poznawczym byly wyniki analizy planésob bezrobotnych
w zakresie szkolaa zawodowych; pozwalaj one sformutowd ze zmienna ta wykazuje
najwickszy udziat procentowy odpowiedzi (53,3%). Zamear jest dominagtludzi mtodych w
wieku 18-24 lata (68,7%), a krzywa zatesci maleje odwrotnie proporcjonalnie do wzrostu
wieku badanych. Charakterystycznym wynikiem wartydnotowania, jest procentowy udziat
0s6b z wyksztalceniemvyzszym magisterskim (62,5%) oraz z wyksztatceniemvyzszym
licencjackim (100,0%) zgtaszagych gotow&¢ i che¢ do podnoszenia swoich kwalifikacji
zawodowych w formie szkoleniaSwiadczy to niewtpliwie o wysokich aspiracjach

edukacyjnych ludzi wyksztatconych.
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Tabela Nr 4. Plany bezrobotnych dotyce zatrudnienia z uwzglnieniem miejsca zamieszkania

Procentowy udziat wskaz#é wg kolejnosci w rankingu Nr 3

Obszar 1 2 3 4 5 6 7 8
Kitodzko 48,3 50,0 41,4 32,8 32,8 46,4 13,8 34
gmina miejska
Kiodzko 67,5 47,5 47,5 32,5 15,0 25,0 10,0 20,0
gmina wiejska
Bystrzyca Ki. 57,7 38,5 34,6 50,0 30,8 23,1 19,2 3,9
obszar miejski
Bystrzyca Ki. 27,3 63,6 59,1 18,2 22,7 40,9 18,2 0,0
obszar wiejski
Nowa Ruda 65,2 50,0 37,0 52,2 26,1 28,3 21,7 6,9
gmina miejska
Nowa Ruda 63,3 20,0 50,0 53,3 33,3 26,7 20,( 10,0
gmina wiejska
Polanica Zdr. 66,7 58,3 33,3 25,0 58,3 41,7 16,7 0,0
gmina miejska
Szczytna 45,5 81,8 36,4 45,0 54,5 18,2 9,1 0,0
obszar miejski
Szczytna 40,0 60,0 60,0 20,0 60,0 20,0 0,0 0,0
obszar wiejski
Duszniki Zdr. 36,4 100,0 54,5 27,3 45,5 18,2 0,0 0,0
gmina miejska
Kudowa Zdr. 60,0 45,0 50,0 60,0 25,0 25,0 5,0 15,C
gmina miejska
Ladek Zdr. 33,3 58,3 58,3 33,3 25,0 16,7 16,7 25,0
obszar miejski
L adek Zdr. 80,0 60,0 60,0 80,0 0,0 20,0 0,0 0,0
obszar wiejski
Lewin K. 0,0 75,0 75,0 50,0 25,0 25,0 25,( 25,0
gmina wiejska
Radkow 20,0 60,0 40,0 60,0 60,0 20,0 40,( 0,0
obszar miejski
Radkow 54,5 54,5 54,5 36,4 45,5 18,2 9,1 27,8
obszar wiejski
Stronie SI. 70,0 10,0 70,0 20,0 40,0 40,0 20,( 0,0
obszar rpiejski
Stronie SI. 33,3 33,3 66,7 66,7 33,3 0,0 33,3 0,0
obszar wiejski
Mi edzylesie 0,0 83,3 66,7 50,0 16,7 50,0 33,3 0,0
obszar miejski
Mi edzylesie 61,5 30,8 69,2 46,2 38,5 15,4 23,1 7,7
obszar wiejski

Zrodto: badania zespotu

Przedstawiona powgj tabela stanowi ciekawe uzupetnienie dotychczgsbw
rozwazan. Najblizsze plany osob bezrobotnych w powiecie kltodzkinasiiikowano w ujciu
procentowym z uwzgbnieniem miejsca zamieszkania. Wybory (zmienne zpale to
przeniesienie kafeterii pytania zaméieigo dotycacego planowania swojej przyszén. W
opisie przygto przywot& skrajne wysipujace wartdci. Zakczona na kacu pracy tabela

przedstawia caty obraz wyboréw.
(1) podnosé kwalifikacje w swoim zawodzie

« najwyzsze wartéci przypadaj na: Ladek Zdr. obszar wiejski (80,0%); Stroriie obszar
miejski (70,0%); Ktodzko gmina wiejska (67,5%); Boica Zdr. gmina miejska (66,7%);
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Nowa Ruda gmina miejska (65,2%); Nowa Ruda gmingjska (63,3%); Midzylesie
obszar wiejski (61,5%); Kudowa gmina miejska (60)0%

* najnizsze wartéci przypadaj na: Lewin Ki. gmina wiejska (0,0%); Mlilzylesie obszar
miejski (0,0%); Radkow obszar miejski (20,0%); Bygta Kt. obszar wiejski (27,3%).

(2) Szuka pracy przez tzw. ,dégia”

* najwyzsze wartéci przypadaj na: Duszniki Zdr. gmina miejska (100,0%); ddzylesie
obszar miejski (83,3%); Szczytna obszar miejski,&§8d); Lewin Ki. gmina wiejska
(75,0%); Bystrzyca Kt obszar wiejski (63,6%); Sgrme obszar wiejski (60,0%);
Radkow obszar miejski (60,0%)adlek Zdr. obszar wiejski (60,0%),

« najnizsze wartéci przypadaj na: StronieSl. obszar miejski (10,0%); Nowa Ruda gmina
miejska (20,0%).

(3) Wyjech& za prag za granig

» najwyzsze wartéci przypadaj na: Lewin Ki (75,0%); StronieSl. obszar miejski
(70,0%); StronieSIl. obszar wiejski (66,7%); Midzylesie obszar miejski (66,7%);
Miedzylesie obszar wiejski (69,2%)atlek Zdr. obszar wiejski (60,0%); Szczytna obszar
wiejski (60,0%),

* najnizsze wartéci przypada na: Polanica Zdr. gmina miejska (33,3%); Bystrzida
obszar miejski (34,6%); Szczytna obszar miejski,43®; Nowa Ruda gmina miejska
(37,0%).

(4) By¢ aktywnym bezrobotnym, czyli podfisie sugestiom pracownikow PUP
« najwyzsze wartéci przypadaj na: Ladek Zdr. obszar wiejski (80,0%); Stroriie obszar
wiejski (66,7%); Kudowa Zdr. gmina miejska (60,0%pdkow obszar miejski (60,0%),
* najnizsze wartéci przypadaj na: Bystrzyca Kt. obszar wiejski (18,2%); Szczyoieszar
wiejski (20,0%); StronieSl. obszar miejski (20,0%); Polanica zZdr. gmina ske|
(25,0%); Duszniki Zdr. gmina miejska (27,0%).
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(5) Zmieni¢é zawod
* najwyzsze wartéci przypadag na: Radkow obszar miejski (60,0%); Szczytna obszar
wiejski (60,0%),
* najnizsze wartéci przypadag na: Ladek Zdr. obszar wiejski (0,0%); Ktodzko gmina
wiejska (15,0%); Midzylesie obszar miejski (16,7%).

(6) Sprobowdé sit jako przedsibiorca pracugcy na wiasny rachunek
* najwyzsze wartéci przypadaj na: Migdzylesie obszar miejski (50,0%); Ktodzko gmina
miejska (46,6%); Polanica Zdr. gmina miejska (41),7®ystrzyca K. obszar wiejski
(40,9%); StronieSl. obszar miejski (40,0%),
* najnizsze wartéci przypadaji na: Stronie obszar wiejski (0,0%); ddizylesie obszar
wiejski (15,4%); ladek Zdr obszar miejski (16,7%); Szczytna obszajgki€18,2%).

(7) Wyjecha za prag w rejony Polski, gdzie bezrobocie jestsie
« najwyzsze wartéci przypadaj na: StronieSl. obszar wiejski (33,3%); Mizylesie
obszar miejski (33,3%),
* najnizsze wartéci przypaday na: ladek Zdr. obszar wiejski (0,0%); Szczytna obszar
wiejski (0,0%); Duszniki Zdr. gmina miejska (0,0%#udowa Zdr. gmina miejska
(5,0%); Szczytna obszar miejski (9,1%); Radkow absaejski (9,1%).

W dalszym toku badania poproszono uczestnikow soislenie wskaza, dapc
respondentom nmiwos¢ dokonania jednego wyboru. Prglg tez, ze kolejnéd¢ moze ulec
zmianom; po pierwsze dlategge na podstawie dotychczasowych wynikéw ladstalonoze
wyjazd za granie byt gtowm determinarf wplywajaca na postawy, po drugie,
przedstbiorcza¢ dla badanych mogta staie ,kryterium uniwersalnym”, rowniejako czynnik
ksztattupcy plany zawodowe. Dla potwierdzenia lub odrzucdsizy poproszono uczestnikow
badania o wybér jednej najwagiejszej odpowiedzi, ktéra ksztattodvbedzie plany zawodowe w

ciagu najblizszych 2 lat.
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Rys. Nr 20. Plany bezrobotnych dotgce zatrudnienia (wg ogoétu respondentdw)
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B Plany bezrobotnych dotycz gce zatrudnienia wg ogétu respondentéw

Plany bezrobotnych dotygze zatrudnienia

1. Podnosi kwalifikacje w swoim zawodzie; 2. Szukpracy tylko przez tzw. ,dégia”; 3. Wyjechéa za prag za grani¢
4. By¢ aktywnym bezrobotnym, czyli podéaig sugestiom pracownikéw PUP; 5. Zmiemawod

6. Sprobowé wiasnych sit jako przedgbiorca pracujcy na wtasny rachunek

7. Wyjech& za prag w rejony Polski, gdzie bezrobocie jestsze; 8. Inne

Zr6dio: badania zespotu

Rys. Nr 21. Plany bezrobotnych dotyce zatrudnienia (wg og6tu respondentéw i w zadéci od wyksztatcenia)
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B og6tem respondenci Owyzsze mgr Olicencjat
Opolicealne i $r. zawodowe DO s$rednie ogdine B zasadnicze zawodowe
@ podstawowe

1. Podnosi kwalifikacje w swoim zawodzie; 2. Szukpracy tylko przez tzw. ,dégia” ; 3. Wyjeché za prag za grani¢
4. By¢ aktywnym bezrobotnym, czyli podéaig sugestiom pracownikéw PUP; 5. Zmiemawod

6. Sprobowa wiasnych sit jako przedgbiorca pracujcy na wtasny rachunek

7. Wyjech& za prag w rejony Polski, gdzie bezrobocie jestsze; 8. Inne

Zr6dio: badania zespotu
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Rys. Nr 22 Plany bezrobotnych dotysze zatrudnienia (wg ogétu respondentow i w ziabéci od

wieku)
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1. Podnosi kwalifikacje w swoim zawodzie; 2. Szukpracy tylko przez tzw. ,dégia”; 3. Wyjechd za prag za grani¢
4. Byt aktywnym bezrobotnym, czyli podéaig sugestiom pracownikéw PUP; 5. Zmiemawod

6. Sprobowa wiasnych sit jako przeddiiorca pracujcy na wiasny rachunek

7. Wyjech& za prag w rejony Polski, gdzie bezrobocie jestsze; 8. Inne

Zrédto: badania zespotu

Antycypowana wcz@niej teza zostata potwierdzona, co pokazppwyzsze rysunki.
Wyraznie zmienita s hierarchia wanosci planéw (zobacz ranking Nr 10). Zdecydowanie na
miejscu pierwszym znalaztagsdeklaracjawyjazdu za pra; za granicg (26,4%). Szukanie
pracypoprzez znajomdci (12,5%) z pozycji drugiej w rankingu przestomsic tym razem na
miejsce czwarte, co nalg odczytyw& w kontekcie pozytywnej zmiany. Natomiast plan
zostania w niedalekiej przys#m przedskbiorca (15,9%) przesugly si¢ na pozya trzech.

Nadal najmniej atrakcyjnym planem dla responderj@siwyjazd za pracw inny rejon kraju.

Pierwsze widoczne #hice w wyborach zauwgé mozemy analizujc problem
przedsigbiorczosci przy zmiennej niezakme) pteé. Obserwuje s wyzsze wskazania w
przypadku mzczyzn (21,7%) ri kobiet (11,9%). Prawie potowa mniej kobiet zamgerz
uruchomé wlasm dziatalnég¢ gospodarcz Swoje plany zawodowe zuzane z whasq firma
wiaza osoby: zprawem do zasitku (20,8%), osoby wcZeiej pracujce na stanowiskach
kierowniczych (58,3%) oraz na stanowiskashmodzielnego specjalisty50,0%). Gwarantem

powodzenia zamierzonego przes&iccia mae by zdobyte dotychczas éwiadczenie
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zawodowe na odpowiedzialnych stanowiskach, ktéramagaj specjalistycznej wiedzy i
umiejtnosci.

W przypadkuwyjazdu za praca za granie krzywa wartdci wzrasta odwrotnie
proporcjonalnie do poziomu wyksztatcenia. Stwieédaimazna pewrn odmienné¢ wyborow w
poréwnaniu z wczaiejszymi wynikami. Natomiast migracje w poszukiwarpracy poza
granice kraju plangj rowniez ci, ktorzy dotychczasiie pracowali (33,7%), a wic ludzie
mtodzi.

Z dotychczasowej analizy wynikbw badauzyskano pewien obraz badanych
bezrobotnych. Wiadomoze swoje plany zawodowe s z m. in. wyjazdem za graric
zwigkszeniem aktywnii poprzezscista wspétprag z Urzdem Pracy, zamierzajrowniez
szuka pracy z wykorzystaniem wiasnych kontaktow.eBy uzyskéa petny wymiar zagadnienia,
poproszono respondentow o uzasadnienie swoich vyboAnaliza wypowiedzi powinna
speint cel zasadniczy, a mianowicie dostakczynformacji o motywach 1 a&ach

wartasciujacych respondentdw.

Ranking Nr 11. Plany bezrobotnych dotycgce zatrudnienia.

Liczba uzasadnie(%)

1- Wyjazd poza granice kraju 20,7
2- Optymistyczne wypowiedzi o zatrudnieniu 17,5
3- Znaczenie wyksztatcenia, zmiana zawodu,

podnoszenie kwalifikaciji 17,0
4- Praca na swoim 13,2
5- Pesymistyczne wypowiedzi o zatrudnieniu 11,8
6- Przypadki losowe: mate dzieci, zdrowie, wiek 8,3
7- Koneksje nieformalne 5,7
8- Korzystanie z ustug ugdu pracy 4,0
9- Szukanie pracy w innych rejonach 3,7
10- Inne 5,5

Zr6dio: badania zespotu
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Rys. Nr 23. Plany bezrobotnych dotyce zatrudnienia
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B Plany bezrobotnych dotycz ace zatrudnienia wg ogétu respondentéw

1. Wyjazd poza granice kraju; 2. Optymistyczngewiedzi o zatrudnieniu;

3. Znaczenie wyksztalcenia, zmiana zawodu, pogmiskwalifikacji; 4. Praca na swoim

5. Pesymistyczne wypowiedzi o zatrudnieniu; r&ypadki losowe: mate dzieci, zdrowie, wiek

7. Koneksje nieformalne; 8. Korzystamieistug urgdu pracy; 9. Szukanie pracy w innych rejonach:;irie

Zrédto: badania zespotu

Typ 1. Wyjazd poza granice kraju. (20,7%

Wyjazd do pracy za graricstat s¢ najwaniejszym zamiarem dla respondentow z
wyksztatceniem podstawowym (24,4%) oraz policealnymsnednim zawodowym (22,7%).
Mozna wnioskowd, ze wskaniki te zwigzane §, w przypadku oséb z wyksztaticeniem
podstawowym, z matatrakcyjndcia na lokalnym rynku pracy. Natomiast motywacje wybor
drugiej grupy z pewnieia dotycz atutu posiadania zawodu i misvosci wykorzystania go w
praktyce. Antycypowane zatenia potwierdzaj dane statystyczne PUP w Kilodzku. Pepi

przedstawiona tabela pokazuje liezgtoszonych ofert do pracy za granic
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Tabela Nr 5. Liczba zgtoszonych ofert do pracy mmigg

Wybrane zawody Liczba miejsc pracy zgtoszonych na
koniec 2005 r.

N

Elektryk, zbrojarz, informatyk, piefjniarka, lakiernik i blacharz
samochodowy, fryzjer, operator maszyriwiju, spawacz, kierowca 520

Dla os6b bez zawodu Liczba miejsc pracy zgtoszonycia
koniec 2005 r.

Opiekunka, pracownik supermarketu, stajenny, pradowprzy
zbiorze owocow, spataczka, pracownik produkcji 276

Wybrane zawody Liczba miejsc pracy zgtoszona w |
pétroczu 2006

Koordynator budowlany, elektryk, piginiarka, kosmetyczka|usarz,
informatyk, kierowca 476

Dla os6b bez zawodu Liczba miejsc pracy zgtoszona w |
pétroczu 2006

Pracownik budowlany, opiekunka domowa, afazzka, pokojowa
pracownik fizyczny, pracownik przy zbiorze owocow
167

Zrodto: dane statystyczne PUP w Klodzku

Wyjazd za grani¢ stat s¢ priorytetowym planem oso6b z krétkistazem zawodowym a
wiec ludzi miodych i wyglda nasipujaco: bez stau — 33,3%; do roku — 24,3%; 2-5 lat — 23,7%.
Widzimy, ze im mniejsze diwiadczenie zawodowe przed rejestgaej Urzedzie Pracy, tym
wyzszy wskanik wyboru (zobacz tabele w aakniku). W odniesieniu do analizowanego zbioru
nalezy podkréli¢, co wydaje si by¢ waznym dla badajcych, ze w tym obszarze baflanie
wystapita (brak wyboréw) grupa osébweyksztatlceniem wyszym
Ponizej przedstawiono motywacje respondentow daigezplandw zawodowychdzacych se z
wyjazdem za granic
.Poniewaz za granig jest weksze prawdopodobistwo znalezienia pracy, za kior
wynagrodzenie by mnie satysfakcjonowato”. .y ze za granig znaja& prace i bedzie ona
lepiej ptatna”. ,Pracujgc za granig sta¢ by mnie bylo na optacenie nauki dla syna”.
~Wyjezdzajgc za granie jestem pewnaze mam tam perspektywy,zkg cziowiek, ktory chce
tam znalé¢ prace — znajdzie 4. Urzedy pracy funkcjony tam na bardzo wysokim poziomie i
wiecej robig dla eliminacji bezrobocia gitutajw Polsce”. ,Praca za grani¢ daje maliwos¢
zdobycia wikszego wynagrodzenia i kwalifikacji”. ,Clgc tak jak moi koledzy wyjechaza
granice. Znam gzyk angielski i niemiecki i rily, ze szybko znagdtam dobrze ptatp prace”.
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~Poniewaz g tam weksze médiwosci zarobkowe”. ,Za granig ¢ wieksze mgliwosci pracy i
jest duy to ,zastrzyk” finansowy. Maj barierg jest staba znajomd jezyka obcego”.
.Chciatabym wyjecha za granie dlatego, ze mana lepiej zaroht i wyjs¢ z klopotow
finansowych”. ,Jedze juz do Niemiec na okres zbioréw i mamzdwieksze zarobki. Trzyma
mnie tu tylko rodzina. ,Dzki zarobionym tam piegdzom lgde mogt wrécé do kraju i
otworzy* wiasny dziatalng¢”. ,Uwa zam, ze zagraniq znajc tatwiej prae i dostane godziwe
wynagrodzenie”.

Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

Dzieki tym wypowiedziom mena uporadkowa motywacje 0sOb bezrobotnych do
wyjazdu za granie Przewaaja przestanki ekonomiczne, czyli wysakozarobkow oraz krotki
czas oczekiwania na uzyskanie zatrudnienia. Jestzetawymieniona ¢sknota za
wspotmatonkiem (rodzim), krytyka opieszakei Urzedow Pracy, ck oferowania pomocy
materialnej dzieciom (nauka). Jednak nie sposObwskazé tu na najwaniejsze, zdaniem
badanych, uzasadnienia. Po pierwsze, bezrobotnierzam powrdct do kraju i za zarobione
tam pienadze podj¢ dziatania (wkasna firma). Czyli wyjazd za grappotraktowany zostat jako
srodek do realizacji planéw zawodowych na lokalnyknajowym) rynku pracy. Po drugie,
respondenci podkétaja, ze praca na zachodnich rynkach spowodujelimos¢ uzyskania przez

nich nowych kwalifikacji, np. znajonsé jezyka obcego.

Typ 2. Optymistyczne wypowiedzi o zatrudnieniu. (1,6%)

W tej czsci analizy przedstawione zostawypowiedzi, ktdéredcza nadzieg z wiam na
lepsze jutro poprzez aktywizagawodovd.
.Mysle, ze jesli znajdg sie pienigdze dla pracodawcow na zatrudnienie bezrobotnyelkatdy
chetnie zatrudni osop skierowana przez Ugzl Pracy”. ,Gdy ma s¢ lepszy zawod, tatwiej
znale¢ prace”. ,Mo ze w kaicu trafi s oferta dla mnie”. ,Uwaam, ze by mae dzisiaj mam
nikle szanse na znalezienie pracy, ale w przysiztszystko m@ se zmiené, a wtedy
kwalifikacje kedq istotry sprawy”. ,Wa zne jest, aby dostosowaie do potrzeb rynku pracy”.

Pomimo trudnej sytuacji zawodowej, a w konsekwiergriowej, pewien ostrmy
optymizm pozostat. Jest to przestanka do gmdjz takimi osobami odpowiednich dziata
aktywizacyjnych przez profesjonalnego kreatora-daga
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Typ 3. Znaczenie wyksztatcenia, zmiana zawodu, podazenie kwalifikacji. (17,0%9

Pozycja na rynku pracy jestisle uzaleniona od wyksztatcenia. W strukturze rynku
pracy istnieje zaleos¢ pomkdzy poziomem wyksztalcenia a zaggaiem bezrobociem. Im
wyzsze wyksztatcenie, tym mniejsze zagmoie niemanoscia znalezienia pracy. Najeksz
grupe zarejestrowanych w PUP w Klodzku wg stanu na korigpdtrocza 2006 stanowili
bezrobotni z wyksztatceniem podstawowyr62950s6b (dane statystyczne PUP w Kiodzku).

Zwigkszone w ostatnim okresie zainteresowanie ksztmgemstawicznym w diym
stopniu zostato spowodowane procesem akcesyjnyradzaniem w struktury UE, w ktorej
podnoszenie poziomu wyksztatcenia dorostych znejdiy na poczesnym miejscu Strategi
Lizbonskiej, czy Europejskiej Strategii Zatrudnienia. Baechnie wiadomym jeske niskie
wyksztatcenie i brak odpowiedniego przygotowaniava@owego do wykonywania prac
ciesacych sg¢ popytem powoduje wzrost czynnika wskapgigo na wysokd bezrobocia
strukturalnego.

Mozna stwierdzi, ze o ile przez krétkie formy ksztalcenia zawodowgmmwodup
poprawe na rynku pracy przede wszystkim w zmniejszaniurddeacia krétkotrwatego, o tyle
problem bezrobocia diugotrwatego tkwi gidbwnie w tzlwskim poziomie wyksztalcenia w
ogole.

»DZieki podnoszeniu kwalifikacji tatwiej mogtabym zndleprace”. ,Jestem studentem i
uwazam,ze dzeki nauce zwiksz; sie moje meliwosci podjcia pracy w charakterze pracownika
administracyjnego, o jakie zabiegam,R&ne kursy, ukdéczenie szkoly ponigsszang na
znalezienie nowej pracy’,Uwazam,ze mam dobry zawdd (spawacz), alezn@ozdoby w nim
dodatkowe uprawnienia. Dzisiaj nie wystargmz podstawowe uprawnienia spawacza, dlatego
che zdoby dodatkowe, zeby fatwiej znal& prace, czy nawet jak ¢ zdolede, by
konkurencyjnym pracownikiem, ktory faarobic wiele rzeczy”.,Za dwa lata kécz studia i
mam nadziej ze to pomeée mi znalé¢ prace w szkole. Wtedyelle pytad o wolne etaty ¥vod
znajomych i sama dde zgtaszé swop oferie”. ,Szukatem pracy w swoim zawodzie i
napotykatem na trud@oi. Zmiana zawodu przyczynesio zwgkszenia szans na rynku pracy’.
.Jest ddo ofert pracy, lecz ja nie mam odpowiednich kwidifji zeby dosta prace”.
»Pracodawcy poszukajludzi, ktorzy g zdecydowani podnasikwalifikacje, oni maj szans
uzysk& prace na statym etacie”.,,Doswiadczytem tego na sobie, a podniesienie kwalifikac
pomae mi odnalé¢ sie na nowo”.,,Podnosi to samoocenprzez co zyskujemy pewdaagiebie”.
»Podwyszajc swoje kwalifikacje gde miat wieksze szanse na zatrudnienigPraca (sta), jaki

podjgtem odpowiada moim zainteresowanionmgontiede dgzy¢ do zgébiania wiedzy i eigtego
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poszerzania swoich horyzontow,Moja szkota nie miata praktyk zawodowych i€podnig¢
swoje kwalifikacje o umigjnaosci praktyczne”.
Zrédto: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropoi

Dokonupc analizy wypowiedzi wysriumazna dodatkowe, istotne wnioski. Bez vzl
na motywacje bezrobotnych (#gze zarobki, ambicje realizacji szczebli karieryvadowej,
samokrytyka), najwaiejszy jestwzrost §wiadomaosci spoteczastwa w zakresie konieczém
podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych.

Jednym z wielu rozwizan jest ksztalcenie ustawiczne(ang. lifelong learning), ktéry
polega na permanentnym procesie odnawiania, dokkwaa rozwijania kwalifikacji ogolnych i
zawodowych, trwajcym  praktycznie przez cate zycie zawodowe cziowieka.

Warto rownie wspomni€, ze rozwoj ksztatcenia ustawicznego w Europie jeshyen z
celow Europejskiego Funduszu Spotecznego.c¢kdznim realizowane & liczne projekty
adresowane m. in. do oso6b, ktére znajdsig w cigzkie] sytuacji i nie mog samodzielnie

finansow& swojego ksztatcenia.

Typ 4. Praca na swoim. (13,2%

Rozpoczcie dzialalnéci gospodarczej staje ¢siw wielu przypadkach ostatecznym
pomystem nazycie. Prowadzenie wlasnej firmy m® by dobrym sposobem do zapewnienia
sobie i rodzinie godnegaycia, mae to by roéwniez pewna forma samorealizacji. W
srodowiskach, gdzie dominuje bezradéigpofaczona z postaav roszczeniow (to paistwo
zapewnia prag, trudno jest méwi o znaczeniu rozwoju przegbiorczaci. Czsto te
znieclgcenie do zakladania wlasnej firmy spowodowane jggez cigta zmiarg przepiséw
prawa, r@nej ich interpretacji przez instytucjerswowe i samorglowe, jak rownie z powodu
wysokich kosztow utrzymania swojego ,zaktadu pracy”

Zauway¢ jednak maemy, ze w Polsce po okresie zastoju w tej dziedzinie suegt
czas zmiany. Stato gito prawdopodobnie m. in. za sprawrzepiséw obowizujacych od 1
stycznia 2004 r., ktore dgjmozliwos$¢ utworzenia firmy rodzinnej, oraz stosaivanne
udogodnienia organizacyjno-prawne.

Ponizej prezentowane aswypowiedzi oséb, ktére w swoich planach zawodowych
wskazatly na samozatrudnienie, jako najbardziepagakrme zarobkowania.

,Dzi eki probie wtasnych sit, dile mogt przekonéasie, jakie czekaj mnie koszty i dochody przy

obecnym uktadzie prawnym”. , Stworzylbym miejsceacyr dla siebie i innych osob”.
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»,Chcialbym w najbliszym czasie za} sie handlem. Nie widzinnych meliwosci pracy dla
siebie, jak pracowéana wiasny rachunek”. ,Pracowalem juna witasny rachunek”. ,Mam d&
pracowa dla kogg@”. ,Praca na witasny rachunek, to ldyniezalenym”. ,Chce otworzy
dziatalng¢ po otrzymaniusrodkow finansowych”. ,Praca w kraju na wiasny raaiek
przyniesie wikszy korzyé¢ niz wyjazd za granig’. ,Mogtbym potgczy przyjemne z
paytecznym. Czyj ze datbym sobie radjako przedsibiorca”. ,Praca na wiasny rachunek
daje wiele satysfakcji oraz niezah@s¢”. ,Prowadzqc wiasm dziatalngé miatabym
nienormowany dziepracy i mogtabym pogodzprace z prowadzeniem domu i wychowywaniem

dziecka”. ,Samozatrudnienie daje mi pewnhgracy”.
Zr6dio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui

Do wyraznych korzyci zwiazanych z prowadzeniem wiasnej firmy, wymienianyckrep
badanych bezrobotnych, zaliézynazna: niezalenos¢, pewnad¢, samorealizagj pogodzenie
obowiazkow domowych, stworzenie dodatkowych miejsc pradggatywne odczucia to: brak
srodkow finansowych oraz nieehdo pracy najemne;.

Wsréd oséb zamierzgych zatay¢ dziatalngé gospodarcz dominup mezczyzni
(19,3%), osoby avyksztatceniemwyzszym magisterskim (37,5%) oraz osobyst@em pracy
od 2-5 lat (21,1%). Odnotowanalezy niskie wskazania $v0d 0sOb avyksztatceniemwyzszym
licencjackim (0,0%) orabez stau zawodowego (7,9%), czyli ludzi mtodych.

Postawa pewnej inercjidndd ludzi mtodych (w tym zakresie) m® byt spowodowana brakiem
wiary w swoje maliwosci. Dodatkowymi czynnikami hamagymi samozatrudnienie, nie tylko
dla ludzi miodych, maog by¢: bark ddwiadczenia, niewystarczgly poziom wiedzy, brak
srodkow finansowych, czy wreszcie zwyczajny brak gsim na rodzaj prowadzonej
dziatalngci. Jak wynika z badacoraz czsciej samozatrudnienie jest tatwiejsze i bardziej

pewne ni praca na tzw. etacie.

Typ 5. Pesymistyczne wypowiedzi o bezrobociu. (1¥8

Pozostawanie o0s@b bezrobotn, szczegolnie dtugotrwale, jest najpaneejszym
problemem o charakterze spoteczno-ekonomicznymziRmab skutki dla oséb pozosiaych
bez pracy, nie tylko materialne (brastodkédw do zycia), psychologiczne (rezygnacja,
upokorzenie, k), réwniez spoteczne (utrudnione kontakty gizyludzkie, problemy rodzinne).
Pozostawanie w niekorzystnej sytuacji w sposobraity powoduje powstawanie negatywnych

reakcji. Potwierdzaj to wyniki bada, gdyz najliczniejsa zbiorowa¢ stanows osoby
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pozostapcy w rejestrach bezrobotnychpowyzej 12 miesicy (12,6%), oraz myksztatceniem
zasadniczynzawodowym (13,5%).

Wypowiedzi negatywne przewaa u kobiet (12,3%). Mana to uzné& za efekt
przeprowadzonej w Polsce restrukturyzacji i prywatyi, ktorych skutki odczuwajszczegolnie
dotkliwie kobiety. Spowodowato to utkatv powiecie ktodzkim wielu miejsc pracy, zwlaszcza
wsrod kobiet w takich brarach, jak przemyst odziewy, przetwérstwo spgwcze, handel,
ochrona zdrowia, czyli zawodow silnie sfeminizowelmy
Nie bez znaczenia pozostaje fat¢, pomimo zasady ,rownoi zatrudnienia” pracodawcy nadal

chetniej zatrudniag mezczyzn niz kobiety. Oto niektore wypowiedzi.

.Nie ma tu obecnie zaktadu gdzie mégtbym pracéoyeko elektromonter”. ,Nie mog diuzej
pozostawa bez pracy. Mugzcas z tym zrohi. To ostatni dzwonek, jestend  takim wiekuze
musz podpé wihasciwg decyz”. ,Poniewaz w naszym péastwie nie mgna znaléé
zatrudnienia”. ,Wedtug mnie liczy sitylko ,kasa”. Dla najntszej krajowej szkoda podejmatva
jakiekolwiek dziatania”. ,&dz, ze w naszym krajugszbyt niskie upogenia, ludzi traktuje i
jak niewolnikéw, pracuj za darmo. Nie mma zwizaé ,korica z kacem”.

Zr6dio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui

Typ 6. Przypadki losowe. (8,3%

Niespodziewane zdarzenia, sytuacje rodzinne oraz wypadki losowe &sto powoduj
niemaznos¢ okreslenia swoich planow zawodowych, a tym bardziej podj skutecznych

dziatar. Przyktadem g przedstawione ponej odpowiedzi.

» Stan zdrowia nie pozwala na jakiekolwiek planovedn,Nie mam planéw, mam malutkie
dziecko”. ,Chce skorzystaz prac krotkookresowych, ponieiMaoja obecna sytuacja rodzinna
nie pozwala mi na poggfie statej pracy”. ,Jestem zrezygnowana i w takimeku,ze chyba nic
juz nie pomee. Czekam na emerydlr ,Przygotowuje sk do przefcia na emerytw’. ,Po
pobycie w zakladzie karnym mam problemy ze znalemie pracy. Pracodawcy nie ahc
zatrudnia® osob z wyrokiem”. ,W chwili obecnej e jest dziecko. Ma¢ podstawowe
wyksztatcenie nie mam szans na zdobycie przyzwo#aey, dlatego mugzpaswiecic Sie opiece
nad dzieckiem”.

Zrodio: cytaty z wywiadow przeprowadzonych z bezropuoi
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Wypowiedzi jednoznacznidwiadcz o losowych sytuacjach, w jakich znélesi¢
obecnie bezrobotni. Ale réwrmietzw. ,przymusowym” stawaniem iosoly bezrobotn ze
wzgledu na obowjzujace przepisy prawa (ubezpieczenia zdrowotne). Pasokrprzerwy
Zwigzanej ze sprawowaniem opieki nad dzieckiem kobiggjednokrotnie napotykajna
powane trudnéci w ponownej aktywizacji zawodowej. Trudimd te wynikap z braku
innowacyjnych form organizacji pracy, ktére mogtydy¢ wykorzystane przez mnigj
dyspozycyjne czasowo mtode matki. Powstd@znego rodzaju projekty tzw. ,kompromisy” na
rynku pracy, w tym rownierozwiazania ustawowe, ktére powodotvanap mazliwie skuteczny
powr6t kobiet na rynek pracy po urodzeniu dzieodiagtyczne formy zatrudniania). Projekty
przewidup réwniez réznego rodzaju wsparcia dla pracodawcéw, np. szkalenizakresu
coachingu, czyli zestawu technik i metod zghych doskonaleniu podwiladnego poprzez
prowadzenie z nim usystematyzowanych rozmow. Pateaha wspodlne wypracowanie dziata
I wzbudzenie w pracowniku motywacji do ich zastoania. Bez odpowiedzi na razie pozostaje
pytanie, czy rzeczywcie tego typu rozwizania spowodajtagodny i w jakiej skali, powrét do

aktywnegazycia zawodowego mtodych matek?

Typ 7. Koneksje nieformalne. (5,7%

W tej czsci raportu podjta zostanie proba zdiagnozowania postaw respondent6
Zwigzanych z powszechniezywanym okréleniem ,praca po znajordciach”. Na wstpie
przyjeto zalaenie, ze u badanych wygpi¢c mog oba warianty emocjonalne (negatywny i
pozytywny). Jak wspomniano we wéneejszej cgsci raportu termin ten mme by uzywany i

rozumiany dwojako.

Nowoczesne techniki zardzania wskazuj jednoznacznieze najwekszym kapitatem
kazdej firmy s pracownicy. Rowniz tym sposobem nilenia powinni kierowé sig
potencjalni kandydaci do pracy. Nowy termin, jakjest networking na state zagaoit w
terminologii zwhzanej z rynkiem pracy i nie oznacza nic innego, aklowanie ,sieci”
kontaktow z ranymi osobami, ktore magby¢ przydatne w poszukaniu odpowiedniego
pracownika (pracodawcy). Tak g mazna przypé, ze skuteczny networking jest poive
inwestych, ktora mae przyniéé¢ korzysci. Przy prawidtowo budowanej ,siatce” kontaktéw
latwiej jest znalg¢ prae, bowiem pracodawca szybciej zatrudni asdkiora zna lub osod
polecon (w pozytywnym tego stowa znaczeniu)z nieznajomego, kiedy poznanie ngutje

dopiero w procesie rekrutacji. Widoczng ®raz czsciej motywacje pracodawcow, ktorzy
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zdap sobie spraw z tego,ze zatrudnianie syna czy kuzynki bez odpowiednicimpetencji
przyniesie tylko straty dla firmy. Celem nagadnym jest dobro firmy (zysk) i bez znaczenia

bedzie, kto wykona prag wazne, aby byta wykonana w sposob profesjonalny.

Oczywiscie, nie mana przemilczé o sytuacjach, szczegolnie w przetisdrstwach
panstwowych, urgzdach i innych instytucjach utrzymywanych z piglay podatnikow, w
ktérych nadal przyjmowaniasludzie ze wzgidu na powizania rodzinne, bez wzglu na
posiadane kompetencje (najéziej nieodpowiednie lub ich braku w ogédle). Nepaotyz
istnieje - koneksje rodzinne, polityczne (corazsciej) powoduj, ze intratne stanowiska

,obsadzane”$ po znajoméci w negatywnym tego stowa znaczeniu.

»Maj gc znajomeéci mog w moim wieku dopracowado 60 latzycia”. ,Poprzez rodzig i
znajomych kdzie ména szybciej znaté prace”. ,Uwazam,ze jak s¢ dzis nie ma ,dog¢”, to
nie ma szans za zatrudnienigPytajgc wielu os6b mima znalé¢ prace”. ,Znajomi polecaj
swoich znajomych i pracodawcy, przy takim wysokemardbociu, zadecydowanie efzie]
zatrudniap rekomendowane osoby”,Wszyscy moi znajomi zndle prace tylko ,po
znajomdci”. Pracodawcy nie chg dzi zatrudnia® obcych os6b”.,.Znajomasci pomog mi
znale¢ prace”. ,Szukam pracy u znajomych;Znajomi sz pomocni i od nich szybciej dowiem
sie o0 ofertach pracy”.,W ciqgu najblészych 2 lat plangjzatrudnienie w zaktadzie, w ktérym
odbywam przygotowanie zawodowePRracodawcy ograniczaj Sie do zatrudniania ,po
znajomdci”. ,Szukam pracy przez znajomych. Interesuje mnieglakka ze wzgtlu na stan
zdrowia”.

Zrodio: cytaty z wywiadow przeprowadzonych z beziopuoi

Stwierdzt nalery, ze antycypacja zaien zostata potwierdzona. Analiza wykazata
jednak, ze czsciej ,znajomdci” odbierane s przez respondentéw jako skuteczny
noteworking i powana inwestycja. Nie mina rownie nie dostrzec faktuze wsréd
cytowanych wyej odpowiedzi znaczenie analizowanego éle@a ma réwnie zie
konotacje. Méwi 0 tym osoby zestazem pracy powyej 30 lat (18,8%), co sugerujee

dotyczy to ludzi, u ktérych pokutuje paghio neopotyzmie minionej epoki.

Typ 8. Korzystanie z ustug Urzdu. (4,0%)

Przygto zataenie, ze relatywnie niski procent uzasadnispowodowany jest brakiem

wiedzy respondentéw na temat pemania ustug rynku pracy z instrumentami rynku pracy
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Zgodnie z ustawz dnia 20 kwietnia 2004 o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy
do ustug rynku pracy zaliczamy:
e posrednictwo pracy,
» ustugi EURES (pé&rednictwo europejskich stb zatrudnienia),
e pomoc w aktywnym poszukiwaniu pracy,
» szkolenia bezrobotnych i poszukeych pracy,
» pozyczki na sfinansowanie kosztéw szkolenia.
Natomiast do instrumentow rynku pracy, ktére wsgjiecytowane wyej ustugi zaliczamy:
» dodatek aktywizacyjny,
* sta,
* przygotowanie zawodowe,
e prace interwencyjne,
* roboty publiczne,
» refundacja kosztow poniesionych z tytutu optacanskadek na ubezpieczenie spoteczne,
» jednorazowsrodki na podicie przez bezrobotnego dziataioogospodarczej,
« refundacja kosztow wypogania i doposzenia stanowiska pracy dla skierowanego
bezrobotnego,
» zwrot kosztow dojazdow.
W najwikszym stopniu pogt ten uznawaly osoby z wyksztalcenierasadniczym
zawodowym (5,4%) i z wyksztatceniempodstawowym (4,7%) oraz dtugeia stazu pracy 11-
20 lat (9,7%).

.Stuchajgc pracownikbw PUP magznal€é dobrg prace”. ,Uwa zam, ze pracownicy PUP
znajdy dla mnie odpowiednie miejsce zatrudnienia”. ,Bkii wspotpracy z Uradem mog
pozna& odpowiednie oferty pracy, poniesvpracownicy staraj sie dopasowa oferty do osoby
bezrobotnej”. ,Oferty dla os6b niepetnosprawnychosfkam tylko w Urazie”. ,Moze w
Urzedzie cd mi zaproponyj”. ,Chce podda sie sugestiom pracownikow PUP”. ,Jedyna
instytucja, ktérej mina zaufd”. ,Po srednicy maja kontakt z pracodawcami i pozyglkaferty
dla bezrobotnych”. ,Bde zgtaszé sie w Urzdzie Pracy, aby utrzymywastaty kontakt z
doradg; zawodowym”. ,Zamierzam Kkorzysgtaz propozycji pracy’. ,lstnieje poradnictwo
zawodowe oraz goednictwo, kompetentni ludzie, ktérzy maodpbrze pokierowd. ,Urz gd
gwarantuje pews prace”.

Zr6dio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui
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Z tych wypowiedzi uzyskujemy potwierdzenigs badani nie wiza ustug rynku pracy z
wymienionymi wyej instrumentami. Opinie przedstawiong 8 sposob oczywisty i dotygz
pewndgci pracy, zaufania, nadziei na otrzymanie propazgricy, kompetencji pracownikow

Urzedu, dobrego rozeznania lokalnych pracodawcoéw.

Typ 9. Szukanie pracy w innych rejonach. (3,7%

Najwyzsze wskaniki planowanej mobilngci w inne rejony kraju zanotowano u
respondentow avyksztatceniem srednim ogolnym (5,3%) oraz z ponad 30- letngtazem

zawodowym (12,5%). Porej przedstawiono wypowiedzi badanych.

»W rejonach Polski, gdzie bezrobocie jestaze, istnieje wksza szansa na znalezienia pracy w
zawodzie, jaki posiadam”. ,Chcialbym pracowav Polsce, ale w innym rejonie, gdzie jest
nizsze bezrobocie, a ptace 48ye”. ,Mam nadziet, ze w wekszych miastach jest ggiej pracy”.
.Mam mcliwos¢ wyjazdu do rodziny w rejon, gdzie jest mniejszadimcie. Czekam tylko na

uzgodnienie terminu”. ,Tam gdzie bezrobocie jegtne g korzystniejsze oferty pracy”.
Zr6dio: cytaty z wywiadéw przeprowadzonych z bezropui

Opinie wskazyj jednoznacznie,ze wzgkdy ekonomiczne a gtdwnym motywem
podjcia decyzji o wyjedzie w inne rejony kraju.

Typ 10. Inne. (5,5%

Przytoczone odpowiedzi nie zostaty sklasyfikowangadnym wyszczegolnionym vig;

typie ze wzgtdu na ich odmienny charakter.

.Moje plany zwizane g z transportem drogowym, w ktérym widgrzyszié¢ z powodu
upadigici PKP”. , Zycie codzienne relacje z lgdi”. ,Otrzymam niedtugo swiadczenie
emerytalne, wic nie interesuje mniéadna z propozycji’. ,Nigdy nie pracowatam”. ,Pigz
kronike mojej wsi, motywuje wkszadé mieszkacow do wspolnej spotecznej pracy, abyswie
byla coraz pikniejsza, ciekawsza. Od starych miegzkay dowiaduj sie wielu ciekawych,
historycznych wtkow. W kéciele z ludmi zrobitam spis zabytkowych rzeczy, rowrksizzek

dla konserwatora zabytkow”.
Zrédto: cytaty z wywiadow przeprowadzonych z bezropoi
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Rys. Nr 24. Plany bezrobotnych dotgce zatrudnienia (wg ogoétu respondentow i wieku)
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BEogdétem M@ 18-24 lata 025-34 lata O35-44 lata @45-54 lata O54-59 lat @>60 lat

Plany bezrobotnych dotygze zatrudnienia

1. Wyjazd poza granice kraju; 2. Optymistycznewewiedzi o zatrudnieniu; 3. Znaczenie wyksztaleepmiana zawodu, podnoszenie
kwalifikacji; 4. Praca na swoim; 5. Pesymistyezvypowiedzi o zatrudnieniu; 6. Przypadki losomete dzieci, zdrowie, wiek;
7. Koneksje nieformalne;8. Korzystanie z ustug wgdu pracy; 9. Szukanie pracy w innych rejonadf. .Inne

Zr6dio: badania zespotu
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VI. SATYSFAKCJA Z WYNAGRODZENIA | KWALIFIKACJI

Poczucie sprawiedlindzi wymaga ustalenia wysoko wynagrodzenia w zatecsci od
obiektywnie dosfpnych ré@nic w tresci i jakosci pracy. Stay¢ moze temu technika
wartgsciowania stanowisk pracy, jednak nie jest ona pemi@a rownie elementow
subiektywizmu.

Zadowolenie z pracy ujmowane jest w kategoriach tgyes cztowieka wobec
wykonywanych czynnaiach zawodowych. Satysfakcja z pracy jest fumkopwnowagi
pomiedzy zasobami cztowieka, jakie wktada w préwyksztatcenie, czas), a tym, co otrzymuje
w zamian (awans, wynagrodzenie).

Do podstawowych determinantow satysfakcji z praaiczamy:

e wynagrodzenie,

relacje ze wspotpracownikami i przeemymi,

» stabilng¢ zatrudnienia,

e poziom stresu, obgienie obowizkami,

e mozliwos¢ rozwoju zawodowego,

e organizacja stanowiska pracy,

* mozliwos¢ awansu,

* sposoby oceniania wynikOw pracy.

Celem badania bytlo ustalenie poziomu satysfakcjspoadentéw z otrzymanego
wynagrodzenia w przypadku pedja przez nich pracy. Proporajw kwestionariuszu wywiadu
okreslone kwoty, brano pod uwag potazenie geograficzne powiatu kilodzkiego, stop
bezrobocia, liczb bezrobotnych oraz dane statystyczne GUS. Danecdaty wynagrodzenia

podawane sw ztotych polskich (netto).

Rys. Nr 25. Satysfakcja respondentéw z otrzymanegmgrodzenia w przypadku pedja przez nich
pracy (wg respondentow ogoétemg wyksztatcenia)

|Iogébem Bwyzsze mgr Blicencjat DOpolicealne i $rednie zawodowe B $rednie ogdine DO zasadnicze zawodowe @O podstawowe |
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Rys. Nr 26. Satysfakcja respondentéw z otrzymanegmgrodzenia w przypadku pedija przez nich pracy (wg
respondentéw ogotem i wg gtapracy)
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Zrédto: badania zespotu

Rys. Nr 27 Satysfakcja respondentéw z otrzymanego wynagrodzemrzypadku podgia przez nich
pracy (wg respondentéw ogdlemg zajmowanego stanowiska)

B ogoétem Erobotnicze M nierobotnicze Osamodzielny specjalista Okierownicze O nie pracowatem (am)
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1001 - 1500zt 1501 - 2000zt 650 - 1000zt powy zej 2001zt

Zr6dio: badania zespotu

W kwestii wysokdci satysfakcjonujcego przysziego wynagrodzenia proporcje ogoétem
przedstawigj si¢ nastpujaco: 650-1000(16,6%); 1001-1500(44,6%); 1501-2000(23,4%);
powyzej 2001 (15,4%).
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Najwigksz liczbe respondentow znajdujemysmdd kobiet (52,7%), awyksztalceniem
policealnym i srednim zawodowym (52,0%), zetazem pracy powyzej 31 lat (56,3%),
zajmupcy nierobotniczestanowiskoprzed rejestragj(58,1%).

Natomiast najwysze wskaniki dotyczace nezczyzn (31,7%), znajdujemy snod tych z
wyksztatceniem wyzszym licencjackim (55,6%), zetazem pracy od 2-5 lat (34,2%),
zajmupcychstanowiskosamodzielnego specjalisty przed rejestré4p,9%).

Trzech zbiorowa¢ reprezentyj osoby z kategorii: pte¢ — kobiety (21,0%), z
wyksztatceniem podstawowym (27,9%), zstazem pracy od 21-30 lat (19,2%), zajmge
robotniczestanowiskoprzed rejestragj(18,6%).

W czwartej zbiorowéci najwyzsze wskaniki dotycz respondentéw z kategoripte¢ —
mezczyzni (24,8%), awyksztatlceniemwyzszym magisterskim (25,0%), seazem pracy od 11-
20 lat (25,5%), zajmage kierowniczestanowiska(23,1%).

Z przedstawionych danych wynikae kobiety zdecydowanie ¢xiej wskazu na nisze
wynagrodzenie mi mezczyzni. Mozna przypé, ze wynika to z ichswiadomdci, bowiem
zjawisko nierownego traktowania kobiet na rynkucgrédyskryminacja), jak wynika z bala
wciaz istnieje. Wszelkie zmiany prawne nie wyrownaytuacji, poniewa problem tkwi w
mentalndci. Proporcjonaln& wynikéw zachodzi w kategorii wyksztatcenie, to ema im
wyzsze wyksztalcenie, tym wymagania ptacowe potengjdikandydatow do pracy rasn

Poniej przedstawiono wysokoi zarobkéw (brutto) w Polsce i wynika z tegee
respondenci z powiatu ktodzkiego wskagzuja satysfakcjonage wynagrodzenie, ktore jest

relatywnie podobne do wynagrodzenia w kraju.

Tabela Nr 6. Minimalne wynagrodzenie brutto

Minimalne wynagrodzenie brutto za pgaad 1 899,10 zt
stycznia 2006 r.
Zrodto: dane statystyczne GUS

Tabela Nr 7 Przeeine wynagrodzenia brutto w gospodarce uspoteczjione

W 2005 . 2380,29 7t
W | kwartale 2006 r. 2530,18 zt
W Il kwartale 2006 r. 2427,27 zt
W 11l kwartale 2006 r. 2464,66 zt

Zrédto: dane statystyczne GUS
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Celem na tym etapie batldyto zdiagnozowaniéwiadomaci respondentéw dotyazej
kwalifikacji zawodowych i cech (umiginosci), ktore ich zdaniem powinien posigdaracownik
spetniajcy oczekiwania pracodawcy. Dodatkowym zamiarem lbgkae porownanie wynikow
bada bezrobotnych z wynikami badlgracodawcow. Czy kwalifikacje i cechy (unwigjosci), u
obu stron funkcjonuagych na rynku pracy, w hierarchii waosci znajduj sie na takich samych
miejscach, a w przypadku wygienia ré@nic, czy mana okréli¢ ich poziomy? Ponadto
przyjeto zalaenie, ze wskazania dotyaze wiedzy fachowej, dwiadczenia zawodowego i
checi podnoszenia kwalifikacji zawodowyclda wyzsze od pozostatych.

Nie wdapc sk w polemilke, jaka toczy s w literaturze przedmiotu na temat definicji
kwalifikacji i umiejetnosci, przygto do celéw niniejszej pracy naptijace okrélenia:

Kwalifikacje zawodowe - rozumiane $ jako zestaw wiedzy i umighosci wymaganych do

realizacji sktadowych zadazawodowychw wybranej specjalrioi).

Wyro6zniono dwa aspekty kwalifikacji:

poziom - stanowacy funkcg kompleksowéci i zakresu umiggnosci (kompleksowé¢
umiegtnosci traktuje jako czynnik waniejszy), wynikajgcych ze ztaonasci oraz zakresu
zada i obowiazkOw.

specjalizacja - rodzaj konieczne] wiedzy czy umgapos¢ postugiwania s okreslonymi
urzadzeniami i nargdziami lub przez rodzaj stosowanych materiatow prydukowanych

wyrobéw albo rodzajwiadczonych ustug.

Cechy (umiegtnosci uniwersalne) —to takie, ktore g niezlgdne do skutecznego uzupetniania
zada zwiazanych z prag nauk i powinnagciami spotecznymi. Charakteryzuje jezglustopieh

uniwersalnéci, np. komunikowania gj pracy zespotowej, planowania.

Respondentéw poproszono, by §gdad listy podanych czynnikow wskazali te, ktore
wedle ich wyobraenia @ najbardziej cenione przez pracodawcprzy ocenie pracownikow lub

kandydatow do pracy. Wyniki przestawia pcsay ranking.
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Ranking Nr 12. Satysfakcja z wynagrodzenia i kwalikacji zawodowych.

Liczba wskaza (%)

1. Da&wiadczenie zawodowe 68,7

2. Wiedza fachowa 63,0

3. Che¢ podnoszenia kwalifikacji 38,7

4. Dyspozycyjné 37,6

5. Umiegtnos¢ wspotpracy 35,3

6. Lojalna¢ 23,6

7. Umiegtnos¢ organizowania sobie pracy 21,7

8. Umiegtnos¢ tworzenia dobrego wizerunku firmy 13,4

9. Mobilnas¢ 4,3

Zr6dio: badania zespotu

Rys. Nr 28. Satysfakcja z wynagrodzenia i kwalififkaawodowych.
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1. Daiwiadczenie zawodowe; 2. Wiedza fachowa; 3:(Qiodnoszenia kwalifikacji; 4. Dyspozycyjtp 5. Umiegtnos¢ wspotpracy
6. Lojalnas¢; 7. Umiegtnos¢ organizowania sobie pracy; 8. Umtejos¢ tworzenia dobrego wizerunku firmy; 9. Mobikdo

Zrédto: badania zespotu

Respondenci uznali,ze pracodawca najbardziej ceni u kandydatow do pracy
(pracownikéw)doswiadczenie zawodow€68,7%). W naspnej kolejndci znalazta si wiedza
fachowa (63,0%), ktéra wynika z pobieranej nauki w szkotaehré&nych poziomach, kursach i
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seminariach, ale prag mazna, ze wiedza fachowa jest rownievypadkowa doswiadczenia.
Trzecie miejsce w rankingu z#g cheé podnoszenia kwalifikacji (38,7%). Konkurencja na
rynku pracy i posp technologiczny & coraz wgksze. W sposob naturalny czynniki te
wymusza beda na pracownikach dostosowanie swoich kwalifikaoji dktualnych potrzeb
zatrudniagcej go firmy. Kolejnym wskazaniem w rankingu jelstspozycyjna¢ (37,6%), czyli
gotowa¢ wykonywania pracy w mnym czasie, w zaimosci od potrzeb pracodawcy.
Wspolpraca zagta szoste miejsce w rankingu (35,%) i pet& nalery, ze nie chodzi tu
wytacznie o wspotpracz innymi pracownikami na #iych szczeblach organizacyjnych firmy,
ale rownie maze by brana pod uwag np. umiegtnos¢ wspolpracy w grupie przy
wykonywaniu jednego, okénego zadania. Kolejne miejsce w rankingddjalnosé¢ (23,6%),
wobec firmy i wspotpracownikéw. Ry cztowiekiem lojalnym to znaczy takim, na ktorym
maozna polegd. Wazna cechy wspoétczesnego pracownika jest urgiepsé organizowania sobie
czasu pracy(21,7%), ktég niezbyt wysoko ocenili respondenci. Dwa ostatniejsaa w opinii
respondentdw zely umiejetnosci tworzenia dobrego wizerunku firmy (13,4%) oraz
mobilnosé¢ (4,3%). Mobilng¢é w waskim znaczeniu oznacza gotaddodo zmiany miejsca
zatrudnienia, natomiast w szerszym znaczeniu rozomyi jako elastyczrio zawodow,
pozwalajca na dostosowywanie gido nowych wymaga na stanowisku pracy, do nowych
rozwigzan organizacyjnych, a tak do przekwalifikowania si

Z przeprowadzonej analizy #oiowej wynika,ze najwegcej odpowiedzi wskazuagych na
doswiadczenie zawodowe odnotowano, zgodnie z przewadyami, w kategoriiwiekowej
powyzej 60 lat (100%), do czego oczyeie upowania wiek respondentow. Wskaiki malep
proporcjonalnie do wieku respondentow. Ma przypé, ze wskazania w sposob logiczny
podyktowane @ diugaicia zycia oséb z tej grupy badanych. St ze strony ludzi mtodych
styszy s¢ zarzut, ze nie zostat przyfy do pracy ze wzgtu na brak déwiadczenia
zawodowego. Natomiast odmowa penya do pracy z powodu wieku, przig wsréd tych

respondentow postatutu dla potencjalnego kandydata do pracy.

Przy zmiennej zaléne] dotycacej wiedzy fachowej najwygze wskazania odnotowano w
kategorii: wiek 55-59 lat (87,0%),wyksztatcenie wyzsze magisterskie (87,5%)zasu
pozostawaniaw rejestrze dla bezrobotnych do 6 miegi (68,6%). Respondenci na wysokim,
bo trzecim miejscu w rankingu sklasyfikowali ¢¢hpodnoszenia kwalifikacji zawodowej.
Wartymi odnotowania wynikami as tu najwysze wartéci dotycace dwodch skrajnych
zmiennych niezalenych w kategoriwiekowej: 60 lat i wkcej (66,7%) oraz 18-24 lata (50,7%).
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Jest to wart@ informujaca, ze uczestnicy rynku pracy w starszym wieku przygaetawsic
podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych.

Jezeli chodzi o respondentow z KkategorGzasu pozostawania we rejestrze
bezrobotnych wybrano do analizy najwgze wartéci z kazdego typu odpowiedzi i wyniki
przedstawigj si¢ nastpujaco. Dawiadczenie zawodowe preferowatly 52 osoby z przédzd
6 do 12 miesicy (74,3%). Na wiedg fachowy wskazato 35 osob z przedziatlu do 6 miegi
(68,6%), natomiast elé podnoszenia kwalifikacji wybrato 30 os6b rowneprzedziatu od 6 do
12 miesgcy (42,9%). Za dyspozycyjdoia opowiedzialy si 22 osoby z przedzialu dé
mieskcy (43,1%). Zauway¢ nalezy, ze w wymienionych typach odpowiedzi, ktére w ranking
znalazty st na czterech pierwszych miejscach, nie wysit respondenci z przedziatu powsj

12 miesgcy.

Najbardziej pa@adane cechy u pracownika zostaty w sposob jasny sp@iowane i
nalezy przyjac¢, ze stam sig one determinantami potencjalnych kandydatow deypraa ktore

powinni zwroct uwag; lokalni pracodawcy.
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Podsumowanie

Z uwagi na zlaony charakter i rénorodnd¢ elementéw poruszonych w raporcie
zdecydowano si sporadzic wnioski z bada wedtug okrélonych wczéniej obszarow

badawczych:

1. Pierwszym istotnym spostrzeniem wytaniajcym st z bada jest fakt, ze
najliczniejsa grum bezrobotnych rejestragych s¢ w Urzedzie, § osoby
konczace szkoty, a wic absolwenci Oferty zatrudnienia skierowanes s
najczsciej do o0s6b posiadgiych chocia minimalne déwiadczenie
zawodowe, sd Urzad Pracy w odczuciu miodzig jawi sk jako instytucja,

ktOra ten problem mi@ rozwihzac.

2. Miodzi bezrobotni najogciej wskazywali, na swojezbyt niskie Iub
nieodpowiednie kwalifikacje, aby by atrakcyjnymi kandydatami do pracy.
Swiadczy to o niedopasowaniu oferty edukacyjnej spkdadgimnazjalnych do
potrzeb rynku pracy powiatu kitodzkiego. Osoby tewipmy by objte
szczegoln opiekq stuzb zatrudnienia, poaavszy od doradcy zawodowego przez

szkolenia i skuteczne prednictwo pracy.

3. Analizy ujawnity, ze znaczna il bezrobotnych figuruje w rejestrach gz
Pracy z powodu uzyskaniabezpieczenia zdrowotnegoSs to czsto osoby
niezdolne lub wykazagge brak gotowsci do podgcia zatrudnienia, motywsag
ten stan przeciwwskazaniami zdrowotnymi lub opielad dziémi i rodzim.
Zjawisko to dotyczy trzeciej gci badanych zapytanych o przyczymejestracji
w Urzedzie. Stworzenie wkiwego prawa dotyerego ubezpiecze

zdrowotnych zlikwidowatoby znaczne obszékecyjnego bezrobocia.
4. Badanie wykazato,ze jedrn z wazniejszych przyczyn utrzymagego s¢
bezrobocia $ niskie Iub nieodpowiednie kwalifikacje ogotu 0sob

rejestrugcych se w Urzedzie Pracy.

5. Wskazania bezrobotnych pozwolity na wysnucie wnipske posrednictwo

pracy, jako najwaniejsza staba Urzdu shwaca aktywizacji bezrobotnycima
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10.

nikte znaczenie dla badanych w procesie poszukiwania odpowiedniego
zatrudnienia. Zadania p@dnictwa realizowane przy pierwszym kontakcie
klienta z Urzdem tj. przy rejestracji i w czasie ewidencji pambtyby ich rang

i role. Przede wszystkim zwekszytoby to dosfpnas¢ stuzb zatrudnienia wobec
bezrobotnych i poszukagych pracy. Zmiany organizacyjne westnz Urzedu
mogtyby z fatwdcia usura¢ bariery medzy bezrobotnymi a ueginikami.

Zachowania bezrobotnych wskagzujna konieczna¢ zintensyfikowania
dziatan doradcy zawodowegooraz zwekszenia udziatu klientébw Uedu w
zakciachKlubu Pracy. Praktyki te powinny funkcjonowgako chgty proces

towarzysacy osobie zarejestrowanej w Wdzie Pracy.

Bezrobotni wykazuj aktywnagé w systematycznym zgtaszaniwg sv Urzedzie
Pracy oraz w samodzielnym poszukiwaniu pracy. Wakazwec wydaje si
by¢ wprowadzenie modutu aktywizigego bezrobotnych wzakresie
umiejetnego poszukiwania zatrudnienia ktory stanowd maoze wany element

uzupetniagcy w zakresie aktywizacji zawodowe;.

Analiza potwierdzitamata mobilnos¢ bezrobotnych z powiatu ktodzkiego w
zakresie gotowdari do opuszczenia swojego miejsca zamieszkania w

poszukiwaniu pracy.

W ocenie respondentéw Uid Pracy uzyskat pozytywannot szczegoélnie w

zakresiewiarygodnosci i dostepnosci do ofert pracy.

Na podstawie analizy wynikéw batlanozna stwierdzi, ze wzrost gospodarczy
w powiecie ktodzkim w opinii bezrobotnych uzahtéony jest przede wszystkim
od innowacyjnosci i dynamiki rozwoju przedsigebiorstw. Stuzy¢ temu mae
np. rozszerzanie specjalnej strefy ekonomicznej elu dokalizacji nowych
przedsgbiorstw, deklaracje administracji terenowe] zmane z obraniem
optaty za uytkowanie wieczyste, czy planowanie alamia podatkéw od
nieruchoméci. Waznym elementem strategii rozwoju powiatu powinna: by
prowadzenie przez organa samoiawve polityki zachcajacej inwestorow do

lokalizacji swoich przedsbiorstw na terenie powiatu, co sprzyjdedzie
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tworzeniu nowych miejsc pracy. Wzrost gospodarczgletniony jest rownie
od umiejetnosci wykorzystania walorow turystycznych regiony oraz

zdolnaci do absorpcjsrodkéw w ramach funduszy europejskich.

11.Badania wykazaty,ze najbardzie] pozadana przez bezrobotnych formy
pomocy & szkolenia i przygotowanie zawodowe Najwiasciwszy oferk
szkoler realizowanych w powiecie kiodzkimetizie mana skonstruowa w
oparciu 0 wynik badania pracodawcéw, ktorzy &kiie plany dotyczce
uruchomienia nowych stanowisk pracy w naiych 24 miegcach. Raport
wskazuje ze staz nie znajduje akceptacjiwsrod badanych, jako forapomocy
dla bezrobotnych..

12.W raporcie wskazano na potrzelwigkszegoinwestowania w kapitat ludzki,
bowiem aktywné¢ zawodowa bezrobotnych ukierunkowana jest na zgniisim
podnoszenie kwalifikacji zawodowych. Sugeruje tovm@E&z na konieczn&
zacignienia wspoipracy pomkdzy Urzdem Pracy 1  szkotami

ponadgimnazjalnymi oraz instytucjami sz@jmi.

13.Zmieniapca s¢ gospodarka ma wptyw na podejmowanie decyzji edyjksch
lub szkoleniowych. Brak precyzyjnych prognoz w aoge popytu i podg na
prac powoduje,ze plany bezrobotnych w doborze kierunkéw szkol# i
przekwalifikowan sg do§é chaotyczne

14.Na podstawie wynikéw badastwierdzonoze u 0sob bezrobotnych wypuja
wysokie wskazania w zakresgamozatrudnienia. Dziatania priorytetowe dla
Urzegdu Pracy to promowanie aktywnej i przedisorcze] postawy,
przekazywanie praktycznej wiedzy z zakresu admania przedsbiorstwem,
dostarczanie informacji o zasadach prowadzeniatada@ci gospodarczej i o
moazliwosciach pozyskiwanidrodkéw finansowych na uruchomienie firmy, jak

i kapitatu na rozwdj przedshiorstwa.

15. Stwierdzono, ze wymagania ptacowe bezrobotnych nie odbieggj od
wynagrodzé okreslonych przez GUS. Wzrastgjone proporcjonalnie do

wzrostu poziomu wyksztatcenia. Jednak pracodawcwinpo liczy¢é sig z
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koniecznccia podwyzszania wynagrodzenia gdyz stanowi to gtowny
mechanizm przyagniccia i zatrzymania pracownika. Dotyczy to szczegdlni
specjalistow i pracownikow wykwalifikowanych, @l@adczonych zawodowo.
Osoby te opuszczakraj ze wzgtddw finansowych, w poszukiwaniu wgzych
zarobkow. Wyjazdy teasréwniez zwiagzane z niemanoscia awansu w firmie
(jest to problem tzw. ,szklanego sufitu”). Dla pdsgbiorcéw stanowd to
bedzie zagraenie zwizane z ,lulg pokoleniows”. Nie mazna dopygci¢ do tego,
aby wynagrodzenia rosty tylko tam, gdzie pracodaweymog poradz¢ sobie

z brakiem kadry.
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ZAL ACZNIKI

1. Metryczka respondentow uczestricgch w badaniu.
2. Kwestionariusz wywiadu.
3. Tabele.
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